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Ostrzezenia konsumenckie

Dziatania Prezesa URE w zakresie ochrony
uzasadnionych intereséw odbiorcow

Do zakresu dziatania Prezesa URE, zgodnie z ustawa — Prawo energetyczne, nalezy
podejmowanie dziatah informacyjnych majgcych na celu ochrone uzasadnionych intereséw
odbiorcow paliw gazowych, energii elektrycznej lub ciepta w gospodarstwie domowym.
Jednym z takich dziatan jest publikowanie na stronie internetowej URE informacji
dotyczacych powtarzajacych sie lub istotnych problemoéw prowadzacych do sporéw miedzy
przedsiebiorstwami energetycznymi a odbiorcami paliw gazowych, energii elektrycznej lub
ciepta w gospodarstwie domowym, a takze o przedsiebiorstwach energetycznych, na ktére
zostaty ztozone uzasadnione skargi tych odbiorcéw dotyczace przedmiotowych problemow.

Najbardziej znaczace dziatania Prezesa URE w zakresie ochrony uzasadnionych intereséw
odbiorcéw ws. konkretnych przedsiebiorstw znajdujg sie w ponizszych informacjach i
komunikatach opublikowanych na stronach URE:

Ostrzezenie konsumenckie: nie daj sie nabrac - URE nie prowadzi akcji informacyjnej
dotyczacej cen enerqii (7.08.2023)

PPE Energetyka (dawny Pulsar Energia) przestanie Swiadczy¢ ustugi sprzedazy pradu
(17.11.2022)

Rynek energii elektrycznej: Prezes URE cofnat koncesje spétce Enrex Energy
(24.02.2022)

Energia elektryczna: Prezes URE cofnat koncesje spotce MEON Energy (dawniej
Utylis) (03.11.2021)

Energia elektryczna: Prezes URE cofnat koncesje spoétce Konerg Energia (22.09.2021)

Nowa data na zgtaszanie wierzytelnosci przez klientdw upadtej spotki E2
Energia (06.04.2021)

Klienci upadtej spétki E2 Energia moga zgtaszad wierzytelnosci do syndyka. Musza
sie jednak z tym spieszy¢ (17.03.2021)

Prezes URE cofnat przedsiebiorcy Polski Prad i Gaz koncesje na obrét enerqgia
elektryczng (15.03.2021)

Prezes URE cofnat firmie Polski Prad i Gaz koncesje na obrét paliwami
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gazowymi (6.11.2020)

Spotka E2 Energia zaprzestaje sprzedazy energii elektrycznej i gazu. Klienci firmy
maja zapewniona ciggtos¢ dostaw (5.06.2020)

Klienci Hermes Energy Group moga zgtaszac swoje wierzytelnosci do 6 maja
br. (9.04.2020)

Klienci upadtej Hermes Energy Group moga zgtaszad swoje wierzytelnosSci
(25.02.2020)

Wazna informacja dla klientow i kontrahentéw Hermes Energy Group (07.02.2020)

Postepowania URE dotyczace cofniecia koncesji sprzedawcom gazu ziemnego
(22.01.2020)

Wvykaz aktualnie prowadzonych postepowan Prezesa URE w sprawie cofniecia
koncesji sprzedawcom gazu ziemnego (3.09.2019)

Cofniecie koncesji na obrét energig elektryczng spétce Pulsar Energia (25.06.2019)

Postepowania Prezesa URE dotyczace cofniecia koncesji sprzedawcom gazu
ziemnego (28.01.2019)

Wazna informacja dla klientéw Enerqii dla firm S.A. (10.01.2019)

Zgtoszenia wierzytelnosci w toku postepowania upadtoSciowego przez klientéw
Energetycznego Centrum S.A. (3.01.2019)

Istotne informacje w sprawie upadtosci Energetycznego Centrum S.A. uzyskane od
Syndyka (19.12.2018)

Kolejne postepowania Prezesa URE dotyczace odebrania koncesji sprzedawcom
enerqii elektrycznej (14.12.2018)

Wazna informacja dla klientéw Energetycznego Centrum S.A. (13.12.2018)

Rozliczenia za sprzedaz enerqii elektrycznej i gazu po zaprzestaniu dziatalnosci przez
Energetyczne Centrum (08.11.2018)

Zachowanie ciggtosci dostaw energii elektrycznej i paliwa gazowego w przypadku
utraty dotychczasowego sprzedawcy (26.09.2018)

Postepowanie administracyjne w sprawie cofniecia koncesji na obrét paliwami
gazowymi przedsiebiorcy Polski Prad i Gaz Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(31.08.2018)

Energetyczne Centrum bez koncesji na handel gazem. Kolejne dziatania Prezesa URE
chronigce prawa obiorcéw (11.07.2018)

Cofniecie koncesji na obrét enerqgig elektryczng spotce Ecoergia (30.01.2018)

Dziatania Prezesa URE w zakresie ochrony uzasadnionych intereséw odbiorcéw ws.
Polski Prad i Gaz Sp. z 0.0. (17.08.2017)

Dziatania Prezesa URE w zakresie ochrony uzasadnionych intereséw odbiorcéw ws.
Energetycznego Centrum S.A. (15.02.2017)



https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/9119,Prezes-URE-cofnal-firmie-Polski-Prad-i-Gaz-koncesje-na-obrot-paliwami-gazowymi.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8867,Spolka-E2-Energia-zaprzestaje-sprzedazy-energii-elektrycznej-i-gazu-Klienci-firm.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8867,Spolka-E2-Energia-zaprzestaje-sprzedazy-energii-elektrycznej-i-gazu-Klienci-firm.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8809,Klienci-Hermes-Energy-Group-moga-zglaszac-swoje-wierzytelnosci-do-6-maja-br.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8809,Klienci-Hermes-Energy-Group-moga-zglaszac-swoje-wierzytelnosci-do-6-maja-br.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8782,Klienci-upadlej-Hermes-Energy-Group-moga-zglaszac-swoje-wierzytelnosci.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8713,Wazna-informacja-dla-klientow-i-kontrahentow-Hermes-Energy-Group.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8676,Postepowania-URE-dotyczace-cofniecia-koncesji-sprzedawcom-gazu-ziemnego.html?sid=00f37054a8e403839b2be23b97bbdf33
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8296,Cofniecie-koncesji-na-obrot-energia-elektryczna-spolce-Pulsar-Energia.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8383,Wykaz-aktualnie-prowadzonych-postepowan-Prezesa-URE-w-sprawie-cofniecia-koncesji.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8383,Wykaz-aktualnie-prowadzonych-postepowan-Prezesa-URE-w-sprawie-cofniecia-koncesji.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8296,Cofniecie-koncesji-na-obrot-energia-elektryczna-spolce-Pulsar-Energia.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8065,Postepowania-Prezesa-URE-dotyczace-cofniecia-koncesji-sprzedawcom-gazu-ziemnego.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8065,Postepowania-Prezesa-URE-dotyczace-cofniecia-koncesji-sprzedawcom-gazu-ziemnego.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/8019,Wazna-informacja-dla-klientow-Energii-dla-firm-SA.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7982,Zgloszenia-wierzytelnosci-w-toku-postepowania-upadlosciowego-przez-klientow-Ener.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7982,Zgloszenia-wierzytelnosci-w-toku-postepowania-upadlosciowego-przez-klientow-Ener.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7954,Istotne-informacje-w-sprawie-upadlosci-Energetycznego-Centrum-SA-uzyskane-od-Syn.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7954,Istotne-informacje-w-sprawie-upadlosci-Energetycznego-Centrum-SA-uzyskane-od-Syn.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7941,Kolejne-postepowania-Prezesa-URE-dotyczace-odebrania-koncesji-sprzedawcom-energi.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7941,Kolejne-postepowania-Prezesa-URE-dotyczace-odebrania-koncesji-sprzedawcom-energi.html
http://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7939,Wazna-informacja-dla-klientow-Energetycznego-Centrum-SA.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7804,Rozliczenia-za-sprzedaz-energii-elektrycznej-i-gazu-po-zaprzestaniu-dzialalnosci.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7804,Rozliczenia-za-sprzedaz-energii-elektrycznej-i-gazu-po-zaprzestaniu-dzialalnosci.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7719,Zachowanie-ciaglosci-dostaw-energii-elektrycznej-i-paliwa-gazowego-w-przypadku-u.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7719,Zachowanie-ciaglosci-dostaw-energii-elektrycznej-i-paliwa-gazowego-w-przypadku-u.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7686,Postepowanie-administracyjne-w-sprawie-cofniecia-koncesji-na-obrot-paliwami-gazo.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7686,Postepowanie-administracyjne-w-sprawie-cofniecia-koncesji-na-obrot-paliwami-gazo.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7610,Energetyczne-Centrum-bez-koncesji-na-handel-gazem-Kolejne-dzialania-Prezesa-URE-.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7610,Energetyczne-Centrum-bez-koncesji-na-handel-gazem-Kolejne-dzialania-Prezesa-URE-.html
http://ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7374,Cofniecie-koncesji-na-obrot-energia-elektryczna-spolce-Ecoergia.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7166,Dzialania-Prezesa-URE-w-zakresie-ochrony-uzasadnionych-interesow-odbiorcow-ws-Po.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/7166,Dzialania-Prezesa-URE-w-zakresie-ochrony-uzasadnionych-interesow-odbiorcow-ws-Po.html
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/6925,Dzialania-Prezesa-URE-w-zakresie-ochrony-uzasadnionych-interesow-odbiorcow-ws-En.html?search=1118778
https://www.ure.gov.pl/pl/urzad/informacje-ogolne/aktualnosci/6925,Dzialania-Prezesa-URE-w-zakresie-ochrony-uzasadnionych-interesow-odbiorcow-ws-En.html?search=1118778

Data publikacji : 16.11.2018
Data modyfikacji : 07.08.2023



