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#9, Urzad Regulacji
. Energetyki

Nie wszyscy wiemy, za co tak
naprawdQ ptacimy w rachunku
za prad. Byc moze warto jest to
sprawadzic..., bo juz teraz
mozemy zmnlejszyc jego
wysokosc.




f‘ Urzad Regulacji CO to jeSt tal’yfa?

Energetyki

Taryfa, a doktadniej, grupa taryfowa to zestaw cen i optat zwigzanych ze zuzyciem energii
oraz zasad naliczania tych optat. Najprosciej taryfy mozna podzieli¢ na jedno- i
dwustrefowe (w tym weekendowe).

Taryfa jednostrefowa, symbolicznie oznaczana G11, jest najpopularniejszg taryfg wsroéd
polskich gospodarstw domowych. Charakteryzuje si¢ ona tym, ze niezaleznie od dnia
tygodnia oraz godzin w ciggu doby, w ktorych energia jest zuzywana, ptacimy zawsze
statg kwote za kazdg kilowatogodzine (kWh).

Taryfa dwustrefowa - G12 — w przeciwienstwie do G11 ma dwa poziomy optat za
energie w zaleznosci od pory dnia.

W godzinach ,,szczytu™: 6:00 — 13:00 i 15:00 — 22:00 koszty te sq okoto 20 proc.
wyzsze niz w taryfie jednostrefowej, w godzinach ,,poza szczytem”: 22:00 — 6:00 i
13:00 — 15:00 koszty te sq okoto 40 proc. nizsze niz w taryfie jednostrefowe,;.

Dzieki takiemu zroznicowaniu mozemy wp’rywac na wysokosc¢ naszego rachunku za prad,
zuzywajac jak najwiecej energii ,poza szczytem” zamiast w godzinach ,szczytu”.

Taryfa weekendowa, najczesciej oznaczana G12w, jest odmianq taryfy dwustrefowej.
Charakteryzuje sig tym, ze liczba godzin ,poza szczytem” zostata powigkszona o caty
weekend, tzn. ze z tanszego pradu mozemy korzystac rowniez od 22 w pigtki do 6 w
ponled2|a’fk| Warto zwrocic uwage, ze nie wszyscy sprzedawcy pradu oferUtharyfy
weekendowe, natomiast u niektorych sprzedawcow, weekendowy ,poza szczyt” moze byc¢
inny, tzn. zaczynac’: sie dopiero w sobote o 14.
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Energetyki

« Do grup taryfowych G zaliczani sg odbiorcy, pobierajgcy
energie elektryczng niezaleznie od poziomu napiecia i
wielkosci mocy umownej, na potrzeby:

» wiejskich I miejskich gospodarstw domowych oraz
pomieszczen gospodarczych zwigzanych z prowadzeniem
tych gospodarstw, tj. pomieszczenia piwniczne, garaze,
strychy,

 lokali o charakterze zbiorowego zamieszkania, tj.: domy
akademickie, internaty, hotele robotnicze, klasztory,
plebanie, W|kar|atk| kanonie, rezydencje blskuple domy
opieki spotecznej, hosplqa Jednostkl penitencjarne |
wojskowe w czesci bytowe] domy dziecka, jak tez
znajdujgce sie w tych lokalach pomieszczenia pomocnicze,
{j. czytelnie, pralnie, kuchnie, ptywalnie, warsztaty itp.,
stuzgce potrzebom bytowym mieszkancow | nie posiadajgce
charakteru handlowo - ustugowego,
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Energetykl Gru pa Tarnywa G

« mieszkan rotacyjnych, mieszkan pracownikow placowek
dyplomatycznych i zagranicznych przedstawicielstw,

« domow letniskowych, domow kempingowych i altan w
ogrodkach dziatkowych oraz w przypadkach wspolnego
pomiaru, administracji ogrodkow dziatkowych,

. oOswietlenia w budynkach mieszkalnych: klatek schodowych,
numerow domow, piwnic, strychow, suszarni, itp.,

 zasilania dzwigow w budynkach mieszkalnych,

. weztow cieplnych i hydroforni, bedgcych w gestii administrac;i
budynkow mieszkalnych ,

« garazy indywidualnych uzytkownikow, w ktorych nie jest
prowadzona dziatalnosc gospodarcza.




Coskiada sie na wysokosc rachunku
4 za energie?

Ostateczna kwota, ktorg ptacimy, sktada sie z nastepujgcych elementow:

optaty za zuzyta energie, naliczang w zt za 1 kilowatogodzine;

optaty abonamentowej, ktora jest naliczana za dokonywanie odczytow licznika,
wystawianie i przesyfanie faktur do naszych doméw; naliczana jest ona w zt za
miesigc (koszty obstugi klienta-wyst. rachunkow, systemy komp, odczyty itp.);

statej optaty dystrybucyjnej, ktora jest pobierana za to, ze zaktad dystrybucyjny
zapewnia odpowiedni poziom mocy; jest ona naliczana w zt za miesigc (dla
gospodarstw domowych) lub w zt za 1 kW mocy umownej (dla firm).(dot.kosztow
statych zwigzanych z funkcjonowaniem sieci - k.utrzymania, remonty, ptace brygad

itp.)

zmiennej optaty dystrybucyjnej, naliczanej w zt za 1 kilowatogodzine dostarczone;
energii (koszty zmienne zwigzane z utrzymaniem sieci);

optaty systemowej jakosciowej -utrzymanie bezpieczenstwa Krajowego Systemu
Elektroenergetycznego i parametrow energii elektrycznej

,oplata przejsciowa” wynika z art. 60 ,ustawy o KDT” z dnia

29 czerwca 2007 r. o zasadach pokrywania kosztow powstatych u wytworcow w
zwigzku z przedterminowym rozwigzaniem umow diugoterminowych sprzedazy mocy
| energii elektrycznej
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Wyjasnienie-optata przejsciowa

,Optata przejsciowa” wynika z art. 60 ,ustawy o KDT” z dnia
29 czerwca 2007 r. o zasadach pokrywania kosztow powstatych
u wytworcow w zwigzku
z przedterminowym rozwigzaniem umow dtugoterminowych
sprzedazy mocy i energii elektrycznej (Dz. U. Nr 130, poz. 905),
przedsiebiorstwa energetyczne wykonujgce dziatalno$é
gospodarczg w zakresie przesytania lub dystrybucji enerqii
elektrycznej zaprzestajg z dniem 1 kwietnia 2008 r. pobierania
opfaty dystrybucyjnej w czgsci wynikajacej ze sktadnika
wyrownawczego stawki optaty systemowej okreslonego w
przepisach wydanych na podstawie art. 46 ust. 3 i 4 Ustawy —
Prawo energetyczne z dnia 10 kwietnia 1997 r.

(Dz. U. z 2006 r. Nr 89, poz. 625, z pozniejszymi zmianami).
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Zgodnie Taryfa dla Ustug Dystrybuciji Energii
Elektrycznej na 2010 rok dla odbiorcow z grup
taryfowych G, zuzywajacych rocznie:

. a) do 500 kWh energii elektrycznej — stawka optaty
przejsciowej netto wynosi 0,38 zt/m-c,

. b)od 500 kWh do 1200 kWh energii elektrycznej —
stawka optaty przejsciowej netto wynosi 1,59
zi/mc,

. Cc) powyzej 1200 kWh energii elektrycznej — stawka
optaty przejsciowej netto wynosi 5,03 zt/m-c.
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Energetyki
Dyrektywy unijne okreslajg m.in., iz minimalne
stawki podatku akcyzowego od energii elektrycznej
wynoszg 0,5 euro/MWh dla zastosowan
gospodarczych i 1 euro/MWh dla pozostatych
podmiotow.

Polska stosuje stawke akcyzy wynoszgcg 20
zt/MWh, a je] wysoKoSC przekracza stawke
minimalng okreslong w przepisach unijnych

dwudziestokrotnie!

W rezultacie Polska jest | zapewne nadal bedzie
nalezeC do panstw obcigzajgacych odbiorcow
przemystowych jednym z najwyzszych w UE
podatkiem akcyzowym. Jego nosnikiem jest

zuzywana energia elektryczna, a sposob naliczania
nie roznicuje odbiorcow ani wedtug kryterium celu w
jakim jg zuzywaja, ani tez wielkosci tego zuzycia.




FAKTURA G11- ENEA S.A./Operator Sp. z 0.0.

Jana Kowalskiego

moc nr licznika 10625384 ’ 1
2ozliczenie za okres 00 V00172009700 0370372009 M-c sprzedazy Us/4009
. Wskazanie » Cena Wartosé Wartosc Wartosé brutto
Strefa Opis Data Poprzednie flos¢ | Jm. | Jednfzf] | netto [zl VAT - 22%
1 Energia czynna T770172009 37483 37576 93 KVWhH 01995 T8.55 408 22863
1 Energia czynna 30/01/2009 37576 37686 110 kWh| 0.2392 26.31 5.79 32.10
1 Energia czynna 01/03/2009 37686 37939 253 | kwWh| 0.2392 60.52 13.31 73.83
1 Energia czynna 03/03/2009 37938 37957 18 kWh| 0.2392 4.31 0.95 5.26
Skiadnik staly stawki sieciowej ' 0 me| 3.7600 0.00 0.00 0.00
Skfadnik staly stawki sieciowej 0 mc| 3.7600 0.00 0.00 0.00
Skfadnik staly stawki sieciowej 1 mc| 3.9200 3.92 0.86 4.78
Skfadnik staly stawki sieciowej 1 mc| 3.9200 3.92 - 0.86 4.78
1 Sktadnik zmienny stawki sieciowej 93 kWh{ 0.1338 12.44 2.74 15.18
1 Skiadnik zmienny stawki sieciowej 110 kWh| 0.1338 14.72 3.24 17.96
1 Skfadnik zmienny stawki sieciowej 253 kWh| 0.1437 36.36 8.00 4436
1 Sktadnik zmienny stawki sieciowej 18 kWh| 0.1383 2.49 0.55 3.04
Stawka jakosciowa 93 kWh| 0.0097 0.90 0.20 1.10
Stawka jakosciowa 110 | kWh| 0.0097 1.07 0.24 1.31
Stawka jakosciowa 253 kWh| 0.0098 2.48 0.55 3.03
Stawka jakosciowa 18 kWh|  0.0098 0.18 0.04 022
Optata przej$ciowa 0 mc| 4.8600 0.00 0.00 0.00
Opfata przejsciowa 0 mc|  4.8600 0.00 0.00 0.00
Optata przejsciowa 1 mc| 4.8600 4.86 1.07 5.93
Optata przejéciowa 1 mc|{ 4.8600 4.86 1.07 593
Optata abonamentowa (OSD) 0 mc|{ 2.2300 0.00 0.00 0.00
Opfata abonamentowa (OSD) 0 me|  2.2300 0.00 0.00 0.00
Opfata abonamentowa (OSD) 1 me| 1.6800 1.68 0.37 205
Opfata abonamentowa (OSD) 1 mc|  1.6800 1.68 0.37 2.05
ermin platnogci;  2/0%/2009 Wartosé netto; 201:25 24 Podatek VAT: 442921 oo pruto: 245542
TN ot S 245.54 z}
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Do zaptaty:

Stownie:

dwiescie czterdziesci pie¢ ztotych
piecdziesiat cztery grosze

ENEA S.A.

Z UPOWREISMAK Sekeji Rozliczen

Irena Otremba
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Jezeli w wyniku wnoszenia opfat na podstawie
prognozowanego zuzycia energii powstanie
nadpftata za pobrana energie lub niedoptata, to:
a) nadptata podlega zaliczeniu na poczet
ptatnosci ustalonych na najblizszy okres
rozliczeniowy, o ile odbiorca nie zazada jej
Zwrotu,

b) niedoptata jest doliczana do pierwszej
faktury, wystawionej za najblizszy okres

rozliczeniowy.
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Energetyki

W przypadku niesprawnosci
elementu uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego bedacego witasnoscia
odbiorcy, trwajacej dtuzej niz jeden
okres rozliczeniowy, ktora
uniemozliwia okreslenie ilosci energii
pobranej w strefach, Operator stosuje
do rozliczen stawki optat okreslone
dla grupy taryfowej, wediug ktorej
mozliwe jest dokonanie rozliczen w
oparciu o zainstalowane sprawne
liczniki I inne urzadzenia pomiarowe
lub pomiarowo-rozliczeniowe.
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Energetyki

Co zrobic, jesli nie moge by¢ w domu
podczas wizyty inkasenta?

« Rachunek zostanie wystany pocztg. Jesli
inkasent miat mozliwosc¢ odczytania licznika, to
rachunek zostanie wystawiony na podstawie
aktualnego zuzycia. Jesli byto to niemozliwe, to
mozna podac aktualny stan licznika
telefonicznie lub listownie. W przeciwnym
przypadku zuzycie zostanie oszacowane na
podstawie odczytow z poprzednich miesiecy.




O prad resulacii gk obliczy¢ pobor energii .

1. Odkurzacz

Uzywamy standardowego odkurzacza. Jego pobor mocy wynosi 1500W. Odkurzamy
dom przez 20 minut co piec dni. Rocznie odkurzanie zajmie nam zatem 24,3 godziny

(h).

zuzycie pradu: 1500W = 1,5 kW, czyli 24,3 h x 1,5 kW = 36,45 kWh
koszt: 36,45 kWh x 0,60 PLN = 21,87 PLN

2. Lodowka

Wspodtczesne, energooszczedne lodowki (klasa A) pobierajg 270-320 kWh. Starsze
lub modele klasy B lub C zuzywajg rocznie az do 500 kWh. Policzmy zatem koszt
zuzycia pradu dla dobrej klasy lodowki i jej gorszego odpowiednika.

koszt (1): 300 kWh x 0,60 PLN = 180 PLN
koszt (2): 500 kWh x 0,60 PLN = 300 PLN

7. TV i monitor
Zuzycie pradu w przypadku telewizorow i monitorow zalezy w duzym stopniu od
przekatnej ekranu i zastosowanej technologii. Ponizej kilka przyktadow:

LCD TV Panasonic TH-50 (50" i rozdz. 1366x768) - 246W [stan czuwania: 1W]
Plazma TV Philips 46 PF (46") - 450W [stan czuwania: 1W]

Lcd-5 h*365 dni=1825 h * 0,25 kW=456 kWh *0,6 PLN=274 PLN (Plazma dwukrotnos¢)
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.Co dla klienta oznacza liberalizacja
rynku energetycznego?

o Liberalizacja rynku energii elektrycznej dla
kazdego odbiorcy oznacza prawo do
swobodnego wyboru sprzedawcy pradu.
Odbiorca nie jest juz zmuszony do kupowania
pradu od lokalnego zaktadu energetycznego
(od 1 lipca 2007), co moze oznaczac
zmniejszenie rachunku za prad poprzez wybor
oferty od sprzedawcy, ktory zaproponuje nizszg
cene.
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Energetyki

Jak wyglada procedura zmiany
sprzedawcy pradu?

Procedure zmiany sprzedawcy mozna opisac w kilku krokach:

Znajdujemy oferte sprzedazy pradu. Na stronie z kalkulatorem cen energii
znajdziemy i porownamy interesujgce nas oferty.

Wybieramy oferte sprzedawcy pradu. Zamawiajgc oferte, podajemy nasze roczne
zuzycie oraz dane adresowe. Zuzycie odczytamy z rachunkéw za prad, ktore
dostajemy od naszego obecnego dostawcy.

Poczta otrzymamy dwa egzemplarze umowy. Do umowy dotgczone bedzie
rowniez petnomocnictwo do przeprowadzenia zmiany sprzedawcy.

Podpisujemy dokumenty i odsytamy na wskazany adres. Jesli przed podpisaniem
tych dokumentow bedziesz miec jakiekolwiek pytania, skontaktuj sie z dziatem
obstugi klienta pod wskazanym na umowach numerem telefonu.

Poczta otrzymamy jeden egzemplarz umowy sprzedazy energii zatwierdzony

przez sprzedawce oraz nowa umowe na dystrybucje energii, ktora zostata zawarta
w Twoim imieniu.

Poczekamy kilka tygodni na wejscie nowej umowy sprzedazy pradu w zycie. W
miedzyczasie pocztg otrzymamy ostatni rachunek od poprzedniego sprzedawcy za
energie zuzytg do dnia zmiany.
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Procedura zmlam:]I sprzedawcy pradu
C

. Pierwsza zmiana sprzedawcy pradu trwa do 30 dni,
poniewaz wigze sie¢ z wypowiedzeniem obecnych umow. Kazda
ponowna zmiana sprzedawcy powinna trwac do 14 dni. Jesli
te terminy nie zostatyby dochowane przez firmy energetyczne,
mozemy skarzycC sie do Urzedu Regulacji Energetyki.

 Przepisy prawa energetycznego daja nam prawo zmiany
sprzedawcy energii nie wiecej niz 2 razy w ciagu 12
miesiecy. Jesli zatem nie bylibySmy zadowoleni z nowego
sprzedawcy pradu, mozemy zdecydowac sie na kolejng
zmiane. Niemniej w takiej sytuacji mogg pojawic sie optaty za
przedwczesne rozwigzanie umowy.
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Energetyki

Kiedy zmiana taryfy jest optacalna?

. Zmiana taryfy jest optacalna, kiedy mozliwe jest takie
zaplanowanie zuzycia energii, ze jak najwiecej pradu
bedzie zuzywane w godzinach 22:00 — 6:00 1 13:00 —
15:00 oraz w ciggu weekendu (jesli wybierzemy taryfe

weekend
poprzez

owg tzw. G12w). Mozna to zrobi¢ gtownie

weeKeNC

robienie prania, prasowania czy odkurzania w
y lub w wyznaczonych godzinach.

« Zmiana taryfy jest szczegolnie optacalna dla

gospoda

rstw domowych, w ktorych zamontowane jest

ogrzewanie indukcyjne. Pozwala na ,gromadzenie”
ciepta w godzinach tanszych i ogrzewanie domu w

cilggu catego dnia bez pobierania prgdu w godzinach
drozszych.
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Dziekuje za uwage




Urzad Regulacji
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Taryfa — nie kazdy wie...
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. Taryfy przedsiebiorstw energetycznych
zatwierdzane sg na ich wniosek przez Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki na podstawie art.
45 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo
energetyczne (Dz. U. z 2006 r. Nr 89, poz.
625 z pozn. zm.) a takze zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 2
lipca 2007 r. w sprawie szczegotowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen
w obrocie energia elektryczna (Dz. U. z
2007r. Nr 128 poz. 895 z p6zn. zm.).




#9, Urzad Regulacji
w Energetyki

DWIE TARYFY 7?77

1.Taryfa dla energii elektrycznej —
Sprzedawca np. ENEA S.A.,

2.Taryfa dla ustug dystrybuciji
energii elektrycznej np. ENEA
Operator Sp. z o.0.




#9, Urzad Regulacji
. Energetyki

W ramach taryfy...

Odbiorca, moze wystapic do
Przedsugblorstwa
0 zmiane¢ grupy taryfowej,
nie czgsmeI niz raz na 12 m-cy.
arunki zmiany grupy taryfowe)

okresla umowa.
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Co trzeba zrobic, aby zmienic tarqu
jednostrefowq na dwustrefowg

Aby zmiana taryfy byta mozliwa, nalezy wystapic z
wnioskiem do lokalnego zaktadu energetycznego,
ktory dostarcza energie do Twojego domu (po 1 lipca
zamiast nazwy zakfad energetyczny stosowana jest
nazwa Operator Systemu Dystrybucyjnego, OSD).
Nastepnie trzeba umowic sie na wymiane licznika,
ktora jest bezptatna. Termin oczekiwania na wymiane
moze si¢ wahac od kliku dni do kilku tygodni.
Konieczne tez bedzie podpisanie nowej umowy
sprzedazy i dystrybucji energii. Zmiany taryfy mozna
dokonac tylko raz w ciggu kolejnych 12 miesiecy.
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Troche objasnien...

« Moc przytaczeniowa — nalezy przez to rozumieC¢ moc
czynng planowang do pobierania lub wprowadzania
do sieci, okreslong w umowie o przytaczenie do sieci
jako wartosé maksymalnag,

« Moc umowna — nalezy przez to rozumie¢ moc czynna,
pobierang lub wprowadzang do sieci, okreslong w
umowie o Swiadczenie ustug przesy’fanla lub
dystrybucji energii elektrycznej aloo umowie
kompleksowej, jako wartos¢ maksymalna,
wyznaczang W ciggu kazdej godziny okresu
rozliczeniowego, ze srednich wartosci tej mocy
rejestrowanych w okresach 15-minutowych.
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Roznica miedzy tagczem
jednofazowym i trojfazowym?

Instalacja jednofazowa jest wystarczajgca, jesli prad
wykorzystujemy do oswietlenia domu oraz zasilania
standardowych urzadzen AGD (lodowka, pralka,
telewizor itd.).

Instalacja trojfazowa wymagana jest zazwyczaj, gdy w
domu mamy przeptywowy ogrzewacz wody, kuchenny
piec elektryczny lub elektryczne ogrzewanie
mieszkania. Dodatkowo konieczna moze bycC
zwiekszona mocy przytaczeniowa (tzw. sita), aby
wszystkie urzadzenia mogty pracowac rownoczesnie.
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Co oznaczaja nazwy "godziny
szczytowe" | "godziny
pozaszczytowe"?

Nazwy te odnoszg sie do grup taryfowych, w ktorych stawki optat
za energie i dystrybucje zmieniajg sie w ciggu dnia. S to tzw.
grupy dwustrefowe, oznaczone symbolami np. G12, C12 itp.
Godziny pozaszczytowe to takie godziny w ciggu doby, w
ktorych optaty sg nizsze nawet o kilkadziesigt procent od optat
w strefie szczytowej (drozszej). Dla gospodarstw domowych
godziny pozaszczytowe to godziny 22:00 — 6:001 13:00 — 15:00
oraz cate weekendy (tylko jesli korzystamy z tzw. taryfy
weekendowej czesto oznaczanej jako G12w). Jesli jestesmy w
stanie tak zaplanowac zuzycie energii, ze znaczng je] czescC
bedziemy zuzywac w tych godzinach, warto rozwazycC zmiane
taryfy z jedno- na dwustrefowa.
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W jakich przypadkach moze byc
zainstalowany licznik przedptatowy?

« Licznik przedptatowy moze byc zainstalowany w nastepujgcych
przypadkach:

« odbiorca w ciggu ostatnich 12 miesiecy dwukrotnie zalegat za
pobrang energie przez co najmniej okres jednego miesigca,

« odbiorca nie posiada tytutu prawnego do lokalu,

. odbiorca uzytkuje lokal dorywczo, tymczasowo, co uniemozliwia
dokonywanie regularnych odczytow licznika,

« Kkiedy klient jest zainteresowany zatozeniem licznika
przedptatowego, ztozy wniosek, ktory zostanie
zaakceptowany przez zaktad dystrybucyjny.
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ENEA Operator jest obowigzana do bezzwtocznego wznowienia
dostarczania energii, wstrzymanego z powodow, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 3 i 3a ustawy, jezeli ustang przyczyny
uzasadniajgce wstrzymanie jej dostarczania.

Za wznowienie dostarczania energii, po wstrzymaniu jej dostawy

z przyczyn, o ktorych mowa w art. 6 ust. 3 i 3a ustawy, pobiera
sie optate w wysokosci:

a) na niskim napieciu (nn) - 72,46 zt,

b) na srednim napieciu (SN) - 108,69 zi,

c) na wysokim napieciu (WN) - 135,87 zt.
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art. 6 ust. :

3. Przedsigbiorstwo energetyczne, moze wstrzymac dostarczanie paliw gazowych,
energii elektrycznej lub ciepta, jesli w wyniku przeprowadzonej kontroli, o ktorej
mowa w ust. 2, stwierdzono, ze:

1)instalacja znajdujaca sie u odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia,
zdrowia albo srodowiska;

2)nastapit nielegalny poboér paliw gazowych, energii elektrycznej lub ciepta.

3a. Przedsigbiorstwa energetyczne, o ktérych mowa w ust. 1, moga wstrzymac
dostarczanie paliw gazowych, energii elektrycznej lub mepla w przypadku, gdy
odbiorca zwleka z zaptata za pobrane paliwo gazowe, energi¢ elektryczna lub ciepto
albo swiadczone ustugi co najmniej miesigc po uptywie terminu ptatnosci, pomimo
uprzedniego powiadomienia na piSmie o zamiarze wypowiedzenia umowy i
wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty

zalegtych i biezacych naleznosci.

3b. Przedsiebiorstwo energetyczne jest obowigzane do bezzwlocznego wznowienia
dostarczania paliw gazowych, energii elektrycznej lub ciepta, wstrzymanego z
powodow, o ktérych mowa w ust. 3 i 3a, jezeli ustang przyczyny uzasadniajace
wstrzymanie ich dostarczania.
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Bonifikaty za niedotrzymanie standardow
jakosciowych obstugi odbiorcow i
parametrow jakosciowych energii

Za niedotrzymanie parametrow jakosciowych
energii okreslonych w rozporzadzeniu
systemowym, odbiorcom na ich wniosek
przystuguja bonifikaty ustalone w sposob
okreslony w § 37 ust. 1 § 37a rozporzadzenia
taryfowego. Ryczailtowa stawka bonifikaty za
niedotrzymanie poziomu napiecia znamionowego
w danym okresie doby, o ktorej mowa § 37 ust.1
pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, wynosi brt =
2,11 zt/godzine.
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Bonifikaty za niedotrzymanie standardow
Jakosciowych obstugi odbiorcow | parametrow
jakosciowych energii

Za niedotrzymanie standardow jakosciowych
obstugi odbiorcow, okreslonych w § 4
rozporzadzenia systemowego. odbiorcom
na ich wniosek przystuguja bonifikat
ustalone w sposob okreslony w § 38
rozporzadzenia taryfowego, na podstawie
przeciethnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej w roku kalendarzo_w¥m
poprzedzajacym rok zatwierdzenia taryfy,
okreslonego w komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego
ogtaszanym w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski”.
PrzeCiethe wynagrodzenie w gosgodarce
narodowej w 2009 r. wyniosto 3102,96 zi.
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Nielegalny pobor energii
elektrycznej.

Przez nielegalny pobor energii elektrycznej
nalezy rozumiec:

« pObieranie energii elektrycznej bez
zawarcia umowy,

» pobieranie energii elektrycznej

a) z catkowitym albo czesciowym pominieciem
uktadu pomiarowo - rozliczeniowego,

b) poprzez ingerencje w ten uktad majgcag wptyw
na zafatszowanie pomiarow dokonywanych
przez uktad pomiarowo-rozliczeniowy.




OPLATY ZA USLUGI WYKONYWANE NA DODATKOWE
ZLECENIE ODBIORCY

; U rzq d H‘E g u | d E.I l 6.1  Operator ustala nastgpujgce oplaty za ustugi wykonywane na dodatkowe zlecenie odbiorcy:
Energetyki —
Lp. Wyszczgg(ﬂnienig* bez podatku od towardw i ushug
[z/ czynnos¢]

Przerwanie i wznowienie dostarczania energii: X

a) na napigciu nN 7246
b) na napieciu SN 108,69
- ¢) na napigciu WN 135,87
| Sprawdzenie prawidlowosci dziatania ukladu X
pomiarowo-rozliczeniowego: **
a) bezposredniego 7246
b) poiposredniego 108,69
¢) posredniego 153,98
" 10325 zt w przypadku, kiedy badanie przeprowadza
Operator i dodatkowo 45,29 zt za demontaz i montaz
Lat ime spravwdzenie prawidiowosci dziatmia L?hwmmdmmmlw
klad i —rozliczeni licznika lub . _
u Iup?:g}w )*:cmmowgo( czn kwote wynikajaca z faktury wystawionej przez
et zewngtrzna jednostke przeprowadzajaca badanie i
dodatkowo 45,25 zt za demontaz i montaz licznika
_ lub urzadzenia sterujacego
Wykonanie dodatkowej ekspertyzy badanego kwota wynikajaca z faktury wystawionej przez
wezesniej ukladu pomiarowo-rozliczeniowego jednostke przeprowadzajacq badanie

Przeniesienie licznika lub licznika i urzadzenia
(zegara) sterujacego (dla licznikow strefowych) w inne
uprzednio przygotowane i odpowiednio wyposazone
miejsce w obrebie tego samego obiektu ***

Za kazda godzing nadzoru pelnionego nad pracami
wykonywanymi przez wykonawcow niezalemych od
Operatora w poblizu lub na urzadzeniach
elektroenergetycanych bedacych wlasnoscia
Operatora

Wylaczenie napigcia, przygotowanie miejsca pracy dla
wykonawcéw, o ktdrych mowa w pkt 6 oraz
likwidacjg miejsca pracy wraz z ponownym
zalaczeniem urzadzen do sieci Operatora

a) w sieci nN 199,26
b) w sieci SN 289,84
poerrece
¢) wsicei WN URIFOVTRL ULACH FNERGETYK]

- P s I
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ENEA Operuator Sp. z 0.0.

Zalozenie plomb na urzadzeniach podlegajacych
oplombowaniu, w szczeg6lnosci po naprawie, X
remoncie i konserwacji instalacji

- za pierwsza plombe 2531
- za kazda nastepng 532

Demontaz i montaz urzadzenia kontrolno-
pomiarowego instalowanego w celu sprawdzenia 9770
dotrzymania parametrow jakosciowych energii ’
dostarczane| z sieci ****

We wszystkich wyzej opisanych przypadkach, w ktorych wymagany jest dojazd stuzb technicznych
Operatora wliczono koszt dojazdu do odbiorcy, :

Oplaty nie pobiera si¢ jedynie w przypadku, gdy licznik lub urzadzenie sterujace jest wlasnoécia
Operatora, a badanie potwierdzito nieprawidtowosci, z wylaczeniem nielegalnego poboru energii,
_Oplaty nie pobiera si¢ w przypadku wyniesienia ww. urzadzen z lokali mieszkalnych w zabudowie
wielorodzinnej i jednorodzinnej w miejsce ogélnodostepne,

W przypadku zgodnoSci zmierzonych parametréw ze standardami okreslonymi w §38 ust. 113
rozporzadzenia systemowego lub w umowie, koszty sprawdzenia i pomiardw ponosi odbiorca; w
pozostalych przypadkach koszty sprawdzenia i pomiarow ponosi Operator.

W przypadku, gdy w ramach jednego dojazdu do odbiorcy wykonywana jest wiecej niz
jedna ustuga, sposrod wymienionych w tabeli w punkcie 6.1., optaty za wykonanie drugiej i

nastgpnych ushig pomniejsza si¢ o kwote 19,99 zt za dojazd do odbiorcy.
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Dziekuje za uwage
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"erEY KRAJOWY PROGRAM WDRAZANIA
EUROPEJSKIEGO ROKU WALKI Z UBOSTWEM |

WYKLUCZENIEM SPOEECZNYM 2010

« Przeciwdziatanie ubostwu i wykluczeniu spotecznemu jest
&odstawowym celem polityki SEOiecznej prowadzonej przez
zgd we wspotpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego |
organizacjami pozarzadowymi. Strategicznym dokumentem
wyznaczajgcym cele do oaggniecia W perspektywie
sredniookresowej jest Narodowa Strategia Integracji Spotecznej
(NSIS) przyjeta na lata 2005-2010.

« Wyzwania i priorytety polityki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania ubostwu | wykluczeniu spotecznemu na lata
2008-2010 zostaty okreslone w krajowym Planie Dziatan na
rzecz Integracji Spotecznej, bedgcym czescig Krajowe?o
Programu ,Zabezpieczenie Spoteczne i Integracja Spoteczna”

na lata 2008 — 2010, przyjetego przez Rade Ministrow w dniu
16 grudnia 2008 roku. L
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Cele polityki spotecznej w zakresie
przeciwdziatania ubostwu | wykluczeniu
spotecznemu ujeto w KPD/Integracja na lata
2008-2010 w ramach trzech priorytetow:

. Przeciwdziatanie ubostwu i wykluczeniu
spotecznemu dzieci

. Integracja przez aktywizacje spoteczng i
zawodowg 0s0b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym

« Rozwoj wysokiej jakosci ustug spotecznych.
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'Dzia%_gnfa realizowane w ramach Europejskiego Roku
Walki z Ubostwem | Wykluczeniem Spotecznym
(2010) muszg mie¢ charakter kompleksowy {w sw%m
o%olr]ym_ przekazie) a jednoczesnie wskazane bytoby
skupiC sie dodatkowo ha obszarach wspieranych w
najmniejszym stopniu z mnxc_h_z_rode’r (zapewnienie
komplementarnosci réznych inicjatyw). Z tego tez
wzgledu, w krajowym 8roOgrar_n|e wdrazania
Europejskiego Roku 2010 dziatania szczegotowe
powinny skupic sie na dwoch grupach spotecznych:

« dzieci i mtodziezy (najwieksze zagrozenie ubostwem -
w 2005 r. sposrdd dzieci | mtodziez w wieku 0-17 |at
az 26% znajdowato sie ponizej 60% _medlan}édochodu
ekwiwalentnego, p,odczasp%j/)( srednia dla UE 25
wyniosta 19% - zrodto : K ntegracja)

« 0SOby starsze (zagrozenie wykluczeniem spotecznym
takze w kontekscie zagadnien starzenia sie
spoteczenstwa i konieCznosci zapewnienia ustug
wysokiej jakosci).
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Dziekuje za uwage




