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Szanowni panstwo, @mdzy @zytelmicy.’

deycyjme jug, gdy wskazowki zegara po wybiciu pétnocy przenoszq nas
w kolejny Rok, mam przyjemnosc ztozyc wszystkim Paistwu zyczenia lloworoczne.

[ tym vazem, w Vlowym 2010 Roku, zycze Paistwu zdrowia, szezescia, pomyslnosci
i pogody ducha. flby od stycznia az do grudnia spetniaty sie Daristwa wszystkie
marzenia, te duze i te catkiem mate, a na polu zawodowym aby dominowaty wytqeznie
sukcesy oraz satysfakcja.

Oby ten nadchodzqey Rok byt peten optymizimu i pozytywnej energii, dajqcej siby do

tworzenia i realizacji nowych pomystow, czego Drogim Czytelikom z catego serca zycze.

mam’usz macie' wora

%»- d
701/'9%88

Urzedu Regulacji Energetyki




BURE_1.gxd

1

20

25

2009-12-18 09:25 Page 1

—p—

BIULETYN

SPIS TRESCI

Nowe mozliwo$ci handlu gazem
ziemnym w Europie

Pakiet energetyczno-klimatyczny
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na rok 2010

BIULETYN URZEDU REGULACJI ENERGETYKI

URZEDU REGULAC]I ENERGETYKI

Szanowni Czytelnicy,

z poczatkiem paZdziernika 2009 r. w Niemczech rozpoczela dzia-
falnos¢ internetowa platforma wymiany handlowej Gaspool, kto-
rej gtéownym zadaniem jest wykreowanie nowego miejsca handlu
gazem w Europie. Zatem ,Stworzenie jednolitego, europejskiego
i konkurencyjnego rynku gazu nie jest ,ideg fix”, do ktorej daze-
nie — natrafiajac na bariery nie do pokonania — skazane jest na
porazke. Mozliwos¢ realnej wymiany handlowej w sektorze gazu
ziemnego na zasadach komercyjnych jest faktem bezspornym”.
Obszerne informacje dotyczace nowych mozliwosci handlu na
europejskim rynku gazu, w tym ustugi realizowane przez Gaspool,
przedstawia w swoim artykule Marcin Ciszewski.

Jednym z celéw Unii Europejskiej jest przeciwdziatanie
zmianom klimatycznym. W 2007 r. Rada Europejska przyjeta
zobowigzania dotyczace m.in. redukcji emisji gazéw cieplar-
nianych, zwiekszenia udziatu energii pochodzacej ze Zrodet
odnawialnych w catkowitym zuzyciu i zwiekszenia efektywno-
Sci energetycznej, a w grudniu 2008 r. przyjeto Pakiet energe-
tyczno-klimatyczny — zespot wspélnotowych rozwigzan praw-
nych stanowiacy kompleksowe podejscie do zarzadzania emi-
sjami gazow cieplarnianych w UE. O tym, jak wdroZenie pakie-
tu energetyczno-klimatycznego wplynie na przedsiebiorstwa
cieptownicze w Polsce, a przede wszystkim jak odbije sie to na
ksztattowaniu taryf dla ciepta, pisze Pawet Bogustawski.

W biezagcym numerze Biuletynu zachecamy takze Paristwa
do zapoznania sie z artykutem Anety Herbus, ktéra przybliza
jedno z przedsiebiorstw energetycznych — Fortum Czestocho-
wa SA, jako firme z branzy energetycznej uwzgledniajaca
w swoich misjach dziatania z zakresu Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu. Autorka podaje kluczowe zatoZenia przed-
siebiorstwa warunkujace dziatania realizowane w obszarach
prospotecznym i proekologicznym. Mamy nadzieje, Ze artykut
ten zapoczatkuje kolejne publikacje podajace przykiady do-
brych praktyk SOB w energetyce.

Wprowadzenie systemow inteligentnego opomiarowania
wydaje sie juz nieuniknione. Rozwdj inteligentnych sieci staje
sie priorytetem dla wielu panstw europejskich — postanowie-
nia trzeciego pakietu liberalizacyjnego zobowigzatly panstwa
cztonkowskie by, po dokonaniu analizy ekonomicznej, do
2020 r. wyposazyty 80% odbiorcéw koncowych w inteligent-
ne liczniki zuZycia energii. Wachlarz korzysci wynikajacych
z wprowadzenia tych systemow jest spory i niezaprzeczalny,
ale przy okazji warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze ,niewtasciwie
wdrozone systemy inteligentnego opomiarowania moga ro-
dzi¢ zagrozenia dla ochrony praw i wolnosci obywateli”. Ro-
bert Zajdler przybliza Pafistwu w swoim materiale zagrozenia
mogace wynika¢ z inteligentnego opomiarowania, zaréwno te
o charakterze technicznym, jak i wynikajace z koniecznosci
realizacji prawnie chronionych intereséw odbiorcéw.

Zainteresowanych decyzjami w sprawie taryf dla ciepta,
energii elektrycznej oraz paliw gazowych, a takze koncesjami na
wniosek, zmianami w decyzjach koncesyjnych oraz innymi de-
cyzjami w sprawie koncesji, odsytamy do naszej statej wkiadki.
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Nowe mozliwosci handlu gazem

ziemnym w Europie

tworzenie jednolitego, europejskiego i kon-

kurencyjnego rynku gazu nie jest ,ideg fix”,

do ktérej dazenie — natrafiajac na bariery

nie do pokonania — skazane jest na poraz-
ke. Mozliwos¢ realnej wymiany handlowej w sekto-
rze gazu ziemnego na zasadach komercyjnych jest
faktem bezspornym. Potwierdzeniem tego jest
utworzona w Niemczech internetowa platforma
wymiany handlowej — Gaspool, ktéra rozpoczeta
swojg dziatalnos¢ 1 pazdziernika 2009 r. Udziatow-
cami tego nowoutworzonego podmiotu jest czte-
rech niemieckich operatorow systeméw przesyto-
wych: DONG Energy Pipelines, Gasunie Deutschland
Transport Services, ONTRAS — VNG Gastransport
i Wingas Transport, z ktérymi w zakresie obszarow
rynkowych wspétpracuje StatoilHydro Deutschland.
Zawarcie przez nich uméw o wspéipracy w zakre-
sie obszaréw rynkowych oraz powotanie wspoélnej
spotki dato podstawe do rozpoczecia dziatalnosci
przez Gaspool. Mianem Gaspool okre$la sie zaréow-
no nowoutworzong spoétke, jak i obszar rynkowy
powstaly w zwigzku z podjetg wspdtpraca miedzy-
operatorska.

Glownym celem przedsiewziecia jest stworzenie
nowego miejsca handlu gazem w Europie. Zaktada
sie, ze podjecie wspodtpracy miedzyoperatorskKiej
utatwi przesyt gazu pomiedzy obszarami obstugiwa-
nymi przez réznych operatoréw i tym samym wpty-
nie na poprawe mozliwosci handlu gazem w regio-
nie. Do sieci operatoréw uczestniczacych w porozu-
mieniu przytgczonych jest okoto 300 systemdéw dys-
trybucyjnych, zlokalizowanych niemal w catych
Niemczech. Odbiorcy przytaczeni do tych sieci po
utworzeniu Gaspoolu uzyskali dostep do spéjnego
rynku, na ktérym obowiazujg zunifikowane zasady
handlu gazem i funkcjonuje wieksza liczba sprze-
dawcéw. Dziatanie uczestnikdw rynku w wiekszym
obszarze przektada sie zatem na dostep do szerszej
oferty rynkowej. Fakt ten odnotowany zostat przez
Europejska Gietde Energii w Lipsku (ang. European
Energy Exchange, EEX), ktora rownoczesnie z po-
wstaniem Gaspoolu rozpoczeta obrét gazem
w tym obszarze rynkowym. Od momentu urucho-
mienia platformy Gaspoolu obszar dziatalnosci
handlowej gazem zdecydowanie sie zwielokrotnit,
umozliwiajac realizacje dostaw gazu sprzedawa-
nego na EEX do odbiorcéw zlokalizowanych w gra-
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Maciej Arkadiusz Ciszewski M

nicach Gaspoolu? (rys. 1 — str. 3). Nalezy odnoto-
wac, ze handel w Gaspoolu nie ogranicza sie do giet-
dy — na rynku dziataja takze brokerzy, ktorzy kojarza
strony transakcji. Umozliwia to zawarcie umow
sprzedazy przez odbiorce koncowego z dowolnym
sprzedawca dziatajagcym w tym obszarze rynkowym.

Z punktu widzenia przedsiebiorstw obrotu, roz-
szerzenie obszaru rynkowego nie tylko utatwia
sprzedaz gazu odbiorcom z terenu Gaspoolu, ale po-
tencjalnie wptywa réwniez na dostep do miedzyna-
rodowych potaczen miedzysystemowych, lezacych
w sgsiedztwie Gaspoolu, m.in. z Polskg, Czechami,
Danig, Holandig i Belgia.

Organizatorzy handlu przewiduja, Ze rozpoczecie
dziatalnosci przez Gaspool zintensyfikuje konkurencje
na niemieckim i europejskim rynku gazu. Obecnie na
platformie zarejestrowanych jest ponad 180 podmio-

tow petnigcych funkcje

Stworzenie )) ,managera grup bilan-
sujacych”. Sg to zaréw-

jedno]itego, no niemieckie, jak i za-
Lo graniczne firmy obrotu
europej SklegO gazem. 40 sposréd nich
i konkurencyjnego dotychezas nie uczest
niczyto w obrocie na

rynku gazu zadnym z weczesniej-

szych obszarow rynko-
wych, zintegrowanych
obecnie w ramach Ga-
spoolu. W powstaniu nowego obszaru handlowego
upatruja one szanse na rozwoj.

nie jest ,ideg fix”

Ustugi realizowane przez Gaspool

Obstuga przez Gaspool obszaru rynkowego, zgod-
nie z umowami miedzyoperatorskimi, zawartymi

D Dotychczas gaz ziemny sprzedawany za posrednictwem
Gietdy Energii w Lipsku modgt by¢ przedmiotem dostaw

w obszarze rynkowym wyznaczonym siecia operatora Ga-
sunie Deutchland Services. Obecnie, po rozpoczeciu dziatal-
nosci Gaspoolu, nastapito rozszerzenie obszaru handlowego
i dostawy moga by¢ realizowane, takze na obszarze rynko-
wym Gaspoolu. Miato to istotny wptyw na wzrost ilosci do-
konywanych transakgji. Sredni tygodniowy wolumen sprze-
dazy w miesigcu poprzedzajacym uruchomienie Gaspoolu
wynosit zaledwie 540 MWh, natomiast w pazdzierniku i li-
stopadzie odpowiednio: 4 933 MWh i 2 820 MWh.

—
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Rysunek 1. Kwartalny wolumen sprzedazy ,spotowej” gazu ziemnego na Europejskiej Gietdzie Energii w Lipsku (Zrédto: Europejska

Gietda Energii — www.eex.com)

miedzy poszczegélnymi operatorami systemow

przesytowych, wymaga podejmowania przez spotke

nastepujacych dziatan:

e zawierania uméw na bilansowanie grupowe
z podmiotami odpowiedzialnymi za bilansowanie
kazdej z tych grup,

e zarzadzania grupami bilansujacymi, rachunkami
podgrup bilansujgcych i kontami sieciowymi,

e dostarczania i wykorzystywania energii bilansu-
jacej,

e wymiany danych z innymi operatorami sieciowy-
mi i podgrupami odpowiedzialnymi za bilansowa-
nie grupowe w zakresie alokacji, nominacji, itp.,

e wymiany handlowej gazu poprzez zarzadzanie
wirtualnym punktem wymiany gazu (ang. hubem),
dla ktorego przyktadowo zatwierdza nominacje.

W ten sposob Gaspool, zgodnie z Porozumieniem
o Wspotpracy z Operatorami, wypelnia role ,opera-
tora sieciowego grupy bilansujacej”. Istotnym jest,
ze Gaspool nie oferuje mozliwosci fizycznej alokacji
na punktach wejscia i wyjscia, czy tez sktadania no-
minacji gazu na tych punktach — nie jest zatem ope-
ratorem sieciowym (przesytowym) dla punktow
»~wejscia i wyjscia”. W celu realizacji takich zadan
wymagany jest kontakt z wtasciwymi operatorami
punktéw wejscia lub wyjscia tj. operatorami, ktérzy
zawarli porozumienia operatorskie.

Gaspool prowadzi takze — zgodnie z przyjeta
przez przedsiebiorstwo nomenklaturg — tzw. kon-
trole energii — wewnetrzng i zewnetrzng — (kontro-
la ilo$ci gazu wyrazona w jednostkach energii), kto-
ra odnosi sie do bilansowania fizycznego r6znicy po-
miedzy iloScig zattoczonego gazu a gazu odebrane-
go. Ustuga taka jest realizowana codziennie na spe-
cjalnie utworzonej platformie informacyjne;j.

Ponadto, Gaspool dokonuje tzw. kompensacji
energii (ilosci gazu) — oznacza to, ze operator siecio-
wy grupy bilansujacej jest zobowigzany wobec pod-
miotu odpowiedzialnego za obszar bilansowania do
uiszczenia optaty w wysokos$ci drugiej w kolejnosci
najnizszej ceny referencyjnej, pomnozonej przez
wspétczynnik 0,9 — o ile wartosci (pomiary) zatta-
czania przekraczajg wartosci poboru (tzw. ,nega-
tywna energia wyréwnawcza”). Podmiot odpowie-
dzialny za obszar bilansowania jest zobowigzany
wobec operatora sieciowego do uiszczenia optaty
w wysokosci drugiej, co do wysoko$ci referencyjnej
ceny zakupu, pomnozonej przez wspoétczynnik 1,1,
o ile wartosci poboru przewyzszajg wartosci zatta-
czania (tzw. ,pozytywna energia wyréwnawcza”).

Jednoczesnie, Gaspool okresla ilo$¢ nadmiaru oraz
niedoboru gazu. Réznica pomiedzy danymi dotyczacy-
mi alokacji grup bilansujacych a aktualnym poziomem
zuzycia gazu stanowi o nadmiarze lub niedoborze
okreslonej ilosci gazu. Ilo$¢ ta jest ksiegowana w cy-
klach miesiecznych, jako $rednia arytmetyczna skom-
pensowanej ceny energii ,pozytywnej i negatywnej”.

W ramach prowadzonej dziatalnosci Gaspool pro-
wadzi takze — tzw. rozliczenie ilo$ci réznicowych
(réznica bilansowa) — co nastepuje comiesiecznie od
31 dnia roboczego po zakonczeniu miesigca gazowe-
go. Jezeli do tego czasu Gaspool nie otrzyma zadnych
wiazacych wartosci pomiarowych, ma on prawo wy-
stawi¢ tymczasowa fakture na podstawie dostep-
nych wartosci tymczasowych. Termin ptatnosci wy-
nosi 10 dni roboczych od daty otrzymania faktury.
Po otrzymaniu wiagzacych wartosci pomiarowych
Gaspool skoryguje fakture tymczasowaq. Nadptaty sg
niezwtocznie zwracane przez Gaspool. Doptat nale-
zy dokonywa¢ w ciggu 10 dni roboczych od daty
otrzymania ostatecznej faktury.
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Gaspool oferuje ,on-line” po zarejestrowaniu sie
jako ,uzytkownik” na swojej stronie internetowej
operatorom sieciowym i sprzedawcom gazu mozli-
wo$¢: zawierania kontraktdéw w ramach grupy bi-
lansujacej; zarzadzania funkcjonujgca grupg bilansu-
jaca; zaktadania kont lub sub-kont bilansujgcych
(ksiegowanie, fakturowanie), sktadania i przeglada-
nia deklaracji bilansowych; a takze przegladania in-
formacji o wielkos$ciach alokowanych w ramach gru-
py bilansujacej oraz nominowania ilosci gazu w hu-
bie Gaspoolu — bedagcym wirtualnym punktem wy-
miany handlowe;j.

Podsumowanie

Europejski rynek gazu wcigz poszukuje nowych
rozwigzan dla ,uptynnienia” przepltywoéw paliwa
gazowego. Uruchomienie internetowej platformy
Gaspoolu oznacza utworzenie jednego spdjnego
obszaru rynkowego, w ktédrym nastepuje sprzedaz
gazu ziemnego. Umozliwia to zwiekszenie dostepu
do rynku odbiorcom i sprzedawcom zlokalizowa-
nym na terenie Niemiec oraz innych krajow Wspdl-
noty. NiezwyKle istotne w tym kontekscie jest ujed-
nolicenie procedur zwigzanych z dostepem do sie-
ci przesytowych, szczegélnie w przypadku przesy-
tania paliwa gazowego na duze odlegtosci przez
kilka system6w gazowniczych. Rozwigzania takie
byly tematem dyskusji i rozwazan poruszanych
w ramach Regionalnych Inicjatyw Gazowych ERGEG?
(ang. European Regulators’ Group for Electricity
and Gas — Regional Gas Initiatives). Konsekwencja
podjetych dziatan w celu harmonizacji rozwigzan
utatwiajacych uzytkownikom sieci korzystanie
z infrastruktury przesytowej sg wdrazane, u nasze-
go zachodniego sgsiada, odpowiednie rozwigzania,
m.in. w formie platformy Gaspoolu. Ponadto, zda-
niem operatoréw system regionalnego zarzadzania
sieciami przesylowymi powinien uzyskac status
ponad-regionalny i opiera¢ sie na juz wypracowa-
nych metodach stowarzyszenia Gas Transmission
Europe (GTE).

Stworzenie narzedzia, jakim jest platforma Gaspoolu
ma zatem istotny wptyw na sposoéb funkcjonowa-
nia niemieckiego rynku gazu. W opinii europej-
skich ekspertéw rynku gazu, Gaspool pozwala na
uproszczenie procedur zwigzanych ze sprzedaza
i transportem gazu ziemnego oraz scala kilka sys-
temow rynkowych. Jednocze$nie usprawnia han-
del gazem ziemnym, umozliwiajgc dywersyfikacje
czy zbilansowanie chwilowych dysproporcji
w swoim handlowym portfolio. W rezultacie po-

2) Geneza powstania Regionalnych Inicjatyw Gazowych ERGEG
zostala przedstawiona w artykule Z. Janiszewskiej i P. Se-

Kkleckiego pt. Regionalne rynki gazu — nowe inicjatywy ERGEG,
Biuletyn URE nr 4/2006.
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nad trzysta dystrybucyjnych sieci gazowych zlo-
kalizowanych na terenie Niemiec zostaje zinte-
growane w ramach jednego sprawnie zarzadzane-
go organizmu. Otwiera to dostep rynku i daje
mozliwos¢ jego funkcjonowania na konkurencyj-
nych zasadach.

Zaktada sie, ze utworzenie Gaspoolu poprzez
zwiekszenie dostepu do konkurencyjnych ofert
sprzedazy poprawi sytuacje odbiorcow koncowych,
zaréwno przemystowych, jak i tych w gospodar-
stwach domowych.

Dodatkowo, przyjete rozwigzanie nie wyklucza
w przysztosci wiaczenia sie do wspotpracy opera-
toréow z innych panstw cztonkowskich: Danii, Bel-
gii, Holandii, Czech, a takze Polski, oferujgc jedno-
czeSnie swoim uzytkownikom dostep on-line do
potaczen miedzysystemowych. ZacieSnianie
wspolpracy pomiedzy operatorami, shipperami
i uzytkownikami w ramach powstatej platformy —
obszaru handlowo-transportowego gazu ziemne-
go — postrzegane jest nie tylko jako promowanie
konkurencji na niemieckim rynku gazu, ale takze
jako istotny element
zwiekszajacy bez-
pieczenstwo dostaw
gazu w Niemczech.
W tym Kkontekscie
niezwykle wazna dla

Europejski rynek"
gazu wciaz
poszukuje nowych

. , Polski wydaje sie
rozwigzan dla wieksza integracja
,,up%ynnienia" z sasiednimi syste-

; mami przesytu gazu
przep{ywow ziemnego, stwarza-

jaca mozliwos$¢ wy-
miany  handlowej
gazu w catej Unii
Europejskiej. Trudno sie zgodzi¢ z pogladami, ze
potaczeniami z systemem gazowym Niemiec lub
Czech wptynie do Polski gaz pochodzacy wytacz-
nie z Rosji. Opinie te nie uwzgledniajg faktu, iz
platforma Gaspoolu pozwala na dostep do réz-
nych ofert handlowych oraz gazu pochodzacego
z roznych kierunkéow i zZrédet, m.in. Norwegii, Ho-
landii, Danii. W konsekwencji gaz staje sie towa-
rem wolnorynkowym, a o jego zakupie decyduja
czynniki czysto ekonomiczne.

paliwa gazowego

Maciej Arkadiusz Ciszewski L
Departament Promowania Konkurencji URE
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PAKIET ENERGETYCZNO-KLIMATYCZNY A KSZTALTOWANIE TARYF DLA CIEPLA

Pakiet energetyczno-klimatyczny
a ksztattowanie taryf dla ciepta

nia Europejska dazac do osiggniecia celow
zwigzanych z przeciwdziataniem zmianom
klimatu, poprzez Rade Europejskg, w 2007 r.
przyjeta nastepujace zobowigzania:
e do 2020 r. zredukowa¢ emisje gazow cieplarnia-
nych o 20% w stosunku do poziomu z roku 1990,
e zwiekszy¢ o 20% udzial energii pochodzacej ze
zrédel odnawialnych w catkowitym zuzyciu w ro-
ku 2020,
e zwiekszy¢ efektywnos$¢ energetyczng o 20%
w odniesieniu do prognoz na rok 2020,
e zwiekszy¢ co najmniej do 10% udziat biopaliw
w ogoélnej konsumpcji paliw transportowych.

W grudniu 2008 r. zostal przyjety zespdt wspol-
notowych rozwigzan prawnych, jako kompleksowe
podejscie do zarzadzania emisjami gazow cieplar-
nianych we Wspdlnocie nazwany w skrécie Pakie-
tem energetyczno-klimatycznym?.

Wspdlnotowe akty prawne sterujace systemem
handlu emisjami

1. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/29/WE z 23 kwietnia 2009 r. zmieniajgca
dyrektywe 2003/87/WE w celu usprawnienia
i rozszerzenia wspolnotowego systemu handlu
uprawnieniami do emisji gazéw cieplarnianych
(tzw. dyrektywa EU ETS);

2. Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr
2009/406/WE z 23 kwietnia 2009 r. w sprawie
wysitkow podjetych przez panstwa cztonkowskie,
zmierzajacych do zmniejszenia emisji gazéw cie-
plarnianych w celu realizacji do roku 2020 zobo-
wigzan Wspdlnoty dotyczacych redukcji emisji
gazdéw cieplarnianych (tzw. decyzja non-ETS);

3. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/31/WE z 23 kwietnia 2009 r. w sprawie
geologicznego skladowania dwutlenku wegla
oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 85/337/EWG,
Euratom, dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2000/60/WE, 2001/80/WE, 2004/35/WE,
2006/12/WE 2008/1/WE i rozporzadzenie (WE)
nr 1013/2006 (tzw. dyrektywa CCS);

( 1 Na podstawie http://www.kashue.pl/index.php?page=sys-
tem-zarzadzania-emisjami-gazow-cieplarnianych-w-ue.

~
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4. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/28/WE z 23 kwietnia 2009 r. w sprawie
promowania stosowania energii ze Zrédet odna-
wialnych, zmieniajaca i w nastepstwie uchylajaca
dyrektywy 2001/77 /WE oraz 2003/30/WE (tzw.
dyrektywa OZE)?).

Polskie akty prawne dotyczace pakietu energe-
tyczno-klimatycznego

1. Ustawa z 27 kwietnia 2001 r. — Prawo ochrony
Srodowiska (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 25,
poz. 150 z p6zn. zm.);

2. Ustawa z 22 grudnia 2004 r. o handlu uprawnie-
niami do emisji do powietrza gazéw cieplarnia-
nych i innych substancji (Dz. U. z 2004 r. Nr 281,
poz. 2784 z p6zn. zm.);

. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 13 wrze-
$nia 2005 r. w sprawie wyznaczenia Krajowego
Administratora Systemu Handlu Uprawnieniami
do Emisji (Dz. U. z 2005 r. Nr 186, poz. 1562);

. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 6 lutego
2006 r. w sprawie wymagan dla audytoréw
uprawnionych do weryfikacji rocznych raportéw
(Dz. U. z 2006 1. Nr 23, poz. 176);

. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 7 marca
2006 r. w sprawie informacji wymaganych do
opracowania krajowego planu rozdziatu
uprawnien do emisji (Dz. U. z 2006 r. Nr 43,
poz. 308);

. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 10 kwiet-
nia 2006 r. w sprawie warunkow i sposobu usta-
lenia kosztéw weryfikacji rocznych raportéw (Dz. U.
z 2006 1. Nr 71, poz. 496);

. Rozporzadzenie Rady Ministréw z 1 lipca 2008 r.
w sprawie przyjecia Krajowego Planu Rozdziatu
Uprawnien do emisji dwutlenku wegla na lata
2008-2012 dla wspdélnotowego systemu handlu
uprawnieniami do emisji (Dz. U. z 2008 r. Nr 202,
poz. 1248);

. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 12 wrze-
$nia 2008 r. w sprawie sposobu monitorowania
wielko$ci emisji substancji objetych wspdlnoto-
wym systemem handlu uprawnieniami do emisji
(Dz. U. z 2008 r. Nr 183, poz. 1142);

{2 http://www.kashue.pl/index.php?page=akty-prawne-2
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9. Ustawa z 17 lipca 2009 r. o systemie zarzadza-
nia emisjami gazéw cieplarnianych i innych sub-
stancji (Dz. U. z 2009 r. Nr 130, poz. 1070);

10. Rozporzadzenie Ministra Srodowiska z 27 lipca
2009 r. w sprawie rodzajow instalacji objetych
wspdlnotowym systemem handlu uprawnienia-
mi do emisji (Dz. U. z 2009 r. Nr 136, poz. 1120).
Poprzednie rozporzadzenia Ministra Srodowiska
w tym zakresie: z 31 marca 2006 r. w sprawie ro-
dzajow instalacji objetych wspélnotowym syste-
mem handlu uprawnieniami do emisji (Dz. U.
z 2006 r. Nr 60, poz. 429 z p6zn. zm.); z 30 wrze-
$nia 2005 r. w sprawie rodzajéw instalacji obje-
tych wspdélnotowym systemem handlu upraw-
nieniami do emisji na lata 2005-2007 (Dz. U.
z 2005 r. Nr 199, poz. 1646)3).

Dokonujac oceny mozliwych skutkéw wdrozenia
pakietu energetyczno-klimatycznego na przedsie-
biorstwa cieptownicze w Polsce, nalezy rozgraniczy¢
okres przydziatu bezptatnych uprawnien w latach
2008-2012 od okresu 2013-2027.

Ogolna zasada przydziatu uprawnien dla cieptow-
nictwa, opisana w dyrektywie ETS, dla okresu od
2013 r. bazuje na sukcesywnej redukcji przyznawa-
nych uprawnien az do catkowitego ich wyelimino-
wania, co od 2027 r. bedzie skutkowa¢ konieczno-
$cig zakupu catosci uprawnien do emisji CO, wy-
tacznie na aukcjach.

Wytwarzanie ciepta sieciowego oraz ciepta uzy-
skiwanego w wysokosprawnej kogeneracji moze by¢
objete przydziatem darmowych uprawnien na po-
dobnych zasadach, jak w sektorach przemystowych
nie narazonych na ucieczke emisji¥) — maksymalnie
80% w 2013 ., 30% w 2020 r.i 0% w 2027 r.

Istotne zasady, ktérymi charakteryzowa¢ ma sie
rozdzial uprawnien to:

e spadek liczby dostepnych darmowych uprawnien
musi by¢ staly przez caly okres,

e przydziat darmowych uprawnien musi odbywac
sie na podstawie z gory ustalonych (ex-ante)
wspdlnotowych wskaznikow,

e uprawnienia do emisji na produkcje ciepta s3 cze-
Scig puli uprawnien dla przemystu, ale konieczna
jest redukcja corocznej puli dla tego sektora
0 1,74%.

3) http://www.kashue.pl/index.php?page=akty-prawa-we-
wnetrznego
)

4 Ucieczka emisji (carbon leakage) — to przenoszenie wyso-
koemisyjnej produkecji do krajéw trzecich (poza Unie Euro-
pejska) lub importowanie w sposéb masowy produktéow
powstajacych w trakcie wysokoemisyjnej produkgcji, ktore
z powodu braku obciazenia optatami za emisje, moga osia-
gac znacznie nizsze ceny. Dla tak specyficznego produktu
jakim jest ciepto, nie ma mozliwosci przeniesienia jego wy-
twarzania poza granice Unii Europejskiej ani nie ma tez
mozliwo$ci masowego sprowadzania go z innego kraju.
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Trudno w tej chwili przesadza¢ o zasadach obo-
wigzujacych od 2013 r., gdyz wiekszo$¢ zadan jest
dopiero planowana z terminami na lata przyszte.
Obszary, w ktdérych nalezy dokona¢ ustalen, to:

e wielkosci bezptatnych przydzialéw uprawnien do
emisji przy wytwarzaniu ciepta,

e wskazniki odniesienia oparte na analizie poréw-
nawczej,

e organizacja sprzedazy uprawnien do emisji na aukgji,

e krajowa lista instalacji,

e pakiet krajowych przepisow prawa dostosowuja-
cych ustawe aktualnie obowigzujaca do wymo-
gow pakietu energetyczno-klimatycznego®.

Aktualnie pewnym jest trend dazacy do pelnego
systemu aukcyjnego dla uzyskania uprawnien do emi-
sji od 2027 r. Pozostate zasady postepowania w kolej-
nym oKresie rozliczenn 2013-2027 to probabilistyka.

Dla zobrazowania podstawowych zasad, ktore
obecnie okreslaja spos6b postepowania przy zarza-
dzaniu emisja CO,, na-
lezy przede wszystkim
zwrdci¢ uwage na po-
jecie instalacji. Podsta-
wowym obowigzuja-
cym aktem prawnym
okreslajacym zasady
funkcjonowania syste-
mu handlu uprawnie-
niami do emisji do po-

Ogoélna zasada
przydziatu
uprawnien dla
cieptownictwa dla
okresu od 2013 r.

bazuje na wietrza gazéw cieplar-
. nianych i innych sub-

SUkCES) WNE] stancji, ktérego celem
redukcji jest ograniczenie tych
emisji w sposéb opta-

przyznawanych calny i ekonomicznie

efektywny jest ustawa

o handlu uprawnienia-

mi do powietrza ga-

zoOw  cieplarnianych

i innych substancji, de-

finiujaca:

— w art. 3 pkt 7 instalacje istniejacg jako ,uzytkowa-
na instalacje, ujeta w krajowym planie rozdziatu
uprawnien do emisji”;

— w pkt 8 instalacje nowg jako ,instalacje, ktéra po-
winna by¢ objeta systemem handlu uprawnienia-
mi do emisji, a nie zostata ujeta w krajowym pla-
nie rozdzialu uprawnien do emisji”.

uprawnien az do
catkowitego ich
wyeliminowania

Ogolna definicja instalacji zostata zawarta w ustawie
— Prawo ochrony $rodowiska i zgodnie z art. 3 pkt 6
instalacja to:

5) Na podstawie prezentacji Agnieszki Sosnowskiej z Departa-
mentu Zmian Klimatu i Ochrony Atmosfery Ministerstwa

Srodowiska, pt. Cieptownictwo w polityce srodowiskowej
Polski, Wdrazanie pakietu energetyczno-klimatycznego.

—
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»,a) stacjonarne urzadzenie techniczne,

b) zespo6t stacjonarnych urzadzen technicznych po-
wigzanych technologicznie, do ktorych tytutem
prawnym dysponuje ten sam podmiot i potozo-
nych na terenie jednego zaktadu,

c) budowle niebedace urzadzeniami technicznymi
ani ich zespotami, ktérych eksploatacja moze
spowodowac emisje”.

Uwzgledniajac powyzsze nalezy stwierdzié, ze
w przypadku kilku zrédet ciepta czy turbin wytwa-
rzajacych energie elektryczng w kogeneracji znajdu-
jacych sie na terenie jednego zaktadu, z ktorych cie-
pto dostarczane jest do jednej sieci (powigzanie tech-
nologiczne), i ktoére sg eksploatowane przez ten sam
podmiot, znamionowa mocg instalacji zgtaszanej do

4) substancje objete systemem;
5) wspotczynnik ocieplenia wykorzystywany do ob-
liczania ekwiwalentu.

Zgodnie z § 6 tego rozporzadzenia instalacje obje-
te wspolnotowym systemem handlu uprawnieniami
do emisji na podstawie dotychczasowych przepisow
stajg sie instalacjami objetymi tym systemem na pod-
stawie przepis6w niniejszego rozporzadzenia.

Zatacznik do rozporzadzenia podaje rodzaje in-
stalacji objetych wspoélnotowym systemem handlu
uprawnieniami do emisji oraz wartosci progowe od-
niesione do zdolno$ci produkcyjnych tych instalacji
na okres rozliczeniowy.

Ponizsza tabela zawiera cze$¢ zatgcznika dotycza-
ca energetyki.

Rodzaje 7 . " .
dziatalnogei Kod Rodzaj instalacji Wartosci progowe
1 2 3 4
Dziatalnosc E14 Ir.lstalaq.e spalania z wyjatkiem instalacji spalania odpaddw Nominalna moc cieplnaz) ponad 20 MW
energetyczna niebezpiecznych lub komunalnych
Objasnienia:

D)

Okreslony w decyzji Komisji 2005/381/WE z 4 maja 2005 r. ustanawiajgcej kwestionariusz do sktadania sprawozdan ze stosowa-

nia dyrektywy 2003/87/WE Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacej system handlu przydziatami emisji gazéw cieplarnia-
nych we Wspélnocie oraz zmieniajacej dyrektywe Rady 96/61/WE (Dz. Urz. UE L 126 z 19.05.2005 r., str. 43, z p6zn. zm.).
2) loé¢ energii wprowadzonej do instalacji w paliwie w jednostce czasu przy jej nominalnym obcigzeniu.

Uwaga:

Parametry tego samego rodzaju (nominalna moc cieplna, zdolno$¢ produkcyjna) charakteryzujace skale dziatalnosci prowadzonej w in-
stalacji, odnoszace sie do wiecej niz jednej instalacji tego samego rodzaju potozonych na terenie jednego zaktadu sumuje sie.

Krajowego Planu Rozdzialu Uprawnien bedzie suma
mocy zainstalowanej w urzadzeniach. Nie bedzie na-
tomiast jedng instalacja zespét kilku zrédet, znajdu-
jacych sie w kilku miejscowos$ciach lub w kilku miej-
scach aglomeracji, chociaz wszystkie zrédta beda
eksploatowane przez ten sam podmiot (dysponowa-
nie tytulem prawnym), a w przypadku jednej miej-
scowosci moga nawet zasila¢ te samg siec.

Wiasciwa interpretacja definicji instalacji ma fun-
damentalne znaczenie przy zglaszaniu instalacji,
ktérych eksploatacja wymaga zgltoszenia organowi
ochrony Srodowiska, a ktérych emisja nie wymaga
pozwolenia, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Srodowiska z 22 grudnia 2004 r. w sprawie rodza-
jow instalacji, ktorych eksploatacja wymaga zgtosze-
nia (Dz. U. z 2004 r. Nr 283, poz. 2839). Podstawo-
w3 i zasadniczg kwestig jest poprawne zakwalifiko-
wanie instalacji jako zrdédta emisji ETS lub jako zré-
dta non-ETS.

Aktualne rozporzadzenie Ministra Srodowiska
w sprawie rodzajow instalacji objetych wspdlnoto-
wym systemem handlu uprawnieniami do emisji,
w § 1 okreSla:

1) rodzaje instalacji objetych systemem;

2) warto$ci progowe odniesione do zdolnosci pro-
dukcyjnych instalacji objetych systemem;

3) dtugos¢ okresu rozliczeniowego;

Z tabeli wynika, ze instalacje, ktére nie przekra-
czaja 20 MW mocy zainstalowanej, sa poza obowigz-
kiem rejestracji, a takze rozliczen z wielko$ci emisji
CO, dotyczacej zarzadzania emisjami, ktére naktada
Pakiet energetyczno-klimatyczny. Proponowany li-
mit od 2013 r. to 35 MW mocy zainstalowanej dla
instalacji poza obowigzkiem rejestracji. W przypad-
kach, gdy na skutek
sztucznego podziatu
przedsiebiorstwa po-
wstang dwie instalacje
lub wiecej instalacji

Instalacje, ktore
nie przekraczaja

20 MW mocy znajdujacych sie poza
Zainstalowanej rejestrem, w miejsce
’ jednej, przekraczaja-

s poza cej. .limit insta.lacji,
. . emisja rozdrobnione-
0bow1qzk1em go przedsiebiorstwa
. e znajdzie sie w obsza-
re]estraC]l rze systemu non-ETS.

Wydaje sie, ze o ile ta-
kie incydentalne dziatanie przedsiebiorstw, trudne
do zrealizowania na masowa skale, moze budzi¢
pewne watpliwosci co do wtasciwie pojmowanego
interesu spotecznego i dbatosci o zréwnowazony
rozwoj, to nie ma formalno-prawnych mozliwosci
przeciwstawienia sie tego rodzaju dziataniom.
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Ogdlne zasady istotne przy rozwigzywaniu problemu
kosztu zakupu dodatkowych uprawnien do emisji CO,
jako kosztu uzasadnionego w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne
(Dz. U.z 2006 1. Nr 89, poz. 625 z pdzn. zm.) przy Ksztat-
towaniu taryf dla ciepta, to normy stanowione przez
ustawe o handlu uprawnieniami do emisji do powietrza
gazdéw cieplarnianych i innych substancji.

Przede wszystkim nalezy zwréci¢ uwage na prze-
pis zamieszczony w art. 22 ust. 1, ktory stanowi, iz
LsUprawnienia do emisji sg przyznawane prowadza-
cemu instalacje dla kazdej instalacji objetej syste-
mem na oKkres rozliczeniowy, z podziatem na po-
szczegblne lata tego okresu”.

Nastepnym istotnym przepisem jest art. 24 stano-
wigcy, ze ,Prowadzacy instalacje objetg systemem,
ktéremu przyznano uprawnienia do emisji w krajo-
wym planie, moze wykorzysta¢ lub sprzedac te
uprawnienia po uzyskaniu zezwolenia”.

Kolejna norma prawna znajdujaca zastosowanie
dla omawianego problemu, jest zawarta w art. 26
i okre$la w ust. 1, ze ,Przyznane dla instalacji
uprawnienia do emisji na dany rok okresu rozlicze-
niowego moga by¢:

1) wykorzystane na wlasne potrzeby prowadzacego
instalacje, odpowiadajace rzeczywistej emisji da-
nej substancji do powietrza;

2) sprzedawane;

3) wykorzystane w nastepnych latach okresu rozli-
czeniowego lub w nastepnym okresie rozliczenio-

”

wym”.

Istotne jest, ze w mysl art. 30 ust. 1, ,Prowadzacy
instalacje moze przenosi¢ uprawnienia do emisji mie-
dzy instalacjami, do ktérych posiada tytut prawny”.

Nalezy takze zwrdci¢ uwage na art. 31 ust. 1, kté-
rego przepis okresla, ze ,W celu wspdlnego rozlicza-
nia uprawnien do emisji prowadzacy instalacje jed-
nego rodzaju moga tworzy¢ grupy instalacji”.

Przepisem dyscyplinujacym jest art. 50 ust. 1, kto-
ry stanowi, iz ,Prowadzacy instalacje podlega karze
pienieznej za brak uprawnien do emisji na pokrycie
rzeczywistych wielkosSci emisji w poszczeg6lnych la-
tach okresu rozliczeniowego na dzien 31 grudnia
kazdego roku”.

Dodatkowym elementem, ktéry wptywa na moz-
liwo$¢ uznania lub nie uznawania kosztow poniesio-
nych lub kosztéw planowanych do poniesienia
w zwigzku z Kkoniecznoscig zakupu dodatkowych
uprawnien do emisji CO,, s mozliwe skutki Wyroku
Sadu Pierwszej Instancji (SPI) Wspdlnot Europej-
skich z 23 wrze$nia 2009 r. w sprawie T-183/07
Rzeczpospolita Polska przeciwko Komisji Wspélnot
Europejskich. W wyroku SPI przychylit sie do zada-
nia strony powodowej (Polski), ktéora wnosita na
podstawie art. 230 TWE o uchylenie w catosci lub
czesci decyzji Komisji K (2007) 1295 wersja osta-
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teczna z dnia 26 marca 2007 r. dotyczacej krajowe-
go planu rozdziatu uprawnien do emisji gazow cie-
plarnianych zgtoszonego przez Polske zgodnie z dy-
rektywa 2003/87/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady (dalej ,decyzja”). SPI postanowit na podsta-
wie art. 231 TWE o uchyleniu decyzji w catosci.
Orzeczenie o niewaznosci aktu w cato$ci wywiera
skutek, ktéry powoduje, ze akt ten uwaza sie za nie-
istniejacy od dnia wydania (niebyty).

W dokumencie powstalym w Departamencie Pra-
wa Unii Europejskiej Urzedu Komitetu Integracji Eu-
ropejskiej uporzadkowano mozliwe skutki omawia-
nego wyroku w nastepujacy sposoéb.

,»Skutki wyroku dla Komisji Wsp6lnot Europejskiej®)

L. Zgodnie z art. 233 TWE, ,w przypadku orzecze-
nia o niewaznosci aktu przyjetego przez instytucje lub
instytucje [...], s3 one zobowigzane do podjecia $rod-
kéw, ktore zapewnig wykonanie wyroku Trybunatu
Sprawiedliwosci”. Oznacza to, Ze to przede wszystkim
na Komisji cigzy obowiagzek realizacji wyroku SPL

II. Majac na uwadze, ze zakwestionowang przez
RP decyzje uznaje sie za niebylg, Komisja zobowig-
zana jest do ponownej oceny notyfikowanego jej
przez RP 30 czerwca 2006 r. Krajowego Planu Roz-
dziatu Uprawnien do Emisji CO, na lata 2008-2012
(dalej ,KPRU II"). Zgodnie z art. 9 ust. 3 dyrektywy
2003/87/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z 13 pazdziernika 2003 r. ustanawiajgcej system
handlu przydzialami emisji gazéw cieplarnianych
we Wspoélnocie oraz zmieniajacej dyrektywe Rady
96/61/WE”) (dalej ,dyrektywa 2003/87/WE") Ko-
misji na ocene przediozonego przez panstwo czton-
kowskie KPRU przystuguja trzy miesigce.

III. Nalezy przyja¢, ze trzymiesieczny termin
(uwzgledniajgcy mozliwo$¢ jego zawieszenia w zwigz-
ku z koniecznoscia przekazania dodatkowych wyja-
$nien na wniosek Komisji) rozpoczat swéj bieg w dniu
ogtoszenia wyroku w sprawie T-183/07, tj. 23 wrzes$nia
2009 r. Co do zasady wiec termin ten uptywa 23 grud-
nia 2009 1. (o ile Komisja nie zwrdci sie do RP z wnio-
skiem o przekazanie dodatkowych wyjasnien).

IV. Komisja powinna oceni¢ KPRU II notyfikowa-
ny 30 czerwca 2006 r. z uwzglednieniem wytycz-
nych wskazanych przez SPI w wyrokach w spra-
wach: T-183/07 /WE Rzeczpospolita Polska przeciw-
ko Komisji WE, T-263/07 Estonia przeciwko Komisji
WE oraz szeregu wczesniejszych wyrokéw i posta-
nowien SPI dotyczacych interpretacji postanowien
dyrektywy 2003/87 /WE. Komisja nie ma prawa do-
magania sie ztozenia nowego KPRU II. Plan zostat
przez RP ztozony i powinien zosta¢ oceniony zgod-

6) Dokument autorstwa dr. Marcina Nowackiego, Radcy Mini-
stra w Departamencie Prawa Unii Europejskiej Urzedu Ko-
mitetu Integracji Europejskiej.

7) Dz. Urz. UE L 275 z 25.10.2003 r., str. 32; Dz. Urz. UE Pol-
skie wydanie specjalne, rozdz. 15, t. 7, str. 631.
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nie z prawem. Podkreslit to Prezes SPI w pkt 52 po-
stanowienia z 9 listopada 2007 r. wydanego na sku-
tek polskiego wniosku o zastosowanie $srodka tym-
czasowego w sprawie T-183/07, gdzie stwierdzit, ze
»W razie [...] stwierdzenia niewazno$ci Komisja byta-
by bowiem zobowigzana na podstawie art. 233 aka-
pit pierwszy WE [...] do podjecia dziatan, ktére za-
pewnig wykonanie wyroku, czyli dokonania nowej
oceny polskiego KPRU i przyznania ewentualnie do-

datkowych uprawnien”.
V. Notyfikacja nowego KPRU II lub ewentualnych

korekt jest wytacznym prawem RP, ktérego Komisja
nie ma prawa wymagac.

VI. KPRU II powinien zosta¢ oceniony przez Komi-
sje z uwzglednieniem danych zawartych w notyfiko-
wanym Komisji KPRU 1I, jednakze z uwzglednieniem
»hajbardziej doktadnych i co za tym idzie, o ile to moz-
liwe, aktualnych danych i informacji” (pkt 118 wyro-
ku). Tym samym przy weryfikacji KPRU II Komisja po-
winna korzysta¢ zaréwno z Korzystnych dla RP da-
nych (np. zweryfikowanego poziomu emisji CO,
w 2008 r., wyzszego niz poziom ustalony przez Komi-
sje w decyzji), jak rowniez danych potencjalnie dla RP
niekorzystnych.

VII. Komisja nie jest zobowigzana do Zzadnych
zmian planéw tych panstw cztonkowskich, ktére nie
zakwestionowaty skierowanych do nich decyzji. De-
cyzje te nie zostaly bowiem zakwestionowane przez
te panstwa zgodnie z art. 230 TWE jako niezgodne
z prawem wspdlnotowym w przewidzianym termi-
nie, a tym samym przystuguje im domniemanie
zgodno$ci z prawem wspdlnotowym.

VIII. Komisja moze wnie$¢ na mocy art. 225 ust. 1
TWE odwotanie od wyroku SPI do Trybunatu Spra-
wiedliwosci WE (dalej ,TSWE") ograniczone jedynie
do kwestii prawnych (tj. naruszenia prawa wspoélno-
towego przez SPI). Termin do wniesienia odwotania
wynosi dwa miesigce od dnia ogloszenia wyroku.
Zgodnie z art. 242 TWE skargi (w tym skargi odwo-
tawcze) wniesione do TSWE nie maja co do zasady
skutku zawieszajacego. Oznacza to, Ze ewentualne
odwotanie Komisji nie zwalnia jej z obowigzku wy-
dania nowej decyzji w sprawie polskiego KPRU II.

Skutki wyroku dla Rzeczypospolitej Polskiej

IX. Stwierdzenie przez SPI niewazno$ci aktu wspdl-
notowego co do zasady moze oznacza¢ uchylenie
wszystkich aktéw prawnych przyjetych na podstawie
aktu uznanego za niewazny. Nie dochodzi do tego jed-
nakze automatycznie, brak takiego uchylenia bedzie
jednak oznaczatl naruszenie prawa wspdlnotowego. Je-
zeli obowigzek uregulowania danego zagadnienia wy-
nika z prawa wspdélnotowego, akty wydane na podsta-
wie uchylonego aktu prawnego obowigzujg do dnia
wydania przez instytucje aktu w miejsce uchylonego.

X. Tym samym przyja¢ nalezy, ze ze wszystkimi
konsekwencjami w mocy pozostaje rozporzadzenie
Rady Ministréow z 1 lipca 2008 r. w sprawie przyje-

cia Krajowego Planu Rozdziatlu Uprawnien do emis;ji
dwutlenku wegla na lata 2008-2012 dla wspoélnoto-
wego systemu handlu uprawnieniami do emis;ji®).
Bedzie ono obowigzywato do dnia jego zmiany
w zwigzku z wydaniem przez Komisje nowej decyzji
dotyczacej polskiego KPRU II.

XI. RP moze zadac¢ od Komisji oceny KPRU II zto-
zonego 30 czerwca 2006 r. (zostanie on prawdopo-
dobnie odrzucony), moze ztozy¢ korekte tego planu
(np. po uzgodnieniach z Komisja) lub ztozy¢ catko-
wicie nowy KPRU II. Dziatania te s3 jednak wyltacz-
nym prawem RP.

XII. RP przystuguje réwniez mozliwo$¢ odwotania
sie na podstawie art. 225 ust. 1 TWE od wyroku SPI
do TSWE ograniczone jedynie do kwestii prawnych
(np. naruszenia prawa wspolnotowego przez SPI).
Termin do wniesienia odwotania wynosi dwa mie-
sigce od dnia ogloszenia wyroku. Zgodnie z art. 242
TWE skargi (w tym skargi odwotawcze) wniesione
do TSWE nie maja co do zasady skutku zawieszajg-
cego. Wydaje sie, ze ztozenie przez RP odwotania od
wyroku SPI warto rozwazy¢ jedynie w przypadku
ztozenia odwotania przez Komisje. Mogtoby ono do-
tyczy¢ w szczegdlnosci zarzutu wydania zaskarzonej
decyzji po terminie, oddalonego przez SPI.

XIII. W przypadku nie podjecia przez Komisje dzia-
tan zwigzanych z wykonaniem wyroku SPI, RP moze
rozwazy¢ ztozenie skargi w trybie art. 232 TWE (skar-
ga o zaniechanie dziatania), w ktérej RP mogtaby pod-
nosi¢ naruszenie przez Komisje art. 233 TWE (zobo-
wigzanie do podjecia $rodkéw, ktore zapewnig wyko-
nanie wyroku SPI), art. 10 TWE (zasady lojalnej wspot-
pracy) oraz postanowien dyrektywy 2003/87/WE
(m.in. art. 9 ust. 3).

Skutki wyroku dla polskich przedsiebiorcéw

XIV. Wyrok do dnia wydania przez Komisje nowej
decyzji w sprawie KPRU II, ergo nowelizacji lub wyda-
nia nowego rozporzadzenia Rady Ministréw w spra-
wie przyjecia Krajowego Planu Rozdziatu Uprawnien
do emisji dwutlenku wegla na lata 2008-2012 dla
wspolnotowego systemu handlu uprawnieniami do
emisji, nie wywiera bezposrednio konsekwencji dla
polskich przedsiebiorcéw. Mozna powiedzie¢, ze do
tego czasu panuje status quo.

XV. Nalezy pamietac, ze polskim przedsiebiorcom
w zwigzku z wyrokiem SPI przystuguje na podstawie
art. 233 TWE zdanie drugie w zwigzku z art. 288 TWE
zdanie drugie, skarga odszkodowawcza do SPI
w zwigzku z poniesionymi przez nie szkodami wyni-
kajacymi z wydania przez Komisje decyzji niezgod-
nej z prawem wspolnotowym i uniewaznionej wyro-
kiem SPI (odpowiedzialnos¢ deliktowa Wspdlnoty).
Mozliwos¢ taka podkreslat Prezes SPI w pkt 44 ww.
postanowienia z 9 listopada 2007 r.

{* 8) Dz U. Nr 202, poz. 1248.
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Elektrocieptownia Bialystok SA — plac biomasowy

XVI. W przypadku ztozenia skarg odszkodowaw-
czych przedsiebiorstwa musialyby wykaza¢, ze w ni-
niejszym przypadku zachodza trzy przestanki odpo-
wiedzialnosci deliktowej Wspdélnoty: bezprawne za-
chowanie sie instytucji, szkoda (zaré6wno strata rze-
czywiScie poniesiona, jak i utracone Kkorzysci, a takze
w pewnych wypadkach szkody przyszte) oraz zwigzek
przyczynowy miedzy zachowaniem sie a szkoda. Ter-
min przystugujacy przedsiebiorcom na wniesienie ta-
kiej skargi zostat okreslony co do zasady na pie¢ lat.”

Whioski

Majac powyzsze na uwadze, odnoszac sie do
okresu rozliczeniowego emisji CO, (2008-2012)
w aktualnym stanie prawnym, nie mozna jedno-
znacznie stwierdzi¢, ze w przypadkach ujecia
w przedstawianych do zatwierdzenia Prezesowi
URE taryfach dla ciepta dodatkowego kosztu, jakim
jest koszt uzyskania pozwolenia na emisje CO, po-
nad przyznany limit, nalezy uzna¢ ten dodatkowy
koszt jako koszt uzasadniony w rozumieniu definicji
zawartej w ustawie — Prawo energetyczne.

Wszelkich rozstrzygnie¢ w powyzszym zakresie
nalezy przede wszystkim dokonywac¢ w indywidual-
nej ocenie przypadku, w odniesieniu do konkretne-
go stanu faktycznego.

10 Biuletyn Urzedu Regulacji Energetyki nr 1 (69) 4 stycznia 2010

Potwierdzeniem mozliwo$ci zmian, jakie zacho-
dza w otoczeniu podjetego w tym artykule tematu,
moze by¢ komunikat CIRE z 3 grudnia 2009 r.:

»Komisja Europejska odwotata si¢ do Europej-
skiego Trybunatu sprawiedliwo$ci w sprawie wyro-
ku z wrzeénia, w ktérym Sad Pierwszej Instancji UE
uchylit decyzje KE o ograniczeniu polskich emisji
CO, w latach 2008-2012 — poinformowata w czwar-
tek rzecznik KE Barbara Hellferich. Rzeczniczka do-
data, ze KE przystepuje jednoczesnie do ponownej
analizy polskiego planu emisji CO,, ktére Komisja
ograniczyta o 26,7 proc. KE argumentuje przed ETS,
ze Sad Pierwszej Instancji zbytnio ograniczyt kom-
petencje KE w okreslaniu narodowych planow
uprawnien emisji CO,. (PAP)”".

Pawet Bogustawski
Naczelnik Wydziatu ds. analiz

i gospodarki cieptowniczej

w Departamencie Przedsiebiorstw
Energetycznych URE
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU W ENERGETYCE

Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu
w energetyce - jak to dziata?
Przyktad Fortum Czestochowa SA’

poteczna  Odpowiedzialno$¢  Biznesu

W szerszym rozumieniu okreslana jest jako

marketing spoteczny, polegajacy na

uwzglednieniu w dziatalno$ci gospodarczej
probleméw spotecznych i zaangazowaniu sie w ich
rozwigzywanie. Przygotowujac dziatania marketin-
gowe bierze sie pod uwage nie tylko dazenie do wta-
snych celéw (zwigzanych z zyskiem i zaspokojeniem
potrzeb konsumentéw), ale takze uwzglednia sie
dziatania og6lnospoteczne?.

Analizujac miedzynarodowe trendy zauwazy¢
mozna preznie realizowane dziatania z zakresu mar-
ketingu spotecznego przez przedsiebiorstwa roz-
nych branz. Niezwykle istotne jest, zeby idee te zo-
staly przeniesione na grunt polskiego biznesu. Bio-
rac pod uwage warunki rozwoju cywilizacyjnego,
zwigzang z tym Kkonieczno$¢ zapewnienia bezpie-
czenstwa energetycznego w pojeciu globalnym i lo-
kalnym oraz nastepujgce zmiany klimatyczne, szcze-
gblng wage nalezy przywigza¢ do rozwoju idei mar-
ketingu spotecznego w branzy energetycznej. Dzia-
talnos¢ realizowana przez przedsiebiorstwa w ra-
mach tego marketingu jest niezwykle istotna dla
spotecznosci lokalnych w zakresie pomocy w roz-
wigzywaniu problemoéw spotecznych, jak réwniez
ograniczenia negatywnego wptywu dziatalnosci go-
spodarczej na srodowisko naturalne.

W branzy energetycznej wymienia sie wiele czyn-
nikow, ktére powoduja zainteresowanie firm dzia-
talnoscia spoteczng, i sa to m.in.:

e oczekiwania spotecznosci lokalnej,
e wymagania klientéw,
e wspdlpraca z przedstawicielami wtadzy rzadowej

i samorzadowej,

e wymagania stawiane inwestorom,
e zmiany przemystowe na duza skale.

Przyktadem wdrazania i realizacji dziatan z za-
kresu Spotecznej Odpowiedzialnos$ci Biznesu moze

1 Artykut przygotowano na podstawie materiatéw i informa-
cji uzyskanych od Zarzadu Fortum Czestochowa SA.
)

2) A. Nowacka, R. Nowacki: Podrecznik. Podstawy marketingu,
Difin, Warszawa 2004, str. 239.

~

Aneta Herbus ®

by¢ firma Fortum Czestochowa SA stanowigca ele-
ment korporacji Fortum z siedzibg w Finlandii.

Fortum jest wiodacym koncernem energetycz-
nym w krajach skandynawskich. Na rys. 1 przedsta-
wiono kraje, w ktorych dziata.

TGC-10
TGC-1

Firdmncie

Rysunek 1. Kraje obstugiwane przez Fortum (Zrédto: Fortum
Annual Report 2008)

Strategiczny obszar dziatania Fortum to kraje ba-
senu Morza Battyckiego. Przedsiebiorstwo zajmuje
sie produkcjg, dystrybucja i sprzedaza ciepta oraz
energii elektrycznej. W krajach skandynawskich For-
tum jest liderem w dystrybucji i sprzedazy energii
elektrycznej i dostawie ciepta sieciowego, jak réwniez
druga co do wielkosSci firma produkujgca energie
elektryczna. Korporacja jest wtascicielem lub wspoét-
wiascicielem ponad 500 zlokalizowanych w Szwecji
i Finlandii elektrowni. Konkurencyjnos$¢ firmy
w branzy cieplnej i energetycznej w duzej mierze
oparta jest na tzw. koncepcji pan-Nordyckiej. Koncep-
cja ta charakteryzuje sie m.in. wysokim poziomem
wydajnosci i efektywnosci, jak réwniez znaczgca role
odgrywa w niej wspotpraca z wieloma klientami.

Fortum Czestochowa SA jest najwiekszym produ-
centem energii cieplnej sposrdd spdtek obstugujacych
rynek polski. Firma $wiadczy kompleksowe ustugi
w zakresie wytwarzania, przesyhu i dystrybucji ciepta
w oparciu o Zintegrowany System Zarzadzania, spet-
niajagcy wymagania norm [SO 9001, ISO 14001 oraz
OHSAS 18001. Spoétka prowadzi dziatalno$¢ na tere-
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nie miejscowosci: Czestochowy, Myszkowa, Lublinca,
Kltobucka, Dobrodzienia, Kalet, Wojkowic, Czeladzi,
Bedzina, Bytomia.

Przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa, zgodnie
z posiadanymi koncesjami, stanowi prowadzona dzia-
talno$¢ gospodarcza polegajaca na: wytwarzaniu ciepta
na podstawie koncesji WCC/501/251/U/0T-2/98/]S
z 5 listopada 1998 r. z p6zn. zm.; przesyle i dystry-
bucji ciepta na podstawie koncesji PCC/528/251/U/
0T-2/98/]S z 5 listopada 1998 r. z p6zn. zm.; obro-
cie cieptem na podstawie koncesji 0CC/139/252/U/
0T-2/98/]S z 5 listopada 1998 r. z p6zn. zm.

Przeprowadzony w styczniu 2008 r. audyt nadzo-
ru przez jednostke certyfikujaca BSI Management
Systems potwierdzit wdrozenie i realizacje przez
Spotke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, pod-
trzymujac certyfikacje systemu. W celu zapewnienia
i doskonalenia przygotowania personelu realizujg-
cego czynnosci majace wpltyw na wdrozony system,
przeprowadzone zostaty w firmie szkolenia i warsz-
taty dotyczace wymagan wynikajacych z nowej nor-
my OHSAS 18001:2007.

Fortum realizuje obecnie na terenie Czestochowy
blok energetyczny o mocy zainstalowanej 120 MW
cieplnych i 64 MW elektryczne. Ciepto i energia elek-
tryczna wytwarzane beda w procesie kogeneracji.
Zgodnie z obowigzujacym prawem, 1 lipca 2007 r.
zostat otwarty rynek energii elektrycznej, w zwigz-
ku z czym odbiorca ma mozliwos¢ wyboru dowolnej
Spotki Obrotu sprzedajgcej energie elektryczna. Wo-
bec tego w obszarze wytwarzania i sprzedazy ener-
gii elektrycznej Fortum Czestochowa SA podlegac
bedzie zasadom konkurencyjnosci.

W Fortum Czestochowa SA corocznie przeprowa-
dza sie badanie zadowolenia klientow Spéiki oraz
analize wynikéw pod katem podjecia wlasciwych
dziatan zwigzanych z budowa i utrzymywaniem pra-
widtowych relacji z klientami. Kazdego roku organi-
zowane s3 réwniez spotkania z kluczowymi klienta-
mi. W Spéice realizowane sa dziatania zwigzane
z wdrazaniem filozofii KAIZEN w obszarach zwigza-
nych z obstuga klienta, majace na celu optymalizacje
tego procesu, rozwijanie postaw proaktywnych oraz
zwiekszanie samodzielnosci pracownikow.

Dziatania marketingowe oraz zarzadzanie tym
obszarem w firmie s3g scentralizowane (korporacyj-
nie). Oznacza to, ze dla catej korporacji przyjeta jest
jednakowa polityka w zakresie dziatan marketingo-
wych, w tym prospotecznych, a spétki tworzace kor-
poracje zobowigzane sg realizowac jej zatozenia. Tak
jak obowigzki, poszczegélnym spétkom przekazy-
wane sg uprawnienia do realizacji rzeczowo odpo-
wiednich zadan, réwniez z zakresu marketingu.
W zwiazku z tym wystepuje Scisle okreslony podziat
uprawnien decyzyjnych, ktory jest spdjny z pozio-
mem uprawnien Korporacyjnych.

Firmy energetyczne, w tym Fortum Czestochowa SA,
coraz wiekszg wage przywiazujg do jakosci $wiad-

12 Biuletyn Urzedu Regulacji Energetyki nr 1 (69) 4 stycznia 2010

czonych ustug w swoim obszarze dziatania. Ponadto
czynig starania, zeby marka firmy byta rozpoznawana
wsrod klientéw, kojarzyta sie z fachowa obstugg oraz

rzetelnie i wiarygodnie Swiadczonymi ustugami.
Dziatania rynkowe przedsiebiorstwa oparte na
efektywnosci i skutecznosci zaleza réwniez od jako-
$ci i organizacji stuzb marketingowych. Wtasciwie
ustalony zakres obo-

Flrmy ”» wigzkéw i kompeten-
cji wynikajacy z dele-
energetyczne gacji uprawnien decy-

zyjnych wplywa na
sprawno$¢ realizacji
zadan z tego zakresu.
Regulacje organizacyj-
ne w zakresie czytel-
nego podporzadkowa-
nia pracownikéw two-
rza okreslony tad, kto-
ry sprzyja budowie
systemu informacji
marketingowych i ich
wtasciwego wykorzystania przy budowie rozpozna-
walno$ci i wiarygodno$ci marki firmy.

Istotnym czynnikiem majacym wptyw na realizo-
wang dziatalnos¢ marketingowa jest misja i strate-
gia firmy Fortum Czestochowa SA.

W catej korporacji Fortum ustalone sg wspolne
wartosci, ktére przedstawiono ponizej.

1. Doskonate wyniki

Oparte s3 one na znajomos$ci potrzeb klientéw

i dziataniach aby im sprosta¢, przy zatozeniu re-

alizacji wyznaczonych celow.
2. Kreatywnos¢ i innowacja

Podejmowane s3 indywidualne inicjatywy i za-

chety do poszukiwania nowych rozwigzan, oparte

na ciagtym ksztatceniu i gotowosci do zmian.
3. Duch wspétpracy

Organizacja dziata na zasadach partnerskiego

wspotdziatania i opiera sie na otwartej i aktywnej

wymianie pogladow i doswiadczen.
4. Wysoka etyka

Podstawga dziatania przedsiebiorstwa jest uczci-

wos¢ i sprawiedliwo$¢ w dazeniu do zréwnowa-

zonego wzrostu.

coraz wiekszg
wage przywiazuja
do jakosci
Swiadczonych
ustug w swoim
obszarze dziatania

Postepujac zgodnie z tymi warto$ciami firma moze
w sposob rzetelny odpowiadac¢ na potrzeby Kklientow,
spotecznosci lokalnych, jak réwniez pracownikéw.

Wspolne wartosci Fortum stanowig podstawe dla
wszystkich podejmowanych inicjatyw. Natomiast
dziatania biznesowe warunkowane s3g misja i strate-
gia korporacji. Podstawowe jej zatozenia przedsta-
wiono ponize;j.
1. Wzrost

Ekspansje korporacji na inne rynki, szczeg6lnie

krajow w rejonie Morza Battyckiego. Dla Fortum

Czestochowa SA rozwdj lokalnego rynku oraz po-
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szerzenie oferty o energie elektryczng, ktéra pro-
dukowana bedzie w procesie kogeneracji w reali-
zowanej elektrocieptowni.

2. Udziat w ograniczeniu zmian klimatycznych

Rozlegte dziatania na rzecz zré6wnowazonego roz-
woju z uwzglednieniem poprawy i ochrony S$ro-
dowiska naturalnego.
Wizjg korporacji jest ,Stac¢ sie doskonatg firma
w sektorze energetycznym, przodujaca pod
wzgledem zréwnowazonego rozwoju”, przy zato-
zeniu, ze ,Nasza energia poprawia standard zycia
obecnych i przysztych pokolen”.

3. Dziatania zorientowane na klienta
Kompleksowe podejscie do potrzeb Kklienta wraz
z ciaglym wzrostem kultury sprzedazy i obstugi.

4. Wieksza koncentracja na skutecznos¢ w obszarze
dziatania
Wyznaczenie ditugoterminowych celéw wzmoc-
nionych zatozeniem poprawy wydajnosci.

5. Rozwdj kadry pracowniczej
Dziatania zwigzane z podniesieniem jakosSci zarza-
dzania na wszystkich poziomach organizacji oraz
wspieranie indywidualnych inicjatyw pracownikow.

Kryteria spoteczne coraz bardziej wptywaja na de-
cyzje biznesowe przedsiebiorstw energetycznych. Spo-
wodowane jest to coraz wiekszg swiadomoscig wpty-
wu dziatalnosci gospodarczej na srodowisko, przyjety-
mi zasadami przejrzystosci inicjatyw gospodarczych
oraz wykorzystywanymi technologiami informacyjno-
-komunikacyjnymi. Przedsiebiorstwa energetyczne,
w tym réwniez Fortum, zdaja sobie sprawe, ze dziatal-
nos¢ w sferze spotecznej posiada wazne znaczenie eko-
nomiczne. Swiadomym celem nowoczesnych przedsie-
biorstw jest rozwdj firmy i zwiekszenie jej wartosci, jak
réwniez realizacja celow spotecznych i ekologicznych.
Spo6jnosc tych dziatan stanowi w wielu przypadkach
podstawe strategii biznesowej. Waznym aspektem tych
dziatan jest réwniez przyjeta w Fortum Czestochowa
SA strategia nakierowana na klienta. Dzieki rzetelnej
realizacji strategii obejmujacej dziatania prospoteczne
wsrdd Klientéw Fortum Czestochowa SA, rosnie $wia-
domos¢ pozytywoéw ekologicznych z korzystania z cie-
pta sieciowego, lojalnos¢ wobec firmy oraz rozpozna-
walnos¢ jej marki. Natomiast pracownicy firmy w spo-
sOb znaczny identyfikuja sie z problemami klientow,
rozstrzyganymi przez przedsiebiorstwo.

Podkresli¢ nalezy, ze dzialalnos¢ prospoteczna
w sektorze energetycznym znalazta swoje miejsce
réwniez w Polityce energetycznej Polski do 2030 ro-
ku, przyjetej 12 listopada 2009 r. przez Rade Mini-
strow. Dokument ten w perspektywie krétkotermi-
nowej i wieloletniej ksztattuje polityke energetyczna
naszego panstwa. Fortum Czestochowa SA, jak réw-
niez inne spo6tki korporacji funkcjonujace na terenie
Polski, tworzac swoja strategie proekologiczng beda
zobowigzane uwzglednia¢ zatozenia wspomnianego
dokumentu strategicznego.

Niezwykle istotne jest, Ze plany dziatania polskich
firm energetycznych, jak réwniez zapisy krajowych
dokumentéw strategicznych, zgodne sg z wytycznymi
Unii Europejskiej, ktora jako jedno z bardziej istot-
nych narzadzi wspierania konkurencyjnosci przedsie-
biorstw propaguje realizacje dziatan biznesowych
w zakresie spojnosci ekonomicznej i spotecznej, co
zgodne jest ze Strategig Lizbonska oraz Strategia
Trwatego Rozwoju. Natomiast dziatania realizowane
przez Fortum Czestochowa SA w zaKkresie poprawy
i ochrony $rodowiska naturalnego opieraja sie o zapi-
sy ,Zielonej Ksiegi” (opublikowanej przez Unie Euro-
pejska w 2001 r.) oraz ,Bialtej Ksiegi” (opublikowanej
przez UE w 2002 r., stanowigcej komunikat Komisji
Europejskiej w sprawie odpowiedzialnosci biznesu
i jego wkitadu w zréwnowazony rozwoj).

Realizujac zasade Spotecznej Odpowiedzialnosci Biz-
nesu Fortum Czestochowa SA opiera swoje dziatania na
kluczowych zatozeniach, ktére przedstawiono ponize;j.
1. Pogtebianie partnerstwa

Wszystkie zainteresowane strony, tj. Zarzad firmy,

pracownicy, udziatowcy, klienci, wladze publiczne

oraz organizacje pozarzadowe odgrywajg aktywng
role w realizacji skonsolidowanych dziatan.
2. Godzenie celéw gospodarczych, spotecznych

i ekonomicznych

Scista wspélpraca z zainteresowanymi stronami

przynosi wymierne korzysci w chwili obecnej

i rokuje na wieloletni pozytywny rozwdj firmy.
3. Dziatania prospoteczne to inwestycja a nie koszt

Firma przewiduje, ze realizacja dziatan prospo-

tecznych stanowi inwestycje w przysztos¢, tzn.

pomoze jej zwiekszy¢ dochodowo$¢ w latach na-
stepnych oraz umocni¢ swojg pozycje na rynku.

4. Dziatania prospoteczne elementem zréwnowazo-
nego rozwoju

Zaangazowanie sie firmy wptynie pozytywnie na

rozwoj takich obszarow jak: srodowisko natural-

ne, racjonalne wykorzystanie zasobow natural-
nych, innowacyjna gospodarka, ograniczenie ubg-
stwa, zdrowie publiczne, rozwoj rynku pracy.

Oznacza to, ze wszystkie dziatania, ktére realizu-

je firma, musza uwzglednia¢ ekologiczne, ekono-

miczne i spoteczne aspekty.
5. Rozwdj wiasny

Zwiekszenie Swiadomosci pracownikéw w obsza-

rach ochrony $rodowiska naturalnego i rozwiazy-

wania probleméw spotecznych, komunikacji

z klientem, podjecie partnerskiego wspotdziata-

nia z przedstawicielami administracji rzadowe;j

i samorzadowej, dazenie do samodoskonalenia

i zwiekszania swoich kompetencji.

6. Umocnienie pozytywnego wizerunku

Przez swe zaangazowanie w rozwigzywanie trud-

nych i bardzo istotnych probleméw Fortum Cze-

stochowa SA dazy do tego, aby firma byta po-
strzegana przez spoteczenstwo jako przyjazna lu-
dziom i Srodowisku.
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Tabela 1. Zatozenia polityki proekologicznej w Fortum

Zatozenia

Kierunki dziatari

elektrowniach

State inwestowanie w produkcje energii
przyjaznej srodowisku .

w Finlandii

* badania mozliwosci zmiany paliw na bardziej przyjazne srodowisku w funkcjonujacych

» realizacja elektrocieptowni produkujacej energie cieplna i elektryczna w procesie
kogeneracji przy wykorzystaniu wspotspalania biomasy

podnoszenie wydajnosci funkcjonujacych elektrowni wodnych

* zwiekszanie wydajnosci elektrowni jadrowych oraz budowa nowego obiektu

* budowa zespotu elektrowni wiatrowych w Szwecji

Poszukiwanie nowych technologii
energetycznych

« praca nad technologia wychwytywania i magazynowania dwutlenku wegla
* poszukiwanie technologii produkcji energii przy zerowej lub niemal zerowej emisji
gazow cieplarnianych

Utrzymanie emisji gazow cieplarnianych .
na jak najnizszym poziomie .

e staty monitoring emisji dwutlenku wegla wytwarzanego podczas produkcji energii
inwestowanie w samochody stuzbowe z napedem hybrydowym

ograniczenie podrozy stuzbowych z wykorzystaniem linii lotniczych przy
efektywniejszym wykorzystaniu video- i telekonferencji

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zatozenia te warunkujg dziatania realizowane
przez Fortum Czestochowa SA w obszarze prospo-
tecznym i proekologicznym.

Zakres, w ktory angazuje sie firma, jest stosunko-
wo szeroki i zgodny z polityka korporacji, wyznacza-
jaca podstawowe obszary zainteresowania.

Szczego6lng wage w korporacji, a co za tym idzie
w Fortum Czestochowa SA, przywigzuje sie do
ochrony $rodowiska. W zwigzku z tym okreslone zo-
staty trzy zasadnicze zatozenia realizacji korporacyj-
nej polityki proekologicznej. Zatozenia te przedsta-
wiono w tab. 1.

Wskazany w tabeli rozw6j technologiczny wytwa-
rzania energii oraz plany w wykorzystaniu odna-
wialnych zrédet energii wskazuja, Ze korporacja po-
dejmuje kompleksowe dziatania w celu ograniczenia
zmian klimatycznych.

g COy/kWh electricity
1200

1000
800

600

W Kkorporacji Fortum na biezaco monitorowana
jest wielkos$¢ emisji CO, przypadajaca na 1 kWh pro-
dukowanej energii. Z uzyskanych danych wynika, ze
w 2007 r. wielko$¢ ta uzyskata wartos$¢ 64 gCO,/kWh.
Na rys. 2 przedstawiono wyniki osiggniete w tym za-
kresie przez Fortum na tle innych firm energetycznych.

Warto zaznaczyé¢, iz juz obecnie Fortum produku-
je okoto 90% energii elektrycznej bez emisji CO,.

Poza dziataniami proekologicznymi Fortum podej-
muje inicjatywy prospoteczne, m.in. sponsoring. We-
dtug korporacji sponsoring jest dziatalnoscig, ktérg na-
lezy postrzega¢ przede wszystkim w kategoriach pro-
mujgcych marke, wzmacniajgcej lojalnosc¢ klientéw oraz
udziatowcow. Firma posiada jeden, skoordynowany
program sponsoringowy wspierajacy zaréwno projekty
krajowe, jak i miedzynarodowe, wspdlny dla catej gru-
py i zarzadzany przez Corporate Communications.

2007
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Changement climatique et Electricite A

Average 373 g/kwh

Vattenfall
Dong Energy
E.ON
Electrabel
PVO
Iberdrola
EDF

British Energy
Verbund
Fortum
Statkratf

Rysunek 2. CO, emitowane przez Fortum (gCO,/KWh) — 2007 rok (Zrédto: materialy firmowe Fortum)
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Podstawowa zasadg dotyczaca wszystkich korpo-
racyjnych dziatan sponsoringowych Fortum jest sku-
pienie sie na kilku projektach, ktére promuja wiasci-
we wartosci i przynosza znaczne Korzysci w stosunku
do zainwestowanych $rodkéw. Obecnie realizowany
program sponsoringowy obejmuje trzy kategorie:

e sport,
e kulture i sztuke,
e projekty obywatelskie.

Ponadto firma Fortum angazuje sie w dziatania
edukacyjne dzieci i mtodziezy z zakresu ochrony
srodowiska, poszanowania energii i wykorzystania
odnawialnych Zrédet energii. Dziatania te prowa-
dzone s3 w ramach posiadanych budzetéw przez
spotki nalezace do korporacji. Korporacja aktywnie
uczestniczy w zyciu spotecznosci lokalnych, wiacza-
jac sie w organizowane przez nie akcje na rzecz do-
bra publicznego.

Przedsiebiorstwo Fortum Czestochowa SA, nale-
zace do korporacji Fortum, realizuje dziatania spo-
teczne zgodnie z obowigzujacymi wszystkie Spotki
regutami.

Firma przywiazuje bardzo duzg wage do ochrony
srodowiska, w szczegdlnosci do ochrony atmosfery,
co przejawia sie w dostosowaniu funkcjonujacych
zrédet ciepta do obowigzujacych norm w zakresie
emisji gazow cieplarnianych, jak réwniez ma od-
zwierciedlenie w realizacji nowego bloku energe-
tycznego zlokalizowanego w Czestochowie.

Budowana w Czestochowie elektrocieptownia
wytwarza¢ bedzie ciepto i energie elektryczng
w procesie kogeneracji wykorzystujac biomase
w udziale 25% paliwa. Wspoétspalanie biomasy po-
zwoli na ograniczenie emisji dwutlenku wegla, co
zgodne jest z misjg korporacji zaktadajaca, ze For-
tum bedzie bezemisyjnym przedsiebiorstwem ener-
getycznym, a w nowej elektrocieptowni energia pro-
dukowana bedzie zgodnie z zatozeniami polityki
zrdwnowazonego rozwoju. Inwestycja ma by¢ za-
konczona wiosng 2010 r. Na rys. 3 przedstawiono
wizualizacje realizowanego projektu.

Obiekt ten stanowic¢ bedzie podstawowe zrodto
zasilajgce miejska sie¢ cieptowniczg. Poprawi on bez-
pieczenstwo energetyczne miasta w zakresie jakosci
i ciggtosci dostaw, da mozliwos¢ zasilania odbiorcow
w ciggu catego roku w cieptg wode uzytkowa.

Kolejng inicjatywa Fortum Czestochowa SA wpty-
wajacg pozytywnie na Srodowisko naturalne jest
rozbudowa sieci cieptowniczej i przytgczanie do niej
nowych odbiorcéw, co sprzyja ograniczaniu tzw. ni-
skiej emisji (emisja gazéw cieplarnianych i pytow
z indywidualnych palenisk domowych oraz niewiel-
kich kottowni weglowych). W tym obszarze firma
SciSle wspélpracuje z wladzami samorzadowymi
Czestochowy, zmieniajac Zrddta ciepta na bardziej
ekologiczne w obiektach o$wiatowych. Przyktadem
moze by¢ ucieptownienie rejonu ulic Krakowskiej

Rysunek 3. Elektrocieptownia realizowana w Czestochowie przy
ul. Rejtana (Zrédto: materiaty firmowe Fortum)

i Targowej, gdzie w 2008 r. do sieci cieptowniczej
podtaczono trzy szkoty. Przedsiebiorstwo sfinanso-
wato rozbudowe sieci cieplnych oraz weztéw wy-
miennikowych w obiektach.

Zauwazy¢ nalezy, ze poza wskazanymi wyzej zada-
niami inwestycyjnymi, ktére w sposob znaczacy popra-
wig zaopatrzenie miasta w ciepto, Fortum Czestochowa
SA zrealizowato w 2007 r. na rzecz miasta Czestochowy

modernizacje dzie-

Przedsiebiorstwo °° wigtnastu  weztéw
cieplnych oraz prze-
Fortum budowe czterech ko-

ttowni indywidual-
nych w obiektach
oswiatowych. Prace
te zostaty wykonane
kosztem i staraniem
firmy w ramach za-
warte] w czerwcu
2006 r. ugody. Nowe
wezly 1 Kkottownie
wyposazone zostaly
w automatyke pogo-
dowa i czasowg, ktéra w sposéb racjonalny pozwala ad-
ministratorom obiektéw zarzadzac iloscig zuzywanego
ciepta. Dziatania ograniczajace zuzycie energii powodu-
ja jednoczesnie ograniczenie emisji dwutlenku wegla.
Przedsiebiorstwo prowadzi réwniez dziatania
w zakresie modernizacji posiadanego majatku, co
ma na celu zwiekszenie sprawnosci funkcjonujgcych
zrédet ciepta oraz zmniejszenie strat w sieciach, kto-
rymi ciepto przesytane jest do odbiorcéow. Dziatania
te realizowane s3 w ramach budzetu na moderniza-
cje i remonty. Swoim zakresem wpisuja sie w zato-
zenia okreslone w Krajowym Planie Dziatan doty-
czacym efektywnosci energetycznej (EEAP 2007).
Fortum Czestochowa SA aktywnie angazuje sie
we wspotprace z miastem Czestochowa. Prezes Za-

Czestochowa SA
realizuje dziatania
spoteczne zgodnie
z obowigzujgcymi
wszystkie Spoétki
regutami
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rzadu jest cztonkiem Rady na rzecz Zréwnowazone-
go Rozwoju Gospodarki Energetycznej Miasta Cze-
stochowy powotanej zarzadzeniem Prezydenta Mia-
sta. Sktad Rady stanowig Prezesi i Dyrektorzy
przedsiebiorstw zaopatrujgcych Czestochowe w me-
dia energetyczne, Profesorowie Politechniki Czesto-
chowskiej oraz niezalezny ekspert — Dyrektor ds.

Rozwoju Fundacji na rzecz Efektywnego Wykorzy-

stania Energii. Wszyscy cztonkowie Rady pracujg na

rzecz miasta spotecznie, tworzac doradczy zespot
ekspercki dla Wtadz Samorzadowych. Priorytetowe
obszary dziatania Rady to m.in.:

e kreowanie lokalnej polityki energetycznej
w oparciu o krajowe dokumenty strategiczne (Po-
lityka Energetyczna Polski do 2030 roku, Krajowy
Plan Dziatan dotyczacy efektywnosci energetycz-
nej — EEAP 2007), z zatozeniem realizacji pakietu
klimatyczno-energetycznego Unii Europejskiej,

e obecne i perspektywiczne bezpieczenstwo ener-
getyczne miasta,

e poprawa efektywnos$ci energetycznej u odbiorcy
koncowego i w przemysle, takze energetycznym,

e zwiekszenie wykorzystania odnawialnych zrédet
energii,

e ograniczenie emisji dwutlenku wegla do atmosfery,

e wykorzystanie odpadéw komunalnych oraz osa-
dow z oczyszczalni Sciekdw jako paliwa alterna-
tywnego do produkgcji energii.

Przewodniczacym Rady jest Prorektor ds. Naucza-
nia Politechniki CzestochowskKie;.

Czynny udziat Prezesa Zarzadu Fortum Czesto-
chowa SA w pracach Rady pozwala firmie na reali-
zacje inicjatyw prospotecznych o wymiarze proeko-
logicznym. Zauwazy¢ nalezy ponadto, ze firma bie-
rze takze aktywny udziat w pracach nad ,Miejskim
Programem Rewitalizacji dla Czestochowy” oraz
,Programem Ograniczenia Niskiej Emisji dla miasta
Czestochowy”.

Dziatania przedsiebiorstwa obejmujg réwniez
prace na rzecz lokalnego spoteczenistwa w obszarze
edukacji i podnoszenia $wiadomosci efektywnego
wykorzystania energii.

18 listopada 2008 r., w ramach Swiatowego Tygo-
dnia Przedsiebiorczosci, firma zorganizowata we
wspélpracy z Konfederacja Pracodawcow Polskich
Dni Otwarte w Cieptowni przy ulicy Rejtana w Cze-
stochowie. Zaktad zostat udostepniony zwiedzaja-
cym, ktérzy zapoznali sie z produkcja ciepta na po-
trzeby miejskiej sieci cieptowniczej. Tego samego
dnia specjalici z przedsiebiorstwa prowadzili na
Politechnice Czestochowskiej wyktady na nastepuja-
ce tematy:

e ,Rozwdj zrodet ciepta w Fortum Czestochowa
pracujacych w systemie cieptowniczym miasta”,

e ,AMR - automatyczny odczyt cieptomierzy”,

e ,Analizy optacalnosci inwestycji realizowanych

w Fortum Czestochowa SA”.
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Prezentacja zrédia ciepta i prowadzone wyktady
miaty na celu podnoszenie Swiadomosci mtodziezy
szkolnej i akademickiej w zakresie zréwnowazonej
polityki energetycznej. Firma planuje stala realizacje
zadan z zakresu edukacji.

Dla mtodszych dzieci, uczniéw szkoét podstawo-
wych Fortum Czestochowa SA zorganizowato
w 2008 r. konkurs plastyczny ,Fortum — Ciepto
przyjazne Ziemi”.

Konkurs miat na celu podniesienie $wiadomosci
ekologicznej oraz upowszechnienie wiedzy na temat
mozliwos$ci korzystania z czystej, przyjaznej srodo-
wisku energii wéréd najmtodszych. Poniewaz inicja-
tywa ta odniosta sukces, w biezagcym roku miata zo-
sta¢ podjeta przez cata korporacje.

Kolejnym przejawem dziatalnoSci prospotecznej
prowadzonej przez Fortum Czestochowa SA jest udziat
w 2008 r. w akcji charytatywnej na rzecz Instytutu
Matki i Dziecka. Przedsiebiorstwo uczestniczyto w , Ak-
cji charytatywnych kart $wigtecznych Instytutu Matki
i Dziecka”. Wsparcie finansowe dla Instytutu spotkato
sie z duzym uznaniem, za co przyznany zostat firmie
»Certyfikat Darczyncy Instytutu Matki i Dziecka”.

W 2008 r. przedsiebiorstwo byto jednym ze spon-
soréw organizowanej w dniach 12-14 wrze$nia para-
olimpiady — ,Olimpiada Razem 2008”. Akcja ta od-
bywa sie w Czestochowie cyklicznie (raz w roku)
i ma na celu integracje spoteczenstwa, jak rowniez
promocje sportu wsroéd oséb niepelnosprawnych.

Firma Fortum Czestochowa SA czynnie uczestni-
czyta w konferencji organizowanej przez Miasto
Czestochowa w dniach 15-16 czerwca 2009 r., o te-
matyce ,Zrownowazony Rozwoj Energetyczny Miast
— ZREM 20009. Polityka Energetyczna Unii Europej-
skiej i Polski”, prezentujac dziatania przedsiebior-
stwa na rzecz zrdwnowazonego rozwoju Czestocho-
wy. W konferencji tej uczestniczyli: Prezes Urzedu
Regulacji Energetyki, przedstawiciele swiata nauki,
przedsiebiorcy oraz samorzadowcy z innych miast
i gmin. Prezentacja dziatan firmy zdobyta duze
uznanie wsrod prelegentéw i uczestnikéw, umacnia-
jac dodatkowo lokalnie i ponad lokalnie wizerunek
Fortum, jako firmy odpowiedzialnej spotecznie, kt6-
ra potrafi taczy¢ swoje interesy z interesami spo-
tecznosci lokalne;j.

W biezacym roku przedsiebiorstwo czynnie
uczestniczyto w obchodach 60-lecia Politechniki
Czestochowskie;j.

Z uwagi na zaangazowanie Fortum Czestochowa
SA w rozwigzywanie probleméw spotecznych i eko-
logicznych wzrasta jego pozytywne postrzeganie
przez spotecznos$¢ lokalng. Marka firmy identyfiko-
wana jest z przedsiebiorstwem, ktére dziala na
rzecz zroOwnowazonego rozwoju miasta. Dziatania
przedsiebiorstwa znalazty rowniez uznanie u Wtadz
Samorzadowych. Na konferencji prasowej, ktéra od-
byta sie w lutym 2007 r., Wiadze Czestochowy pozy-
tywnie podsumowaty wspoétprace z Fortum.
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Postrzeganie przez firme dziatalnos$ci prospotecz-
nej i proekologicznej jako dtugoterminowej inwesty-
cji, ktéra w perspektywie wieloletniej jest w stanie
przynie$¢ wymierne efekty w postaci umocnienia
przedsiebiorstwa na rynku, pozytywnego postrzega-
nia marki oraz poprawy lojalnosci klientéw jest po-
wodem czynnego wigczania sie Fortum Czestocho-
wa SA w ten obszar dziatan.

Fortum Czestochowa SA w peini odpowiedzialnie
realizujgc marketing spoteczny, prowadzi badania
i analize skutecznosci podejmowanych dziatan.
Przeprowadzane corocznie badania Customer Satis-
faction Index (CSI) wskazujg ze:
ro$nie zadowolenie wsrod klientow,
marka firmy jest coraz lepiej rozpoznawalna,
marka firmy kojarzona jest z czysta energia,
wzrasta swiadomos¢ ekologiczna wsrdd klientow,
wzrasta lojalno$¢ wobec firmy,
poprawita sie $wiadomo$¢ proekologiczna i pro-
spoteczna pracownikow firmy.

Realizacja dziatan z zakresu marketingu spotecz-
nego ma pozytywny wpltyw na rozszerzenie rynku
i zdobywanie nowych klientéw. Byto to jednym z po-
woddéw podiaczenia do sieci cieptowniczej (wzrost
podtgczonych mocy wynosi 15 MW). Ponadto daje
sie zauwazy¢ proces powrotu klientow, ktérzy zrezy-
gnowali wczes$niej z ustug Fortum Czestochowa SA.

Ponadto firma Fortum Czestochowa SA jest cenio-
nym przez Wtadze Miasta partnerem. Samorzad do-
cenia dziatania firmy w obszarze prospotecznym
i proekologicznym, korzysta z konsultacji ze specjali-
stami firmy, prowadzac program ,Zarzadzanie ener-
gig i Srodowiskiem w obiektach uzytecznosci publicz-
nej”. Wspolne dziatania skutkuja ograniczeniem zuzy¢
ciepta w obiektach zaleznych od miasta, mniejszymi
srodkami publicznymi wydawanymi na ten cel, jak
réwniez ograniczeniem emisji gazéw cieplarnianych.
Szczegdlnie intensywna wspotpraca w tym obszarze
realizowana jest pomiedzy specjalistami Fortum Cze-
stochowa SA a Inzynierem Miejskim Czestochowy.

Dzieki swojej dziatalnosci firma jest pozytywnie po-
strzegana przez media. W prasie oraz telewizji lokalnej
ukazuja sie publikacje o podejmowanych i realizowa-
nych dziataniach prospotecznych i proekologicznych.

Niewatpliwg, chociaz niematerialng korzyscia dla
firmy sa pozytywne opinie przekazywane przez
Wtadze Miasta innym samorzgdowcom oraz przed-
stawicielom mediéw i wskazywanie wspoélpracy
z Fortum Czestochowa SA jako wzorcowe;j.

Wszystkie podejmowane inicjatywy spoteczne
stanowia ,inwestycje w przysztos¢”, ktéra w per-
spektywie wieloletniej pozytywnie wptynie na roz-
szerzenie rynku Swiadczonych ustug, zwiekszenie
liczby odbiorcow, a co za tym idzie zwiekszy przy-
chody Spéiki.

Przedsiebiorstwa dziatajace w branzy energetycz-
nej, dziatajgce w coraz wiekszym zakresie w uwa-

runkowaniach rynkowych uwzgledniaja w swych
misjach dziatania z zakresu Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu.

Spoteczne zaangazowanie w przedsiebiorstwach
energetycznych odpowiada na oczekiwania klientow
i wskazuje, ze zacieraja sie réznice pomiedzy efek-
tywnos$cig ekonomiczng gospodarowania, a jako-
Sciowym zarzadzaniem firma. Perspektywiczne pla-
nowanie wzrostu warto$ci przedsiebiorstw wymaga
od niego okreslonych
dziatann oraz gotowosci
do ponoszenia kosztéw
nie zawsze bezposred-
nio zwigzanych z ofero-

Korporacja ”
Fortum jest

pl‘ekurSOI‘em wanym produktem. Ta-
spojnych dziatan m obszarem aktyw-

nosci sg inicjatywy pro-
ograniczajacych spoteczne i proekolo-

giczne, realizowane
przez korporacje For-
tum, ktére wyznaczaja
ramy dzialania w For-

jej negatywny
wplyw na

Srodowisko tum Czestochowa SA.
Zaznaczy¢ nalezy, ze
naturalne nie wszystkie przedsie-

biorstwa energetyczne
w tak wymierny i kompleksowy sposoéb realizujg
dziatania z zakresu ekologii i ochrony $rodowiska
oraz dziatan prospotecznych. Uzna¢ nalezy, ze kor-
poracja Fortum, wraz ze wszystkimi tworzacymi ja
jednostkami, jest prekursorem spdéjnych dziatan
ograniczajacych jej negatywny wptyw na srodowi-
sko naturalne. Wynika to z kultury organizacji, okre-

Slonej misji i wizji, wieloletniej strategii opartej na

zatozeniach zréwnowazonego rozwoju przedsie-

biorstwa wraz z otoczeniem.

Realizacja dziatan spotecznych jest procesem
trudnym i czasochtonnym, jednakze przedsiebior-
stwa aktywne w tym obszarze czerpig z niego coraz
wieksze korzysci.

Ponizej zaproponowany zostat model komplekso-
wego przygotowania strategii i wdrozenia marketin-
gu spotecznego, ktéry z dobrym skutkiem moze by¢
zastosowany w przedsiebiorstwie, takze energetycz-
nym. OKkresSlone dziatania wdrozeniowe obejmuja:

e okreslenie korzysci oraz identyfikacja ryzyka, ja-
kie dla organizacji przynie$¢ moze kompleksowa
realizacja marketingu spotecznego,

e utworzenie zespotu sktadajacego sie ze specjali-
stow wielu komoérek organizacyjnych przedsie-
biorstwa, z udziatem konsultanta do spraw mar-
ketingu,

e analiza mozliwosci finansowych oraz prawnych
i formalnych realizacji dziatan prospotecznych
i proekologicznych,

e okreslenie mocnych i stabych stron organizacji
z uwypukleniem obszaréw, w ktérych moze ona
pelnic role lidera,
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e okreslenie scenariusza najbardziej efektywnych
dziatan,

e identyfikacja wszystkich realizowanych w przed-
siebiorstwie programow, ktére posiadajg charak-
ter dziatan z zakresu ekologii, edukacji oraz roz-
wigzywania probleméw spotecznych,

e zaangazowanie wszystkich zainteresowanych, tj.
pracownikéw, klientéw, spotecznosci lokalnej,
przedstawicieli samorzadu w celu wspoélnego
okreslenia kierunkéw dziatania oraz realizacji
wyznaczonych celow,

e podejmowanie dziatan w oparciu o strategie
zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstwa oraz
otoczenia z uwzglednieniem strategii biznesowej
firmy,

e ustalenie wskaznikow efektywnosci realizowa-
nych dziatan prospotecznych i proekologicznych,

e wskazanie metodologii badania osigganych celéw
wskazanych w przyjetej strategii realizowanego
marketingu spotecznego,

e okreslenie metod komunikacji z grupami celowy-
mi, na ktére nakierowane sg dziatania prospo-
teczne oraz wszystkimi zainteresowanymi, takze
w obszarze ochrony $rodowiska,

e przyjecie jednolitych zasad raportowania realizo-
wanych dziatan, oraz informowania spotecznosci
lokalnej o wykonanych przedsiewzieciach i ich
efektach,

e biezgca aktualizacja przyjetej strategii marketin-
gu spotecznego w oparciu o zmieniajace sie oto-
czenie formalno-prawne, warunki biznesowe
oraz potrzeby spoteczne i ekologiczne.

Przedstawiony model dziatania oraz propozycje
intensyfikacji zaangazowania w obszarze proekolo-
gicznym i prospotecznym nie umniejszaja faktu, ze
firma Fortum Czestochowa SA wykazuje duze zaan-
gazowanie w obszarze Spotecznej Odpowiedzialno-
$ci Biznesu.

Dynamiczna ewolucja spoteczenstw w globalnym
otoczeniu wymaga aktywnosci marketingowej
w wielu obszarach. Niezwykle istotna jest identyfika-
cja biznesu z otoczeniem, w celu réwnowazenia inte-
resOw przedsiebiorstw z celami polityki spoteczne;j.
W dzisiejszej rzeczywistosci zarzady firm zdaja sobie
sprawe z tego, ze zasady zréwnowazonego rozwoju
musza obejmowac zaréwno biznes, jak i jego otocze-
nie. Takie postrzeganie wspotczesnej rzeczywistosci,
zaktadajace wspotprace wszystkich interesariuszy,
stato sie podstawg rozwoju idei marketingu spotecz-
nego. Na proces ten niezaprzeczalnie wplyw posiada
zmiana pogladéw w zakresie okreslenia strategicz-
nych celéw przedsiebiorstw, ktére obecnie poza dg-
zeniem do maksymalnego zysku, potrafig angazowac
sie w akcje prospoteczne i proekologiczne. Takie po-
strzeganie misji firmy w krajach zachodnich funkcjo-
nuje juz od lat 70. ubiegtego wieku, natomiast w Pol-
sce rozwija sie dopiero od Kkilku lat. Stosowanie mar-
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ketingu spotecznego wymaga od przedsiebiorstw
zrozumienia, jakg role mogg petni¢ w spoteczenstwie
oraz wrazliwo$ci na problemy je dotykajace.

Realizacja marketingu spotecznego wymaga
w pierwszej kolejnosci okreslenia obszaréw zainte-
resowania, w Ktérych aktywnos¢ przyniesie oczeki-
wane korzysci przedsiebiorstwu i grupie celowej, na
ktdra jest nakierowana. Duzy wptyw na wybdr ob-
szarow, w ktérych przedsiebiorstwo zamierza reali-
zowac dziatania prospoteczne, ma branza okreslaja-
ca profil produkcji lub ustug oraz otoczenie artykutu-
jace swoje potrzeby. Branza energetyczna w tym ob-
szarze posiada ogromny potencjal, z uwagi na rozwgj
cywilizacyjny, ktory ksztattowany jest powszechnym
dostepem do mediéw energetycznych. Rosngce po-
trzeby spoteczenstw w zakresie zuzycia energii wa-
runkowane sg coraz powszechniejszym dostepem do
doébr konsumpcyjnych. Jednoczesnie rosng potrzeby
artykutowane przez te spotecznosci, powodujace ko-
niecznos¢ nakierowania dziatan firm na dialog z od-
biorcami, ich przedstawicielami w strukturach lokal-
nych, regionalnych i krajowych w celu intensyfikacji
dziatan potwierdzajacych Spoteczng Odpowiedzial-
nos¢ Biznesu branzy energetyczne;.

Aktywizacja dziatania przedsiebiorstw energe-
tycznych wymaga posiadania wyspecjalizowanych
kadr, ktére okres$lg strategie firmy we wskazanym
obszarze biorgc pod uwage realia finansowe funk-
cjonowania firm i konfrontujac je z potrzebami
i oczekiwaniami spotecznymi. Okreslenie zakresu
i podjecie takich dziatan wymaga zrozumienia mar-
ketingu spotecznego, wynikajgcego z charakteru de-
finicji zawartych w literaturze, ktéry polega przede
wszystkim na zachowaniu réwnowagi pomiedzy
przedsiebiorstwem, konsumentem i otoczeniem
w oparciu o funkcjonujacg litere prawa. Szczegdlny
cel tej dziatalnosci stanowi wywieranie korzystnego
wplywu na rozwigzywanie probleméw spotecznych
oraz ksztattowanie postaw obywatelskich. W marke-
tingu spotecznym nastepuje ewolucja kompozycji
marketingowej, gdzie 4P zostaje zastapione przez 6P,
ktére tworza: produkt, cena, dystrybucja, promocja
oraz dodatkowo partnerstwo i polityka. Oznacza to
wspotprace przedsiebiorstwa z organizacjami sekto-
ra publicznego i prywatnego oraz dziatanie na ptasz-
czyznie inicjujgcej zmiany ustawodawcze, konsumu-
jace zalozenia z zakresu polityki spoteczne;j.

Realizacja spojnych dziatan na rzecz spoteczen-
stwa przynosi przedsiebiorstwu wymierne korzysci,
szczegblnie w zakresie:

e poprawy wiarygodnosci i wizerunku firmy,
e zwiekszenia lojalno$ci klientéw i interesariuszy,
e wzrostu wydajnosci.

Ponadto dzialania prospoteczne wzmacniaja spo-
teczenstwa, generujac silniejszy rynek po stronie
popytu, co w perspektywie ma pozytywny wptyw na
rozwdj rynku po stronie podazy.
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Marketing spoteczny stanowi wazng forme od-
dzialywania biznesu na spoteczenstwo. Ma on szan-
se rozwoju wtedy, gdy zwieksza sie poczucie odpo-
wiedzialno$ci za innych oraz zauwazalna jest wspot-
zalezno$¢ miedzy zyciem wiasnym a zyciem innych
os0b. Idea ta opiera sie na zatozeniu, ze skonsolido-
wane dziatania w obszarze poprawy jakosci zycia
wraz z poprawg stanu otoczenia sg mozliwe przy in-
tensyfikacji inicjatyw obywatelskich, odpowiednim
ksztattowaniu prawa oraz aktywnym zaangazowa-
niu wszystkich zainteresowanych: od decydentow
poprzez wykonawcow do odbiorcow.

Spoteczne zaangazowanie przedsiebiorstw jest
obszarem, na ktéry Swiatowe i polskie firmy coraz
czesciej zwracajg uwage. Te z nich, ktore potrafity
wpisa¢ w swa strategie dziatania spoteczne szybciej
odnosza dtugofalowe sukcesy, s rozpoznawalne i co
najistotniejsze — zdobyty spoteczne zaufanie. Prze-
prowadzane analizy wskazuja na zdecydowany
wzrost lojalnosci klientéw wzgledem marki firmy,
ktéra odpowiada na potrzeby spoteczne. Realia funk-
cjonowania biznesu wskazujg, Ze zarzadzanie przed-
siebiorstwem jedynie w oparciu o kryterium maksy-
malizacji zysku nie daje oczekiwanych efektow.

Niezmiernie istotnym faktem jest, Zze niezalezne
firmy eksperckie prowadza badania i publikujg wyni-
ki dotyczace zaangazowania przedsiebiorstw w spra-
wy spoteczne. W raporcie International Business Re-
port opublikowanym przez Grand Thornton dotycza-
cym 34 krajow, Polska znajduje sie na 13 miejscu.
Swiadczy to o tym, ze polscy przedsiebiorcy sa $wia-
domi wagi spotecznego aspektu prowadzonej przez
siebie dziatalnosci. Ponadto dowdd wzrostu swiado-
mosci prospotecznej polskiego biznesu stanowia
wyniki ,Cyklu regionalnych badan zaangazowania
spotecznego” przeprowadzone na probie 325 przed-
siebiorstw. Przedstawiciele firm okreslili obszary
dziatan spotecznych, w ktérych podejmuja stosowne
inicjatywy, jako najwazniejsze wskazujac edukacje,
sponsoring oraz pomoc spotecznosciom lokalnym.
Przeprowadzone badanie dowodzi, ze wsrod pol-
skich przedsiebiorstw rosnie swiadomos¢, iz po-
mysInos¢ ich firm wiaze sie z rozwojem otoczenia
i wymaga akceptacji spoteczne;.

Na podstawie analizy dziatan Fortum oraz rapor-
tow firm eksperckich zauwazy¢ nalezy, ze cel dziata-
nia przedsiebiorstw energetycznych oprdcz nasta-
wienia na zysk ewoluuje w kierunku pogladu, ze
systemy energetyczne i dziatania firm musza przy-
czynia¢ sie do zrownowazonego rozwoju otoczenia,

w ktérym funkcjonujg. Spoteczne zaangazowanie
w tych przedsiebiorstwach odpowiada na oczekiwa-
nia klientéw i wskazuje na réwnowaznos¢ ekono-
micznego gospodarowania i jakosciowego zarzadza-
nia firma. Fortum Czestochowa SA, zgodnie z misja
i wizja Korporacji Fortum, realizuje dziatania pro-
spoteczne i proekologiczne w sposéb mogacy stano-
wi¢ przyktad dla innych przedsiebiorstw energe-
tycznych.

Polska branza energetyczna stoi przed ogromnymi
wyzwaniami, warunkowanymi branzowymi aktami
) Pbrawnymi, krajowymi

dokumentami strate-

gicznymi oraz dyrekty-
wami Unii Europej-
skiej. Zapewnienie
bezpieczenstwa ener-

Wszystkie firmy
energetyczne
w trybie pilnym

powinny getycznego kraju, jak
’ réwniez poprawa efek-
pI'ZYgOtOWB.C tywnosci przemystu
strategie energetycznego oraz
. ograniczenie emisji ga-
nakierowane zO6w cieplarnianych do
. . atmosfery, wymagaja

Nna rozwigzywanie€ ,; i szczegolnej
probleméw spotecznej odpowie-
dzialno$ci. W zwigzku

spo%ecznych Z POWYZSZym WSZyst-

kie firmy energetycz-
ne w trybie pilnym powinny przygotowac strategie
nakierowane na rozwigzywanie problemow spotecz-
nych, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan pro-
ekologicznych. Wymaga to jednak przekonania, Ze
zintensyfikowanie dziatan w obszarze Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu stuzy nie tylko spotecz-
nosciom lokalnym, ale w perspektywie dtugotermi-
nowej przede wszystkim firmie.

Realizacja dziatan spotecznych stanowi proces
trudny i czasochtonny, jednakze przedsiebiorstwa
aktywne w tym obszarze maja szanse czerpac z ich
wdrazania coraz wieksze korzysci.

Aneta Herbug
Absolwentka Politechniki Czestochowskiej
Wydziat Zarzgdzanie i Marketing
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Ochrona danych osobowych
a systemy inteligentnych sieci

Wstep

Liberalizacja rynkéw energetycznych prowadzi za-
zwyczaj do optymalizacji kosztow po stronie tych sek-
toréw rynku, ktére s3 otwarte na konkurencje, ale
rowniez zwieksza Swiadomo$¢ odbiorcéw, co do cen
i warunkow dostaw takich towaréw jak: energia elek-
tryczna, czy tez gaz. Ma ona roéwniez znaczenie dla
tych sektorow rynku, ktére teoretycznie nie s3 ele-
mentem rynku konkurencyjnego. Srodkiem optymali-
zacji kosztéw po stronie przedsiebiorstw energetycz-
nych i zwiekszenia efektywnosci wykorzystania ener-
gii po stronie odbiorcéw jest informacja o charaktery-
stykach zuzycia poszczegélnych odbiorcéw lub grup
odbiorcéw. Na tej podstawie mozliwe jest budowanie
strategii biznesowych oraz analiza i modelowanie wta-
snego zuzycia w przypadku odbiorcéwl). Wzrastajgce
w ostatnim okresie zainteresowanie nowoczesnymi
systemami opomiarowania (tzw. systemy inteligent-
nego opomiarowania) wychodzi naprzeciw tym zapo-
trzebowaniom. Tego rodzaju technologie, jak systemy
inteligentnego opomiarowania czy tez szerzej inteli-
gentnych sieci, ktérych urzadzenia pomiarowe s3 ele-
mentem, odpowiadajg na szereg potrzeb zwigzanych
z funkcjonowaniem i rozwojem rynku?. Mozliwo$¢ za-
stosowania ich nie tylko na rynku energii elektryczne;j,
ale réwniez gazu, ciepta i wody stwarza dodatkowe
mozliwosci dla uczestnikéw tego rynku.

Na marginesie dyskusji na temat wprowadzania
tych systeméw w Polsce pozostaje pytanie o zagro-
zenia wynikajace z ich wdrazania. Jednym z istot-
nych zagrozen, ktére wymaga analizy i podjecia kie-
runkowych rozstrzygnie¢ juz na obecnym etapie jest
ochrona danych pomiarowych odbiorcéw. Celem ni-
niejszego artykutu jest pokazanie obecnie zauwaza-
nych na $wiecie zagrozen zwigzanych z rozwojem
inteligentnych sieci w aspekcie ochrony danych
wrazliwych odbiorcy oraz zaproponowanie obsza-
réw, w ktérych podjecie dziatan prawnych na obec-
nym etapie wydaje sie konieczne.

D Zob. szerzej: European Commission, European Smart Grids
Technology Platform, Visio and Strategy for European’s
Electricity Networks of the Future, 2006.

Rowniez: Malko J.: Generacja Rozproszona w Europejskiej
Polityce Energetycznej, Europejskie sieci rozdzielcze — SIE-
CI 2004, V Konferencja naukowo-techniczna.
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dr Robert Zajdler ®

Systemy inteligentnego opomiarowania

Systemy inteligentnego opomiarowania, czy sze-
rzej inteligentnych sieci®), umozliwiajg uzyskanie
w czasie rzeczywistym informacji o biezacym zuzy-
ciu, jego charakterystyce, jak rdwniez cenie. Dodat-
kowo, poprzez dostep do danych historycznych
umozliwiajg tworzenie doktadnych profili zuzycia.
Dalsza rozbudowa tego systemu umozliwia uzyska-
nie informacji o pracy poszczegélnych urzadzen
znajdujacych sie u odbiorcy oraz sterowanie nimi
z poziomu sieci. Korzysci dla konsumentéow to
przede wszystkim wieksza §wiadomos¢ wtasnej kon-
sumpcji i jej charakterystyki, mogaca prowadzi¢ do
wiekszej sktonnosci do racjonalizacji zuzycia. Dodat-
kowo, potencjalna
aktywizacja na ryn-
ku, poprzez wieksza
sktonno$¢ do zmiany
sprzedawcy i uzy-
skania lepszej ofer-
ty¥. Systemy inteli-
gentnych sieci, w sy-
tuacji rynku konku-
rencyjnego, daja sze-
reg korzysci dla in-
nych uczestnikow
rynku, jak: operato-

Jednym z istotnych
zagrozen, ktére
wymaga analizy

i podjecia
kierunkowych
rozstrzygniec jest
ochrona danych

pomiarowych rzy systeméw dys-
. , trybucyjnych i syste-
odbiorcow mu przesylowego,

dostawcy, czy tez re-
gulator rynku. Dla operatoréw systeméw w elektro-
energetyce, zastosowanie tego systemu moze ograni-
czy¢ m.in. ich straty handlowe (np. kradzieze), straty
techniczne (np. bilansowanie matych obszaréw, do-
ktadnos$ci pomiarow), czy tez sptaszczanie dobowych
i rocznych profili zuzycia. Dla sprzedawcéw — bedzie
mozliwos¢ lepszego dostosowania ofert do oczeki-
wan odbiorcow. Z punktu widzenia polityki panstwa,

3) Szerzej: Raport Accelerating Smart Grid Investment, Word
Economic Forum/Accenture 2009, str. 36, str. 8 [za:] Ma-
riusz Swora, Inteligentne sieci jako potaczenie energetyki
z nowg gospodarka, Instal (299)20009, str. 6.

4 Zajdler R.: Skutki liberalizacji rynku energii elektrycznej

i gazu dla konsumentow i dostawcéw, Prawo i Podatki Unii

Europejskiej (Infor) nr 6(66)2007.
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wprowadzenie ich zapewni¢ moze zwiekszenie bez-
pieczenstwa energetycznego, gdyz aktywne stymulo-
wanie zachowan odbiorcow moze zmniejszy¢ zapo-
trzebowanie na energie elektryczng i gaz w szczycie,
a przez to ograniczy¢ zapotrzebowanie po stronie
podazowej. Podobne korzys$ci moga wystapi¢ row-
niez w przypadku zuzycia ciepta i wody. Dla regula-
tora rynku umozliwiaja dokonanie precyzyjnych po-
réwnan w réznych aspektach®.

Powyzsze wyliczenie nie zamyka wachlarza korzy-
$ci wynikajgcych z tego systemu®). Nalezy jednak pa-
mieta¢, iz prawdziwa wartos¢ wynikajgca z wdraza-
nia systeméw inteligentnego opomiarowania wynika
z informacji, jakie mozna dzieki nim uzyska¢, w tym
informacji, ktére odbiorca niekoniecznie jest sktonny
Swiadomie udostepnial. Sposéb rejestracji danych
pomiarowych przez inteligentne liczniki umozliwia
bardzo doktadna analize zachowan odbiorcéw,
zwlaszcza w sytuacji zdalnego podiaczania urzadzen
znajdujacych sie u odbiorcy pod urzadzenia pomia-
rowe. Odczyt z inteligentnego licznika w powigzaniu
z innymi informacjami moze by¢ interpretowany
prawie jak DNA konkretnego odbiorcy. Na tym tle ro-
dzi sie istotne z prawnego punktu widzenia pytanie
o spoteczng akceptacje takich rozwigzan.

Zagrozenia wynikajgce z inteligentnego
opomiarowania

Niewtasciwie wdrozone systemy inteligentnego
opomiarowania mogg rodzi¢ zagrozenia dla ochrony
praw i wolnosci obywateli. Wdrozenie ich powodu-
je zbieranie istotnych danych o odbiorcy, ich przesy-
tanie do repozytoriéw danych, dalsze przechowywa-
nie i udostepnianie innym podmiotom. Na kazdym
z tych etapéw moze dochodzi¢ do nieuprawnionego
dostepu do danych, ich wykorzystania i przetwarza-
nia. Gtéwne zagrozenia z punktu widzenia ochrony
danych osobowych odbiorcy zwigzane z wdroze-
niem systemu inteligentnych sieci to: (1) kradziez
danych identyfikujacych podmiot, (2) mozliwos$¢
okres$lania i Sledzenia indywidualnych zachowan od-
biorcy, (3) mozliwo$¢ pozyskiwania informacji
o urzadzeniach przez niego uzywanych i sterowania
nimi, (4) pozyskiwanie informacji umozliwiajacej
precyzyjna napas¢, (5) umozliwienie cenzurowania
dziatan odbiorcy, (6) mozliwos¢ modyfikowania da-
nych odbiorcy?).

5) Por. Malko J.: Sieci inteligentne — zasady i technologie, Ry-
nek Energii 3/2009.

6) Zob. szerzej: DGA SA i Instytut Sobieskiego: Analiza Koricowa
w ramach projektu Transition Facility PL2005/017-488.02.04
,Wzmocnienie nadzoru regulatora nad sektorem energii” — Nr
ref. 2005/017-488.02.04.01.

7) Por. Herold R.: Smart Grid Privacy Concerns [na:]
http://www.privacyguidance.com/files/SmartGrid_Privacy-
HeroldOct2009.pdf.

Niewtasciwe procedury ochrony danych na réz-
nych etapach ich pozyskiwania i udostepniania
umozliwiajg nieuprawniony dostep do tych danych
oraz ich udostepnienie wbrew intencji podmiotu
zbierajacego i przetwarzajacego te dane. System in-
teligentnych sieci daje mozliwo$¢ precyzyjnego
okreslania indywidualnych zachowan odbiorcow.
Poprzez zbieranie informacji o czasie, miejscu oraz
poziomie wykorzystywania energii elektrycznej
w domu oraz w jego konkretnych miejscach pozwa-
lajg na identyfikacje zachowan. W sytuacji zdalnego
potaczenia licznika z urzadzeniem zainstalowanym
w domu, umozliwia zdalne $ledzenie sposobu ko-
rzystania z tego urzadzenia. Pozwala lub moze po-
zwoli¢ réwniez na identyfikacje konkretnego mode-
lu urzadzenia. Taka informacja moze by¢ réznie wy-
korzystywana, w tym w spos6b niekorzystny dla
odbiorcy. Chociazby, w trakcie procedury gwaran-
cyjnej, producent urzadzenia, na podstawie zebra-
nych danych pomiarowych, moze prébowaé udo-
wodni¢ korzystanie z urzgdzenia w sposéb niezgod-
ny z instrukcja, dazgc do uwolnienia sie od odpo-
wiedzialno$ci gwarancyjnej. Dotyczy to rdéwniez
ubezpieczycieli, ktérzy moga na podstawie danych
pomiarowych decydowac¢ o stusznosci roszczen wy-
nikajacych z umowy ubezpieczenia, wykorzystujac
dane pomiarowe do udowodnienia wspétodpowie-
dzialnosci ubezpieczonego. Identyfikacja zachowan
odbiorcy moze réwniez by¢ podstawga dziatan wta-
dzy publicznej, ktdéra, bazujac na danych pomiaro-
wych, moze precyzyjnie identyfikowa¢ zachowania
niepozadane i je skuteczniej ograniczaé. Dla przy-
ktadu, algorytm, ktory poréwnuje dane pomiarowe
z pogoda oraz charakterystyka substancji mieszka-
niowej moze okresli¢ niestandardowe zachowania
w zakresie wykorzystywania energii elektrycznej,
gazu, ciepta, czy tez wody oraz ich przewidywane
przyczyny. Utrudnione moze by¢ rowniez korzysta-
nie z radia czy tez telewizji bez ptacenia abonamen-
tu radiowo-telewizyjnego. Dostep do danych po-
miarowych w czasie rzeczywistym pozwala na uzy-
skanie informacji, czy odbiorca energii jest w domu
oraz co doktadnie robi. Informacja tego rodzaju mo-
ze by¢ wykorzystywana dla precyzyjnej kampanii
marketingowej. Moze réwniez by¢ informacja dla
wtamywaczy, gdzie i w jakich godzinach zazwyczaj
domownicy przebywaja w domu, jak réwniez przy-
blizy¢ rodzaje urzadzen, jakie moga znajdowac sie
w domu. Dane pomiarowe mogg by¢ gromadzone
i przechowywane w réznych miejscach, do ktérych
moga mie¢ dostep rézne grupy osob. Prowadzi¢ to
moze do nieuprawnionej modyfikacji danych,
w sposob niekorzystny dla odbiorcy. To przyktado-
we wyliczenie zastosowan danych pomiarowych
pokazuje na szerokie spektrum zagadnien, ktére
nalezy rozwazy¢ regulujac sposob gromadzenia,
udostepniania oraz kontroli nad danymi pomiaro-
wymi odbiorcy.
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Ochrona danych pomiarowych

Spoteczna akceptacja inteligentnych systeméw
pomiarowych jest Scisle powigzana z kwestig posza-
nowania prywatnosci i ochrony danych osobowych.
Wydaje sie, iz obecnie poza dyskusja jest kwestia,
czy dane tego rodzaju nalezy traktowac jako dane
osobowe podlegajgce ochronie. Podobnie kwestia
znaczenia ochrony danych pomiarowych dla posza-
nowania prywatnosci nie budzi raczej watpliwosci.

W Unii Europejskiej, prywatno$¢ i dane osobowe
sg chronione chociazby w oparciu o przepisy art. 7 i 8
Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej®), ktora
po 1 grudnia 2009 r., czyli po wejsciu w zycie Trakta-
tu z Lizbony, ma taki sam status prawno-miedzynaro-
dowy jak traktaty konstytuujgce obecng Unie Euro-
pejska?). Przepis art. 7 [Poszanowanie zycia prywat-
nego i rodzinnego] stwierdza, iz kazdy ma prawo do
poszanowania swego zycia prywatnego i rodzinnego,
domu i komunikowania sie. Przepis art. 8 [Ochrona
danych osobowych] stwierdza, iz: (1) kazdy ma pra-
wo do ochrony danych osobowych, ktére go dotycza,
(2) dane musza by¢ przetwarzane rzetelnie w okre-
Slonych celach i za zgoda osoby zainteresowanej lub
na innej uzasadnionej podstawie przewidzianej usta-
wa. Kazdy ma prawo dostepu do zebranych danych,
ktore go dotycza i prawo do spowodowania ich spro-
stowania, (3) przestrzeganie tych zasad podlega kon-
troli niezaleznego organu. Zbieranie i przetwarzanie
danych pomiarowych moze posrednio ingerowac
w prawa chronione art. 7 Karty. Ochrona tych danych
jest prawem kazdego odbiorcy. Mozliwo$¢ ich udo-
stepniania jest jednoznacznie limitowana. Warunkiem
jest przede wszystkim zgoda odbiorcy. Dopuszczone
jest rowniez ich przetwarzanie w oparciu o uzasad-
niong podstawe prawng wynikajaca z ustawy. Ta re-
gulacja stwarza zatem obowigzek panstwa do jedno-
znacznego okres$lenia sytuacji, w ktérych takie udo-
stepnianie jest prawnie mozliwe.

Kwestia ochrony tych danych jest rowniez przed-
miotem dyskusji na innych forach miedzynarodo-
wych, gdzie podnoszone sg podobne problemy!?, Po-
ruszone byly réwniez argumenty na rzecz konieczno-
$ci wiekszej regulacji tych kwestii na poziomie mie-
dzynarodowym. Dotyczy to m.in. konieczno$ci uregu-
lowania przetwarzania danych w miejscach, gdzie lo-
kalna jurysdykcja nie zapewnia odpowiedniego stan-
dardu przechowywania i przetwarzania tych danych.

Podstawowym zalozeniem na gruncie prawa pol-
skiego jest przyjecie, iz dane pomiarowe powinny
by¢ traktowane jako dane osobowe w rozumieniu

8) http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
9) Duff A True guide to the Treaty of Lisbon, Alliance of Libe-

rals and Democrats for Europe, str. 3-4.
10) http://www.oecd.org/document/18/0,2340,en_2649_342-
55.1815186_1_1_1_1,00.html
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art. 6 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie da-
nych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
z pozn. zm.), dalej rowniez ,ustawa” i w zwigzku
z tym podlegac ochronie jak dane osobowe.

W rozumieniu ustawy za dane osobowe uwaza sie
wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Oso-
ba mozliwg do zidentyfikowania jest osoba, ktérej
tozsamo$¢ mozna okresli¢ bezposrednio lub posred-

nio, w szczegdlnosci

Spol'eczna » przez powolanie sie
na numer identyfika-

akceptacja cyjny albo jeden lub
. . kilka specyficznych
1nte11gentnych czynnikéw okreslajg-
systeméw cych jej cechy fizycz-

ne, fizjologiczne, umy-
slowe, ekonomiczne,
kulturowe lub spo-
teczne. Dane pomiaro-

pomiarowych jest
Scisle powigzana

7 kwestiq we umozliwiaja taka
. identyfikacje osoby fi-
poSZanowania zycznej. Aby dane po-
s miarowe traktowac
prywatnosc1 jako dane osobowe
i ochrony danych wystarczy, ze zidenty-
fikowanie danej osoby

osobowych jest mozliwe bez ko-

niecznosci poniesienia
nadmiernych kosztéw, czasu lub dziatan. Oznacza to,
ze dane pomiarowe nie muszg identyfikowac wprost
podmiotu, ale wystarczy, ze identyfikuja posrednio
w miare nieskomplikowany sposo6b. Tego rodzaju da-
ne podlegaja ochronie na podstawie tej ustawy.
Takie dane pomiarowe sg zbierane i przetwarzane
przez okreslone podmioty. Podmioty te sg traktowa-
ne jako administratorzy danych, co wiaze sie z ko-
niecznoscig speinienia okreslonych wymagan praw-
nych. Za administratora danych uwaza sie podmioty
okreslone w art. 3 ustawy. Naleza do nich organy
panstwowe, organy samorzadu terytorialnego, pan-
stwowe i komunalne jednostki organizacyjne, jak
réwniez podmioty niepubliczne realizujace zadania
publiczne oraz osoby fizyczne i prawne oraz jednost-
ki organizacyjne niebedace osobami prawnymi, jeze-
li przetwarzaja dane osobowe w zwiazku z dziatalno-
$cig zarobkowg, zawodowg lub dla realizacji celow
statutowych. Przetwarzanie danych (art. 7 pkt 2
ustawy) przez powyzsze podmioty oznacza jakiekol-
wiek operacje na danych osobowych (pomiarowych),
takich jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwa-
nie. Przedsiebiorstwa zbierajagce dane pomiarowe
i nimi zarzadzajace spetniajg powyzsze przestanki.
Jakie zatem gwarancje zwigzane z ochrona danych
pomiarowych dajg regulacje prawa krajowego?
Po pierwsze, konsument powinien wyrazi¢ wprost
zgode na przetwarzanie swoich danych pomiarowych.
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Przepisy art. 23 ustawy przewidujg réwniez inne sytu-
acje, w ktérych mozliwe jest przetwarzanie danych
osobowych bez uzyskania zgody danego podmiotu.
Jest to mozliwe w sytuacji, gdy przetwarzanie jest nie-
zbedne dla zrealizowania uprawnienia lub spehienia
obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa, jest nie-
zbedne do wykonania okreslonych prawem zadan re-
alizowanych dla dobra publicznego, jest konieczne do
realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotyczg, jest
jej strong lub, gdy jest to niezbedne do podjecia dzia-
tan przed zawarciem umowy na zadanie osoby, ktérej
dane dotycza. Odnosi sie to réwniez do sytuacji, gdy
jest to niezbedne dla wypemhmienia prawnie usprawie-
dliwionych celéw realizowanych przez administrato-
réw danych albo odbiorcéw danych, a przetwarzanie
nie narusza praw i wolnos$ci osoby, ktérej dane doty-
cza. Patrzac na sposéb wykorzystywania oraz cel zbie-
rania danych pomiarowych, brak jest argumentéw
przemawiajacych za zaniechaniem uzyskania wprost
zgody konsumenta na przetwarzanie jego danych po-
miarowych. Zgoda na przekazywanie danych przez
konsumenta musi mie¢ charakter wyrazny, dotyczy¢
okreslonego celu przetwarzania, a jej wszystkie aspek-
ty muszg by¢ jasne dla podpisujacego w momencie jej
wyrazania'l). Czynnoéci takiej nie konwaliduje péz-
niejsze poinformowanie o tresci regulaminu, ani moz-
liwo$¢ zgloszenia zastrzezen wobec pewnych form
przetwarzania danych. Dodatkowo, nalezy zauwazyc,
iz czes¢ tych danych moze mie¢ charakter wrazliwy
w rozumieniu art. 27 ust. 1 ustawy. Do danych takich
naleza te, ktére ujawniaja m.in. pochodzenie rasowe
lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne
lub filozoficzne, przynalezno$¢ wyznaniows, partyjng
lub zwigzkowa, dane o stanie zdrowia, natogach
lub zyciu seksualnym. W przypadku tego rodzaju da-
nych wymogi sg zaostrzone. Nie jest wykluczone, ze
przetwarzanie danych pomiarowych moze ujawnic¢
badz przynajmniej uprawdopodobni¢ tego rodzaju in-
formacje o odbiorcy. Konieczne bedzie zapewnienie
szczegolnej ochrony odbiorcy w zakresie zbierania,
przetwarzania i udostepniania tych danych.

Zbierane dane pomiarowe odbiorcy moga by¢ wy-
korzystywane: (1) na potrzeby realizowanej umowy,
np. dostawy energii elektrycznej, (2) na potrzeby
dziatalnosci marketingowej przedsiebiorstwa bedgce-
go strong umowy z odbiorca, przy czym dotyczy¢ to
moze uprawnionego marketingu wiasnych ustug, jak
i witasnych ustug dodatkowych oraz posrednictwa
w $wiadczeniu ustug oferowanych przez inne pod-
mioty, (3) na potrzeby innych przedsiebiorstw w ra-
mach danej grupy kapitalowej, (4) na potrzeby in-
nych uczestnikdw rynku energetycznego oraz (5) na
potrzeby dziatalnosci marketingowej innych przed-
siebiorstw. Takie szerokie spektrum wykorzystania

( 11) por. wyrok NSA z 4 kwietnia 2003 r. (II SA 2135/2002) oraz
wyrok NSA z 12 pazdziernika 2004 r. (OSK 769/04).

danych odbiorcy wymusza wprowadzenie pewnych
ograniczen w tym zakresie. Niewykluczone, Ze ogra-
niczenia te beda musiaty by¢ wprowadzone przez
ustawodawece, gdyz poziom $wiadomosci konsumen-
téw moze ogranicza¢ mozliwo$¢ zrozumienia catego
spektrum zagrozen wynikajacych z czesto automa-
tycznego podpisywania zgody przez konsumentéw na
przetwarzanie ich danych osobowych w celach in-
nych niz zwigzane $cisle z realizacjg umowy.

Dodatkowo, nalezy takze zauwazy¢, ze zgoda moze
obejmowac przetwarzanie danych pomiarowych jedy-
nie w zakresie wyznaczonym zasadg adekwatnosci,
czyli zakres zbieranych i przetwarzanych danych mu-
si odpowiadac celowi, na jaki te dane sg zbierane i wy-
korzystywane. Udzielenie zgody na przetwarzanie da-
nych w zakresie szerszym niz wyznaczony zasada ade-
kwatnosci danych do celu nie moze by¢ prawnie sku-
teczne. Odbiorca, ktérego dane s3 zbierane i przetwa-
rzane moze udzieli¢ zgody w zakresie wezszym niz za-
kres wszystkich danych adekwatnych do celu prze-
twarzania. Okres$lenie w zgodzie wezszego zakresu da-
nych osobowych wigze administratora danych. Ze
wzgledéw dowodowych, w interesie administratora
danych lezy sprecyzowanie zakresu zgody na prze-
twarzanie danych osobowych, poprzez np. stosowanie
pisemnych wzoréw zgody. W przeciwnym razie moze
mie¢ on trudnos$ci z wykazaniem, ze przetwarza dane
pomiarowe danego odbiorcy legalnie.

Po drugie, konsument musi by¢ poinformowany
o celu zbierania danych, jego zakresie oraz formach
wykorzystywania. Informacja powinna by¢ dostar-
czona odbiorcy najpdzniej do czasu pozyskiwania
tych danych. W przypadku zbierania szerszego za-
kresu danych, niz wymagany dla prowadzenia dzia-
talnosci sieciowej, konsument powinien wyraznie
zgodzi¢ sie na gromadzenie takich danych. Na tym
tle rodzi sie pytanie, czy wystarczajaca jest np. ogol-
na klauzula zawierana w umowie z odbiorca:

,Wyrazam zgode na przetwarzanie przez firme X
z siedziba w Warszawie, ul. (zwany dalej: Dostawcg
energii) moich danych osobowych: (a) w celu zwig-
zanym z zawartymi umowami i (b) w celu przedsta-
wienia mi przez Dostawce energii informacji marke-
tingowych dotyczacych oferowanych przez Dostaw-
ce ustug i produktéw lub ustug i produktéow innych
podmiotow oferowanych za posSrednictwem Do-
stawcy na podstawie jego statutu.”.

Szczegblne watpliwosci rodzi zapis pkt (b) tej
klauzuli. Szczegdtowos¢ zbieranych danych pomiaro-
wych moze poméc doktadnie dostosowac rézne ofer-
ty innych podmiotéw przedstawiane odbiorcy za po-
Srednictwem dostawcy energii. Oferty te moga doty-
czy¢ réznych aspektéow zycia odbiorcy, réwniez tych
gleboko ingerujacych w jego prywatnos¢. Otrzymy-
wanie oferty, za posrednictwem dostawcy, doktadnie
odpowiadajgcej zachowaniom konsumpcyjnym od-
biorcy moze rodzi¢ pewien dyskomfort odbiorcy,
ktéry mozna by potraktowac jako naruszenie jego
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prawa do prywatno$cil?). Przetwarzanie jego danych
pomiarowych pod katem przygotowania tego rodza-
ju oferty rodzi réwniez tego rodzaju zagrozenie. Z te-
go wzgledu zgoda odbiorcy musi okresla¢ przedmio-
towy zakres oferowanych w tym zakresie towarow
i ustug. Jezeli zatem zmieni sie cel zbierania i prze-
twarzania danych osobowych, odbiorca musi wyra-
zi¢ na takie przetwarzanie zgode. Dlatego tez zgoda
sblankietowa”, jak to wynika z powyzszej klauzuli nie
powinna by¢ stosowanal?). Z uwagi na utrudnienie
praktyczne z tego wynikajace, powstaje pytanie, czy
takie sformutowanie klauzuli, ktére daje zgode na
pewne kategorie dziatan administratora danych jest
wystarczajagcym gwarantem. Wydaje sie, iz jezeli jest
to wystarczajgco jednoznaczne i precyzyjne, powin-
no to wypetniac cele ustawowe w tym zakresie.

Po trzecie, odbiorca powinien mie¢ mozliwos¢ do-
stepu do swoich danych pomiarowych i dokonania
ich korekty, w sytuacji, gdy dane sg niedoktadne, nie-
kompletne lub bez znaczenia dla celu, w jakim miaty
by¢ zbierane. Podstawowym uprawnieniem osoby,
ktdrej dane dotyczg, jest dostep do danych na swoj te-
mat oraz do informacji o procesie ich przetwarzania.
Uprawnienie to zostato skonkretyzowane przez przy-
znanie podmiotowi danych osobowych zadania
udzielenia informacji na temat danych osobowych
przez niego przetwarzanych. W razie wykazania
przez osobe, ktérej dane pomiarowe dotycza, ze s3
one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zo-
staly zebrane z naruszeniem prawa albo sg zbedne do
realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, admini-
strator danych jest obowigzany, bez zbednej zwtoki,
do uzupekienia, uaktualnienia, sprostowania danych,
czasowego lub statego wstrzymania przetwarzania
kwestionowanych danych lub ich usuniecia ze zbioru
(art. 35 ust. 1 ustawy). W odniesieniu do danych po-
miarowych, szczeg6lnie ucigzliwe moze by¢ udowod-
nienie, ze okres$lone dane znajdujace sie w zbiorze da-
nych s3 zbedne do realizacji celu, na jaki zostaly ze-
brane. Wydaje sie, iz konieczne bedzie ustawowe za-
wezenie tej regulacji w przypadku danych pomiaro-
wych. Konieczne moze okazac sie rowniez dookresle-
nie pojecia ,bez zbednej zwloki”, gdyz praktyka
w tym zakresie moze okaza¢ sie niejednorodna.
W koncu, konieczne jest okreslenie maksymalnego
okresu, w jakim dane pomiarowe bylyby przechowy-
wane. Po tym terminie powinny by¢ zniszczone, przy
zachowaniu odpowiednich procedur bezpieczenstwa.

Po czwarte, szczegdlnie regulowane jest przekazy-
wanie danych osobowych przez administratora da-
nych innym podmiotom. Udostepnianie danych jest
jedng z czynnosci (operacji) objetych pojeciem prze-

12) 70b. np. wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 5 maja
2004 r. (VI ACa 798/2003).

13) 7ob. réwniez: Polok M.: Bezpieczenstwo danych osobo-
wych, C.H. Beck 2008.
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twarzania (art. 7 pkt 2 ustawy), wiec wszelkie posta-
nowienia mowigce o przetwarzaniu danych odnosza
sie takze do ich udostepniania. W tym wypadku, ko-
nieczne jest speianie dodatkowych kryteriéw. Co do
zasady zgoda na dalsze przetwarzanie danych osobo-
wych moze by¢ wyrazona skutecznie przez zaintere-
sowanego odbiorce tylko po wykonaniu przez admi-
nistratora danych obowigzku powiadomienia ustano-
wionego w art. 24 ust. 1 ustawy. Zgoda taka musi od-
nosi¢ sie do tego celu przetwarzania danych, o kto-
rym osoba, ktérej dane dotycza, zostata poinformo-
wana. Zgodnie z decyzjg GIODO!¥, osoba zaintereso-
wana musi mie¢ mozliwo$¢ odrebnego wyrazania
zgody na przetwarzanie danych w kazdym ze wska-
zanych przez administratora danych celéw, a takze
odrebnego wyrazenia zgody na udostepnianie danych
osobom trzecim przez administratora®5). Odbiorca nie
moze wyrazi¢ zgody w sposob ,blankietowy”. Dodat-
kowo, z uwagi na powyzej przedstawione zagrozenia
dla odbiorcy, kwestig szczegdlnie istotng jest odpo-
wiedz na pytanie, jaki zakres jawnos$ci powinny miec¢
tego rodzaju bazy danych. Zakres jawnos$ci rozumia-
ny w aspekcie podmiotowym i przedmiotowym, czyli
jakie podmioty inne niz konkretny dostawca powinny
mie¢ mozliwo$¢ uzyskania takich danych oraz jaki po-
winien by¢ zakres uzyskanej informacji.

Podsumowanie

Rozwoj technik informatycznych w energetyce
wymusza Koniecznos¢ zapewnienia ochrony danych
pomiarowych odbiorcy. Stworzenie rozwigzan regu-
lacyjnych, jak i umownych w tym zakresie potrzebne
jest zanim jeszcze dane te bed3 na szerokag skale
zbierane, przetwarzane i udostepniane. Pokazane po-
wyzej zagrozenia, zarowno o charakterze technicz-
nym, jak i wynikajace z koniecznosci realizacji praw-
nie chronionych intereséw odbiorcéw, wymagaja
podjecia dziatan programowych w tym zakresie juz
w momencie tworzenia modelu prawnego przyszie-
go rynku opomiarowania w Polsce. Powyzsze uwagi
nie maja charakteru wyczerpujacego, stuza ukazaniu
najbardziej widocznych kwestii wymagajacych dal-
szej pogtebionej analizy.

dr Robert Zajdler
Radca prawny, kancelaria Wardyriski i Wspdlnicy,
ekspert energetyczny w Instytucie Sobieskiego

14) Decyzja z 14 lipca 2000 r. nr GI-DP-DEC-44/2000/680.

15) Zob. szerzej: Drozd A.: Ustawa o ochronie danych osobo-
wych. Komentarz. Wzory pism i przepisy, LexisNexis War-
szawa 2008 (wydanie IV), str. 504.
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KOMUNIKAT W SPRAWIE STAWEK OPLATY PRZEJSCIOWE] NA ROK 2010

PREZES
URZEDU REGULACJI ENERGETYKI Warszawa, dnia 29 pazdziernika 2009 r.

Komunikat
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki Nr 20/2009
w sprawie stawek optaty przejsciowej na rok 2010

. Dziatajac na podstawie art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 29 czerwca 2007 r. o zasadach pokrywania kosz-
tow powstatych u wytwdércow w zwigzku z przedterminowym rozwigzaniem umoéw dtugoterminowych
sprzedazy mocy i energii elektrycznej (Dz. U.z 2007 r. Nr 130, poz. 905, ze zm.) informuje, iz od dnia 1 stycz-
nia 2010 r. do dnia 31 grudnia 2010 r. stawki optaty przejsciowej uwzgledniajace podatek od towaréow
i ustug (stawki brutto) wynosza:

1) 0,46 z na miesigc — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych pobierajgcych energie elektryczng w gospodar-
stwie domowym, zuzywajacych rocznie ponizej 500 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy);

2) 1,94 71 na miesigc — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych pobierajacych energie elektryczng w gospo-
darstwie domowym, zuzywajacych rocznie od 500 kWh do 1 200 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1
pkt 1 lit. b ustawy);

3) 6,14 zt na miesigc — w odniesieniu do odbiorcdw koncowych pobierajacych energie elektryczna w gospo-
darstwie domowym, zuzywajacych rocznie powyzej 1 200 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ ustawy);

4) 1,65 zt na miesigc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcow koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktérych instalacje sg przytaczone do sieci elektroenergetycznej niskie-
go napiecia (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy);

5) 4,09 zt na miesigc na kW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktérych instalacje sg przytaczone do sieci elektroenergetycznej $red-
niego napiecia (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy);

6) 7,63 zt na miesigc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktérych instalacje sg przytaczone do sieci elektroenergetycznej wyso-
kich i najwyzszych napie¢ (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy);

7) 2,10 zt na miesigc na kW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, ktérych instalacje sa
przytaczone do sieci elektroenergetycznej wysokich i najwyzszych napiec i ktérzy w roku kalendarzowym po-
przedzajacym o rok dany rok kalendarzowy, w ktérym sg stosowane stawki optaty przejSciowej, zuzyli nie
mniej niz 500 GWh energii elektrycznej z wykorzystaniem nie mniej niz 60% mocy umownej, dla ktérych
koszt energii elektrycznej stanowi nie mniej niz 15% wartosci ich produkgji (art. 10 ust. 1 pkt 3 ustawy).

II. Z uwagi na fakt, iz stawki optaty przejSciowej zamieszczane w taryfach przedsiebiorstw energetycz-
nych wykonujacych dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie przesytania lub dystrybucji energii elektrycznej s
stawkami netto (pomniejszone o nalezny podatek od towardow i ustug), dodatkowo informuje, ze stawki
optaty przejsciowej netto w 2010 r. beda wynosic¢:

1) 0,38 zt na miesigc — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych pobierajgcych energie elektryczng w gospodar-
stwie domowym, zuzywajacych rocznie ponizej 500 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy);

2) 1,59 z1 na miesigc — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych pobierajacych energie elektryczng w gospo-
darstwie domowym, zuzywajacych rocznie od 500 kWh do 1 200 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1
pkt 1 lit. b ustawy);

3) 5,03 zt na miesigc — w odniesieniu do odbiorcdw koncowych pobierajacych energie elektryczna w gospo-
darstwie domowym, zuzywajacych rocznie powyzej 1 200 kWh energii elektrycznej (art. 10 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ ustawy);

4) 1,35 zt na miesigc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcow koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktérych instalacje sg przytaczone do sieci elektroenergetycznej niskie-
go napiecia (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy);
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5) 3,35 zt na miesiagc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktérych instalacje sa przytaczone do sieci elektroenergetycznej $red-
niego napiecia (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy);

6) 6,25 zt na miesiagc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, niewymienionych
w pkt 1-3 niniejszego Komunikatu, ktorych instalacje sg przytaczone do sieci elektroenergetycznej wyso-
kich i najwyzszych napie¢ (art. 10 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy);

7) 1,72 zt na miesigc na KW mocy umownej — w odniesieniu do odbiorcéw koncowych, ktoérych instalacje sa
przytaczone do sieci elektroenergetycznej wysokich i najwyzszych napiec i ktérzy w roku kalendarzowym po-
przedzajacym o rok dany rok kalendarzowy, w ktédrym sg stosowane stawki optaty przejSciowej, zuzyli nie
mniej niz 500 GWh energii elektrycznej z wykorzystaniem nie mniej niz 60% mocy umownej, dla ktérych
koszt energii elektrycznej stanowi nie mniej niz 15% wartosci ich produkgji (art. 10 ust. 1 pkt 3 ustawy).

[II. W sytuacji, gdy taryfa na dystrybucje energii elektrycznej przedsiebiorstwa energetycznego bedacego
ptatnikiem optaty przej$ciowej, w ktérej uwzglednia sie skutki wprowadzenia optaty przej$ciowej, zgodnie
z art. 45 ust. 1c) i ust. 6 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2006 r. Nr 89,
poz. 625, ze zm.), nie zostanie wprowadzona do stosowania od dnia 1 stycznia 2010 r. przedsiebiorstwo to
jest obowigzane w rozliczeniach z odbiorcami koncowymi od dnia 1 stycznia 2010 r. pobiera¢ optate przej-
$ciowg wg nowych stawek, opublikowanych w niniejszym Komunikacie.

PGE Elektrocieptownia Lublin-Wrotkéw Sp. z o.o.
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Pobieranie tekstéw taryf dla energii elektrycznej i paliw gazowych
ze strony internetowej URE

1. W celu pobrania tekstu taryfy dla energii elektrycznej lub paliw gazowych, nalezy na stronie gtéwnej
www.ure.gov.pl wybra¢ podstrone dla przedsiebiorstw energetycznych:

Urzad Regulacji
Energetyki

ENERGIA
ROWNO\?AGA
BEZPIECZENSTWO

0 URZEDZIE
PRAWD
KOMUNIKACIA T EDUKACIA
WSPOLPRACA MIEDZYNARDDOWA

DLA MEDIOW

RS5

Seukaji | wpis soukang framg... ] .

“bip

Biuletyn Informacji
Publicznej

DLA ODBIORCY ENERGII

przywrocer )
t wania wszystkich
siehiorstw
ajacych energie

odbiorcom w
gospodarstwach
domowych

Cawartek, 17 grudnia 2009
MARA SERWISU

R EMiGLISH VERSION

-
-
-
-
\

DLA PRZEDSIEBIOR

10.1

Uprzejmie informujemy, 2e 2
icznych, w (

R

dniem wolnym od pracy

Wszystkich Uzytkownikaw

przepraszamy.

2. Na stronie, ktdra sie wowczas pojawi, nalezy klikna¢ na pozycje zaznaczone na ponizszym rysunku (aby wyswie-
tli¢ taryfy dla paliw gazowych, nalezy wybra¢: Rynki energii — Paliwa gazowe — Taryfy dla paliw gazowych):

Urzad Regulacji
Energetyki

0 URZEDZIE
PRAWO

KOMUNIKACIA T EDUKACIA
WSPOLPRACA MIEDZYNARDDOWA

RYNKI ENERGII

KOMKURENCY INDSE RYNKOW
STANOWISKA 1 INFORMALJE

KONCESJE

MONITORDWANIE - ANKIETY I ARKUSZE

DUA ODBTORCY ENERGIT

16.12.2009

Prezes URE podejmie konieczne kroki prawne zmierzajace
do przywrdcenia obowiazku taryfowania wszystkich
przedsiebiorstw sprzedajacych energie odbiorcom w
gospodarstwach domowych

| Preses URE wszczd postepowanie w sprawie cofniecia

JEnergis Elekirycana Charakiteryztyka rynku energi
| elekirycane)
Paliwa Garows 4
| Srednée ceny energii | ophity sastepcre
Cheplo - —_——— — 5
) =]
Palowa cekl { {n
4 U8.12.2009 Koszty osierocone roswigzanis KDT

Odnawialne Zrédks Energi
{ Zmiany Instrukcji Ruchu i El s Aivioni.

Bilansowanie Energis 2 kogeneraci

Cawartek, 17 grudnia 2009
MAPA SERWISU

mEHGLESH VERSIOM

14.12.2009

Prace nad ujednoliceniem GUD, podjete 2 inicjatywy
Prezesa URE, zakoriczone

Towarzystwo Obrotu Energia (TOE) oraz Polskie Towarzystwo
Przesylu | Rozdziahu Energi Elektryczne) (PTPIREE)

zaakceptowaly tre<C projektu umowy | rekomendujy jego
stosowanie

04.12.2009

Nowe zalozenia do kalkulacji taryf OSD
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Urzad Regulacji Energetyki
Oddziaty Terenowe

Pétnocno-zachodni OT
71-617 Szczecin

® I Zubréw 3
tel. (0-91) 424-16-30
faks (0-91) 424-16-31
szczecin@ure.gov.pl




Urzad Regulacji Energetyki
00-872 Warszawa, ul. Chtodna 64

Prezes

Wiceprezes

Dyrektor Generalny

Gabinet Prezesa

Departament Przedsiebiorstw Energetycznych
Departament Taryf

Departament Promowania Konkurencji

Biuro Prawne

Biuro Obstugi Urzedu

Rzecznik Odbiorcow Paliw i Energii

Automatyczna infolinia o numerach telefonéw

tel. 66-16-302
fax 66-16-300

tel. 66-16-202
fax 66-16-200

tel. 66-16-102
fax 66-16-106

tel. 66-16-315
fax 66-16-321

tel. 66-16-238
fax 66-16-319

tel. 66-16-210
fax 66-16-219

tel. 66-16-233
fax 66-16-225

tel. 66-16-130
fax 66-16-134

tel. 66-16-155
fax 66-16-177

tel. 66-16-305
fax 66-16-225

tel. 66-16-156





