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5. Zapomniałem hasła. Jak mogę odzyskać dostęp
do mojego konta w IPA?

Aby odblokować konto w IPA, Wytwórca (w tym jego pełnomocnik bądź osoba wskazana do
kontaktu w formularzu rejestracji konta w Internetowej Platformie Aukcyjnej) powinien
wysłać zgłoszenie zawierające dane wskazane podczas rejestracji konta w Internetowej
Platformie Aukcyjnej. Formularz wniosku o odblokowanie konta w IPA dostępny jest w
zakładce „Przewodnik dla wytwórców”.

Zgłoszenie można złożyć w następujących formach:

drogą elektroniczną na adres mailowy

na skrzynkę ePUAP URE,

drogą pocztową na adres URE.
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