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W Urzad Regulacji
Energetyki

Zadania z zakresu spraw regulacji gospodarki paliwami i energig oraz
promowania konkurencji realizuje

Prezes Urzedu Regulacji Energetyki.

Prezes URE reguluje dziatalnos¢ przedsiebiorstw energetycznych
zgodnie z ustawg i polityka energetyczng parnstwa zmierzajgc do
rownowazenia interesow przedsiebiorstw energetycznych i odbiorcow

paliw i energii.

Akt prawny: ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne
(Dz. U.z 2006 r. Nr 89, poz. 625 z pdzn. zm.), zwana dalej

,,Prawo energetyczne”.



“W Urzad Regulacji
Energetyki

Prezes Urzedu Regulacji Energetyki

jest centralnym organem administracji rzadowej i
wykonuje swoje zadania przy pomocy

Urzedu Regulacji Energetyki

-,

ul. Chtodna 64, 00-72 Warszawa

www.ure.gov.pl
www.maszwybor.ure.gov.pl




W Urzad Regulacji
( Energetyki

Na przestrzeniu kilkunastu lat, dziatalnosci Prezesa URE ustawa Prawo
energetyczne byta wielokrotnie nowelizowana. W konsekwencji kolejnych zmian
legislacyjnych katalog zadan, ktorych realizacja przypisana jest Prezesowi URE,
ulegat z roku na rok znacznemu zwiekszeniu.

Obecnie kompetencje Prezesa URE wynikajgce z art. 23 ust. 2 ustawy Prawo
energetyczne obejmujg miedzy innymi nastepujgce dziatania:

> udzielanie i cofanie koncesji,

» zatwierdzanie i kontrolowanie stosowania taryf,

~rozstrzyganie sporow z art. 8 ust. 1 ustawy,

- kontrolowanie standarddéw jakosciowych obstugi odbiorcow,

> naktadanie kar pienieznych na zasadach okreslonych w ustawie,

- monitorowanie funkcjonowania systemu gazowego i elektroenergetycznego,

viydawanie suiad - .



W Urzad Regulacji
Energetyki

Prezes URE wykonuje powierzone mu zadania przy pomocy Urzedu
Regulacji Energetyki, w sktad ktorego wchodzg Oddziat Centralny w
Warszawie oraz nastepujgce oddziaty terenowe:

1) pétnocno-zachodni z siedzibg w Szczecinie;

2) pétnocny z siedzibg w Gdarisku;

3) zachodni z siedzibg w Poznaniu;

4) wschodni z siedzibg w Lublinie;

5) srodkowo-zachodni z siedzibg w todzi;

6) potudniowo-zachodni z siedzibg we Wroctawiu;

7) potudniowy z siedzibg w Katowicach;

8) potudniowo- wchodnii z siedzibg w Krakowie




Oddziaty terenowe
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Co to jest i czemu stuzy unbundling?
Co to jest zasada TPA?

Zmiana sprzedawcy —jak to zrobic?

oW

Realizacja prawa wyboru sprzedawcy w Polsce
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Era monopolu (naturalnego, tj. uzasadnionego ekonomicznie )

Caty tzw. fancuch dostaw energii elektrycznej:

S Y S

"ﬁ

wytwarzanie  przesytanie/dystrybucja  obrot

znajduje sie w dyspozycji tego samego przedsiebiorstwa

» klient nierozerwalnie zwigzany jest ze sprzedawcg energii za pomocg
sieci dystrybucyjnych

» konkurencja mozliwa tylko poprzez budowe sieci réwnolegtych



W Urzad Regulacji .
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Czy monopol byt ,.zty”’?

Wady monopolu wynikajg z braku presji (konkurencyjnej) na poprawe
efektywnosci i przejawiajg sie typowym dla monopolisty
marnotrawstwem, utrzymywaniem przerostu zatrudnienia, niskg
jakoscig ustug, ignorowaniem potrzeb i opinii klientow oraz
stosunkowo wysokg cena.

W przypadku monopolu istnieje zazwyczaj duzy potencjat obnizki cen
| poprawy jakosci swiadczonych ustug.

Upraszczajgc — monopolistyczny dostawca nie musi sie starac - bo
| tak znajdzie klientow na swoje ustugi zas klient monopolu jest
bezposrednio zalezny od takiego dostawcy
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Liberalizacja rynku enerqii elektrycznej

&
@@LE@

» mozliwa po wyodrebnieniu obszaru monopolu naturalnego
(dziatalnos¢ zwigzana z istnieniem infrastruktury sieciowej)
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Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD)
=t =
=+
ﬁﬁﬁ%ﬁﬁ\%

przedsiebiorstwo zajmujace sie dystrybucja energii, odpowiedzialne za
ruch sieciowy, bezpieczenstwo funkcjonowania systemu
dystrybucyjnego, eksploatacje, konserwacje, remonty oraz niezbedng
rozbudowe sieci, w tym potaczen z innymi systemami
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Sprzedawca (nowy i stary)

(il iq?

przedsiebiorstwo energetyczne posiadajgce koncesje na obrot
energig, swiadczace sprzedaz odbiorcom na terenie danego OSD (na
podstawie umowy z OSD)

UWAGA: sprzedawca z urzedu
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Odbiorca

J
kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwa lub energie na
podstawie umowy z przedsiebiorstwem energetycznym ; g
Odbiorca ma prawo wyboru sprzedawcy ‘ “

<




%W Urzad Regulacji Wprowadzenie - unbundling
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... czyli rozdzielenie poszczegolnych rodzajow
dziatalnosci tj. dystrybuciji/przesytania od
sprzedazy/wytwarzania

L ksiegowy

& organizacyjny — wyodrebnienie organéw zarzadzajgcych
& prawny — co najmniej wydzielenie oddzielnej spofki

& wihascicielski
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- -

obroét/sprzedaz

dystrybucja

dystrybucja
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przedsiebiorstwo
energetyczne

Spotka obrotu
PGE Obrdét SA

Foto sxc.nu

przedsiebiorstwo
energetyczne

Sprzedawca towaru
energii elektryczne;j

Operator systemu
dystrybucyjnego
PGE Dystrybucja

Rzeszéw sp. z 0.0.

Ustugodawca

|::> w zakresie transportu

energii elektryczne;j
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Prawo TPA (Third Party Access) naktada na dysponenta
infrastruktury obowigzek jej udostepnienia dla dowolnego
kontraktu. TPA jest gwarancja realizacji umowy handlowe;
z wybranym sprzedawca.

Na strazy przestrzegania tej zasady stoi Prezes URE, ktory
na wniosek strony rozstrzyga spory zwigzane z odmowaqg
zawarcia umowy dystrybucyjnej na zasadzie TPA.

(art. 4 ust. 2 ustawy Prawo energetyczne)
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Dostep stron trzecich do sieci:

% zapewniony dla wszystkich odbiorcow oraz przedsiebiorstw
zajmujacych sie sprzedazg energii elektrycznej i gazu

& na zasadzie rownoprawnego traktowania,

& umozliwia odbiorcy realizacje prawa swobodnego wyboru
sprzedawcy

Mozliwos¢ odmowy dostepu do sieci jest Scisle okreslona
w ustawie — Prawo energetyczne

Powodem odmowy moze by¢ brak mozliwosci technicznych
lub ekonomicznych swiadczenia ustugi.




Urzad Regulacji Zasada TPA
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Mozliwos¢ wyboru sprzedawcy energii przez kazdego z
odbiorcdéw, (przy réwnoczesnym zachowaniu prawa do ustugi
przesyrowej if/lub dystrybucyjnej, Swiadczonej przez
przedsiebiorstwo sieciowe, na niepogorszonych warunkach)
musi mie¢ charakter rzeczywisty, by zmiana dostawcy mogta
odbywac sie:

& faktycznie,

# skutecznie,

¥ bez zbednych komplikacji

¥ nieodptatnie




w Urzad Regulacji 1lipca2007r.

") Energetyki

Peine otwarcie rynku energii elektrycznej
(1 lipca 2007 roku — nowelizacja ustawg - Prawo
energetyczne z dnia 4 marca 2005 r.):

> Art. 4j ,Odbiorcy paliw gazowych lub energii majg prawo
zakupu tych paliw lub energii od wybranego przez siebie
sprzedawcy”

> Odbiorcy o ktorych mowi art. 3 w zwigzku z art. 4 ustawy
Prawo zamowien publicznych, zobowigzani zostali do
stosowania konkurencyjnych trybow udzielania zamowien
publicznych na dokonanie zakupu energii elektrycznej;

Komunikat Prezeséw URE i UZP w sprawie stosowania przepiséw ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Pzp (Dz. U. z 2007 r. Nr 223 poz. 1655)
w zakresie dostaw energii elektrycznej

Warszawa, dnia 24 kwietnia 2008 r.
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Energetyki Ustawa z dnia 8 stycznia 2010 r.

o zmianie ustawy — Prawo energetyczne
(Dz. U. z 2010 r. Nr 21, poz. 104)

Nowe brzmienie art. 4j i jego prawne skutki

Art. 4j ,Odbiorca paliw gazowych lub energii ma prawo zakupu

tych paliw Ilub energii od wybranego przez siebie
sprzedawcy”

> Erawo zmiany sprzedawcy bez ponoszenia dodatkowych
osztow,

» okreslenie trybu zmiany sprzedawcy,

> okreslenie maksymalnego terminu trwania procedury zmiany
sprzedawcy,

» wprowadzenie dodatkowych obowigzkdéw po stronie
sprzedawcow energii
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Dostarczanie energii odbywa sie, po uprzednim przytgczeniu
do sieci, na podstawie umowy sprzedazy | umowy
o $wiadczenie ustug przesytania lub dystrybucji

Umowa sprzedazy oraz umowa o swiadczenie us’rug
przesytania lub dystrybucji mogg zostacC zawarte :

» z dwoma przedsiebiorstwami energetycznymi, lub

» W formie umowy kompleksowej (art. 5 ust. 3 i 4 ustawy
Prawo energetyczne)




W Urzad Regulacji

. Umowa kompleksowa
- Energetyki

Umowa kompleksowa:

» art. 5 ust. 3 ustawy Prawo energetyczne — jest umowg
zawartg z przedsiebiorstwem energetycznym zajmujacym
sie obrotem energig elektrycznag, ktora zawiera
postanowienia umowy sprzedazy | umowy o swiadczenie
ustug przesytania lub dystrybuciji energii elektrycznej.

» art. 5 ust. 4 ustawy Prawo energetyczne — jest umowa, ktora
moze zawierac postanowienia umowy sprzedazy i umow o
Swiadczenie ustug przesytania lub dystrybucji energii
eIektrKcznej, zawartych przez sprzedawce (dziatajgcego w
charakterze petnomocnika) na rzecz i w imieniu odbiorcy
koncowego z przedsiebiorstwem zajmujgcym sie przesytem i
dystrybucjg energii elektrycznej.
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Na stronie internetowe]
Urzedu Regulacji Energetyki
znajduje sie przyktadowa
dokumentacja przetargowa na zakup
energii elektrycznej

www.maszwybor.ure.gov.pl
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Dokumentacja przetargowa
(przetarg nieograniczony)
przygotowywana przez URE zawiera:

» Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ)

> Zatgczniki do SIWZ (druk oferty, projekt umowy,
oswiadczenie) oraz Zatgcznik do projektu umowy
zawierajgcy zestawienie punktow poboru energii
elektrycznej
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W chwili obecnej Prezes Urzedu Regulacji Energetyki zatwierdza taryfy
w zakresie obrotu energiq elektryczng jedynie dla gospodarstw domowych

elektrycznej jako obszar monopolu T ‘f
naturalnego sq i bedq nadal taryfowane ; ; o
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ENERGIA ELEKTRYCZNA

OBROT DYSTRYBUCIA

GRUPATARYFOWA G -
ODBIORCY

POZOSTALE GRUPY TARYFY ZATWIERDZANE
TARYFOWE - A, B, PRZEZ PREZESA URE

W GOSPODRASTWACH C R

DOMOWYCH
T I

TARYFY
ZATWIERDZANE

TARYFY NIE
ZATWIERDZANE

PRZEZ PREZESA
URE

PRZEZ PREZESA
URE




Urzad Reguladji Przed zmiang sprzedawcy nalezy:

W Energetyki

doktadnie zbada¢ oferte nowego sprzedawcy - przede wszystkim ceny
Sprzedawca jest obowigzany do zamieszczania na stronach internetowych oraz udostepniania w siedzibie informacji o
cenach paliw gazowych lub energii oraz warunkach ich stosowania

Sprawdz wysokosc¢ optaty handlowej

Korzystajac z r6znego rodzaju kalkulatordw taryf energii, powinnismy zwroci¢ uwage, czy uwzgledniajg one wszystkie
optaty

sprawdzi¢ opcje ptatnosci

Zwro<my uwage czy rozliczenia za dostarczong energie elektryczng odbywac sie beda wedtug rzeczywistego zuzycia czy
wedtug prognoz zuzycia. W tym drugim przypadku zwrdci¢ nalezy uwaga na dtugosc okresu rozliczeniowego. Im krdtszy
kres rozliczeniowy, tym bardziej trafne prognozy

ustali¢ okres obowiazywania kontraktu i warunki wypowiedzenia. Czy kontrakt jest przedtuzany

automatycznie

Umowa zawarta z odbiorcami w gospodarstwie domowym ulega rozwigzaniu ostatnim dniem miesigca nastepujacym po
miesigcu, w ktorym oswiadczenie tego odbiorcy dotarto do przedsiebiorstwa energetycznego. Odbiorca moze wskazad
pOzniejszy termin rozwigzania umowy

sprawdzi¢ czy nie ma ukrytych optat (typu kary za kolejng zmiane)
Odbiorca koricowy wypowiadajgc pisemnie umowe, nie ponosi z tego tytutu innych niz wynikajgce
z tresci umowy kosztdéw i odszkodowan.




. KTO MOZE BYC SPRZEDAWCA ?
Urzad Regulacji

W Energetyki

Sprzedawca energii musi mie¢ prawo do prowadzenia obrotu energia
na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, potwierdzone udzielona
przez Prezesa URE koncesj3

Musi mie¢ mozliwos¢ zakupu energii (zawarta umowa
z podmiotem odpowiedzialnym za bilansowanie) oraz jej
przestania do odbiorcy (zawarta umowa z operatorem sieci

dystrybucyjnej tzw. generalna umowa dystrybucyjna)




Gdzie szukac sprzedawcow energii?
Urzad Regulacji
Energetyki

Informacje o sprzedawcach prowadzacych dziatalnos¢ na danym

terenie mozna uzyskac:

u danego Operatora Systemu Dystrybucyjnego (w siedzibie spétki i/lub biurach
obstugi klienta): www.pge-dystrybucja-rzeszow.pl

na stronie internetowej Urzedu Regulacji Energetyki (www.ure.gov.pl;
www.maszwybor.ure.gov.pl) lub dzwoniac na infolinie (12 638 07 91)




Lista sprzedawcow z ktorymi PGE Dystrybucja Rzeszow

Urzad Regulacji
Energetyki

"o

sp. z 0.0. zawarl umowy o Sswiadczenie ustug
dystrybucji : www.pge-dystrybucja-rzeszow.pl

1.PKP Energetyka Sp. z o0.0.

11. KI Energy Polska Sp. z o.0.

21. CENTROZAP SA

2.Lumius Polska Sp. z o.0.

12. POLENERGIA Biogaz Sp. z
0.0.

22. ATEL Polska Sp. z o.0.

3. Vattenfall Sales Poland Sp. z
0.0.

13. FITEN SA.

23. EnergiaPro Gigawat Sp. z
0.0.

4. ENERGA-OBROT SA

14. PGE Zakfad Energetyczny
Biatystok SA

24. JES Energy Sp. z o.0.

5. PGE-Electra S.A.

15. ENION Energia Sp. z o.0.

25. METRO Group Energy
Management Sp. z o.0.

6. RWE Polska Spdétka Akcyjna

16. PGE Lubelskie Zakfady
Energetyczne SA

26. Alpiq Energy SE Spodtka
Europejska Oddziat w Polsce

7. CEZ-TRADE Polska Sp. z
0.0.

17. KOPEX Spétka Akcyjna

27. Slovenské Elektrarne, a.s.
Spotka Akcyjna Oddziat w
Polsce

8. LUMIUS Polska Sp. z o0.0.

18. PGE Zakfady Energetyczne
Okregu Radomsko-
Kieleckiego S.A.

28. PGE t6dzki Zaktad
Energetyczny SA

9. UKRENERGY TRADE Sp. z
0.0.

19. Dalkia Poznan Zespot
Elektrocieptowni S.A.

29. PGE ZELT Obrét Sp. z o.0.

10. EVEREN Sp. z 0.0.

20. ENEA SA.




Urzad Reguladi Procedura zmiany sprzedawcy —
w Energetyki - krok po kroku (pierwsza zmiana)

Krok 1
Zawarcie umowy sprzedazy z nowym sprzedawca
Krok 2
Wypowiedzenie umowy sprzedazy staremu sprzedawcy
Krok 3

Zawarcie nowej umowy dystrybucyjnej
Krok 4

Poinformowanie operatora systemu dystrybucyjnego
0 zawarciu nowej umowy sprzedazy

Krok 5 (nieobligatoryjny)

Dostosowanie ukiadow pomiarowo — rozliczeniowych
Krok 6

Odczyt licznika i rozliczenie koncowe ze starym sprzedawca

UWAGA: kroki 2-5 moze wykonac¢ nowy sprzedawca dzialajac z upowaznienia odbiorcy !!!




% Urzad Reguladji Procedura zmiany sprzedawcy —
w¥ Energetyki - krok po kroku

Krok 1 — najtrudniejszy ...

Odbiorca zawiera umowe sprzedazy z nowym
sprzedawcq

Odbiorca dokonuje wyboru nowego sprzedawcy

Nowa umowa sprzedazy powinna wejs¢ w zycie

z dniem wygasniecia umowy sprzedazy

z dotychczasowym sprzedawcya. Takie rozwigzanie
gwarantuje ciggtos¢ sprzedazy




Procedura zmiany sprzedawcy -
W Urzad Regulacji

¥ Energetyki - krok pPo kroku (pierwsza zmiana)
Krok 2
Odbiorca wypowiada umowe sprzedazy dotychczasowemu
sprzedawcy

W przypadku, gdy sprzedawca dotychczasowym byta dawna
spotka dystrybucyjna, odbiorca wypowiada tzw. umowe
kompleksowa, czyli obejmujacq zarowno warunki sprzedazy
energii elektrycznej jak |1 swiadczenia ustugi dystrybuciji.




(Y Urzad Regulacj Procedura zmiany sprzedawcy —
B Energetyki krok po kroku (pierwsza zmiana)

Krok 3

Odbiorca zawiera umowe o swiadczenie ustugi dystrybuciji

Po wypowiedzeniu umowy kompleksowej, opr6cz nowej umowy
sprzedazy z wybranym sprzedawca, odbiorca zawiera z
operatorem systemu dystrybucyjnego umowe o swiadczenie
ustugi dystrybuciji.

Umowa ta wchodzi w zycie z dniem rozwigzania umowy
kompleksowej.

Istotne jest, ze nowa umowe o swiadczenie ustugi dystrybuciji
odbiorca moze zawrzec na czas nieokreslony i nie jest konieczne
wypowiadanie i ponowne jej zawieranie przy kolejnych zmianach
sprzedawcow.




u Urzad Regulacji Procedura zmiany sprzedawcy —
¥ Energetyki - krok po kroku (pierwsza zmiana)

Krok 4

Odbiorca informuje OSD o zawarciu nowej umowy sprzedazy

Zgtoszenie musi odpowiadac¢ standardom przyjetym przez
wilasciwego OSD i powinno zawierac: okreslenie stron nowej
umowy sprzedazy, termin obowigzywania umowy, planowane
ilosci dostaw energii, okreslenie podmiotu odpowiedzialnego za
bilansowanie handlowe (najczesciej bedzie nim nowy
sprzedawca).




(Y Urzad Regulacj Procedura zmiany sprzedawcy -
J Energetyki - krok po kroku (pierwsza zmiana)

Krok 5

Dostosowanie uktadow pomiarowo — rozliczeniowych

W zaleznosci od wielkosci zuzycia energii oraz w zwiazku
z istotnymi zmianami w zasadach rozliczen po zmianie
sprzedawcy konieczne moze by¢ dostosowanie ukiadu
pomiarowo - rozliczeniowego.

Koszty dostosowania ukladu ponosi wtasciciel ukiadu.
W przypadku odbiorcow przytaczonych do sieci o niskim

napieciu, liczniki naleza do operatorow systemow
dystrybucyjnych.

W przypadku tych odbiorcow, brak licznika z rejestracja
| transmisja danych nie stanowi przeszkody w zmianie
sprzedawcy.



(Y Urzad Regulacj Procedura zmiany sprzedawcy -
~ Energetyki - krok po kroku (pierwsza zmiana)

Krok 6 - ostatni
Koncowe rozliczenie ze starym sprzedawca

W dniu zmiany sprzedawcy (wejscia w zycie nowej umowy
sprzedazy) OSD dokonuje odczytu licznika.

W przypadku licznikow bez transmisji danych odczyt taki moze

by¢ opozniony, ale nie powinien nastapi¢ pozniej niz w ciggu 5 dni
roboczych po zmianie sprzedawcy.

Stan licznika na dzien zmiany sprzedawcy operator przekazuje
dotychczasowemu oraz nowemu sprzedawcy w okreslonym
terminie (do 5 dnia nastepnego miesiaca).

Na tej podstawie dotychczasowy sprzedawca przygotuje
rozliczenie koncowe.
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Liczba odbiorcow

o Urzad Regulacji Podsumowanie

Energetyki
GrupyA, B, C
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OOCdbiorcygrup tarfowych A B, C, kidrzy dotgczdi do grupy korzystajgcych zprawa wyboru spreadawcyw FY2010 r.
m Odbiorcy grup taryfowych A B, C | kidrzy korzystali z prawa wyboru spraedawcywy. stanuna 31 .12.2009 r,
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O Odbioroy grupy taryfowe| G, ktdrzy dotgcadi do grupykorzystajgcych z prawa wyhoru sprzedawcyw -V 2010 r,
B Odbiorcy grupy taryfowe| G, ktdrzy karzystali z prawa wyhon spreedawoywg . Stanuna 31 .12 2008 r.
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- | PRAD TO TEZ TOWAR
DS : - B ZDECYDUJ, OD KOGO
BEZPIECZENSTWO k R Go KU p UI ESZ

ZNAJDZ SPRZEDAWCE ENERGII MASZ PRAWO! MASZ WYBOR MASZ PYTANIE?
ELEKTRYCZNEJ NA SWOIM TERENIE

Zmiana sprzedawcy krok po kroku...

Chcesz to zrobic jeszcze prosciej?

Dokonaj wyboru

sprzedawcy

i zawrzyj umowe
PR sprzedazy

Chcesz zmienié sprzedawce energii, ale nie
wiesz jak? Urzad Reguladji Energetyki oddaje
do Twojej dyspozydi witryne, gdzie
znajdziesz wszelkie niezbedne informacie
dotyczace zmiany sprzedawcy energii.

weersis PDA | wersjs tekstowa
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